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الـمسـتـخـلــص


المستخلص
تعد البطالة من أكثر الظواهر الاجتماعية انتشارًا في أغلب بلدان العالم، وتعمل جميع الدول على مواجهة مشكلة البطالة والحد منها. وتعتبر الموارد البشرية المؤهلة والمدربة العنصر الحاسم في قضية التنمية، فقد أثبت خبراء التنمية أن بناء المجتمعات يتوقف بالدرجة الأولى على مستوى ونوعية مواردها البشرية. ويعتبر التدريب أحد العوامل الرئيسة لتنمية القوى البشرية، سواءً لإعدادها لدخول سوق العمل بالمستوى المناسب أو لتنمية المهارات الشخصية. لذلك تأتي أهمية نادي البحث عن وظيفة في تأهيل الشباب لسوق العمل وتوفير وظيفة مناسبة لهم بما يتناسب مع قدراتهم الشخصية والحد من ظاهرة البطالة. 
وهدفت الدراسة إلى إبراز دور برنامج "نادي البحث عن وظيفة" في تنمية وتطوير مهارات الشباب المقبلين على العمل واكتشاف مواهبهم وكيفية تطويعها مع الوظائف المتاحة لتأهيل الشباب لدخول سوق العمل والحد من بطالة الخريجين. 
وتم تحديد المجتمع المستهدف من محافظات (دمياط، المنوفية، القليوبية) وذلك عن طريق الشباب الذين التحقوا ببرامج "نادي البحث عن وظيفة لمنظمة العمل الدولية" وتم توزيع الاستبانة على مجتمع الدراسة (105) استبانة، وبلغ عدد الاستمارات الصالحة (103) والاستمارات غير الصالحة التي تم استبعادها (2) فقط.
كما قام الباحث باستخدام منهج دراسة حالة الذي يركز على دراسة وفهم وتحليل كافة الظواهر والحالات الفردية، حيث يقوم الباحث بالتعرف على خصائص الشباب المشاركين في برنامج نادى البحث عن وظيفة، وجمع البيانات بواسطة أداة الاستبيان وتحليلها.
وتوصلت الدراسة إلى وجود دلائل على دور "نادي البحث عن وظيفة" في تنمية وتطوير مهارات الشباب المقبلين على العمل، وتحقيق نتائج في حل مشكلة البطالة، ومن أهم النتائج:
· تعميم فكرة نادي البحث عن وظيفة في وزارة التربية والتعليم والتعليم الفني، وزارة التعليم العالي، والجامعات الحكومية لنقل الخبرات العلمية والعملية للشباب المقبل على العمل وتطبيقها على الفرق النهائية قبل استلام شهادة التخرج.
· أن يتم إنشاء مراكز استشارية داخل مراكز الشباب لكل محافظة بغرض إقامة تدريبات وتبادل الخبرات والمعلومات للشباب بالتعاون مع وزارة الشباب والرياضة والمنظمات المعنية بتأهيل الشباب لسوق العمل مثل منظمة العمل الدولية، وGIZ   ومايكروسوفت، ... إلخ.






الـمـلـخــص


الملخص
تعتبر الموارد البشرية أهم عنصر من عناصر الإنتاج، والداعمة الأساسية لتحقيق أهداف التنمية الشاملة. وتتميز مصر بثروة كبيرة من الموارد البشرية، حيث تحظى بنسبة عالية من الشباب القادر على العمل. وعلى الرغم من ذلك يواجه خريجو منظومة التعليم ظاهرة البطالة سواءً من التعليم العالي أو التعليم المتوسط، وبدأ الخريجون ينضمون إلى صفوف الباحثين عن عمل. حيث تحددت مشكلة الدراسة بعدم معرفة شباب الخريجين بالإجراءات اللازمة لعملية التوظيف وعدم توافر المعلومات والمهارات المطلوبة للدخول في سوق العمل. وهنا يأتي دور نادي البحث عن وظيفة لتأهيل الشباب قبل دخول سوق العمل. وفي ضوء ذلك فإن الفرضية الرئيسة للدراسة هي: وجود دلائل على دور برنامج "نادي البحث عن وظيفة" في تأهيل الشباب لدخول سوق العمل والحد من بطالة الخريجين. ومن خلال الفرضية الرئيسة أمكن بلورة مجموعة من الفرضيات الفرعية كما يلي:
1- لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لدور نادي البحث عن وظيفة في تلبية رغبات المتدربين.
2- لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لدور الميسر في التأثير على المشاركين لتغيير أفكارهم داخل نادي البحث عن وظيفة.
3- لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لتأثير محتوى الأنشطة المقدمة على المشاركين في إيجاد فرصة عمل.
4- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات المبحوثين بين أفراد العينة من الشباب المشاركين في نادي البحث عن وظيفة لاكتسابهم بعض المهارات والمعارف قبل الدخول لسوق العمل.
وهدفت هذه الدراسة إلى الآتي: 
1- التعرف على البرامج التدريبية المقدمة من منظمة العمل الدولية «نادي البحث عن وظيفة».
2- التعرف على دور "نادي البحث عن وظيفة" في تنمية وتطوير مهارات الشباب المقبلين على العمل.
3- اكتشاف مواهب الشباب وكيفية تطويعها مع الوظائف المتاحة.
4- تغيير الأفكار والمعتقدات السلبية في طرق الحصول على الوظائف وتأهيل الشباب الراغبين في العمل.  
5- تقديم مقترح لتعميم "نادى البحث عن وظيفة" في المدارس الفنية والجامعات ومراكز الشباب.
وتم تحديد المجتمع المستهدف من محافظات (دمياط، المنوفية، القليوبية) وذلك عن طريق الشباب الذين التحقوا ببرامج "نادي البحث عن وظيفة لمنظمة العمل الدولية" وتم توزيع الاستبانة على مجتمع الدراسة (105) استبانة، وبلغ عدد الاستمارات الصالحة (103) والاستمارات غير الصالحة التي تم استبعادها (2) فقط.
كما قام الباحث باستخدام منهج دراسة حالة الذي يركز على دراسة وفهم وتحليل كافة الظواهر والحالات الفردية، حيث يقوم الباحث بالتعرف على خصائص الشباب المشاركين في برنامج نادى البحث عن وظيفة، وجمع البيانات بواسطة أداة الاستبيان وتحليلها.
لذلك كانت أهمية الدراسة في تناولها لموضوع مشترك بين مجالين من المجالات: علم الإدارة، ويتمثل في البرنامج التدريبي "نادى البحث عن وظيفة"، وعلم الاجتماع ويتمثل في "تأهيل الشباب لسوق العمل والحد من ظاهرة البطالة"، والتي تعتبر من الموضوعات الرئيسة، التي تحتاج إلى مزيد من العمق والتحليل والاستكشاف النظري، فضلا عن تطبيقاته العملية والاستثمار في رأس المال البشري "تأهيل الشباب لسوق العمل" والدور الحاسم الذي يلعبه في المساهمة للحد من البطالة.
من أجل تغطية الموضوع تم تقسيم البحث إلى خمسة فصول:
الفصل الأول: الإطار المنهجي للدراسة ويتناول مقدمة الدراسة، مشكلة الدراسة، أهداف الدراسة وأهميتها وفرضياتها، ومنهج الدراسة وحدود الدراسة، والدراسات السابقة، بالإضافة إلي هيكل الدراسة والنتائج والتوصيات.
الفصل الثاني: البطالة (الأنواع والأسباب) تناول البحث في هذا الفصل تعريف البطالة وأنواعها وأسبابها وقياسها وأثرها، وكذلك واقع البطالة في المجتمع المصري بعد فيروس كورونا. 
الفصل الثالث: التدريب (المفهوم والأهمية) تناول البحث في هذا الفصل تعريف التدريب وأهميته وأنماطه واحتياجاته، ومواصفات المدرب الناجح، وتحديد البرنامج التدريبي والتدريب التحويلي والتدريب الإلكتروني. 
الفصل الرابع: دراسة حالة نادي البحث عن وظيفة ودورة لتأهيل الشباب في سوق العمل
تناول البحث في هذا الفصل توضيح مفاهيم أساسية حول دور النادي في تأهيل الشباب للبحث عن وظيفة من حيث المهارات والقدرات المختلفة لدى الشباب وكيفية تنميتها ووضع سياقها في الإطار المطلوب لدى المؤسسات والشركات التي تحتاج إلى العمالة.
الفصل الخامس: الدراسة التطبيقية حيث تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي من خلال طريقة العينة العشوائية البسيطة، وجمع البيانات عبر استمارة الاستبيان، وتبويبها وتحليلها، بغرض التوصل إلى استنتاجات تحقق أهداف الدراسة، حيث تتكون عينة البحث من مجموعة من الشباب الخريجين العاطلين عن العمل الذين التحقوا بنوادي البحث عن وظيفة.  
وقد خلصت الدراسة إلى النتائج المتعلقة بالجانب النظري التي نجد من أهمها:
1- أظهرت الدراسة وجود دلائل على دور "نادي البحث عن وظيفة" في تأهيل الشباب لدخول سوق العمل والتحاقهم بالعمل.
2- يعتبر برنامج "نادي البحث عن وظيفة" له دور فعال ومؤثر نحو تحقيق نتائج في حل مشكلة البطالة.
3- يستهدف الشباب الراغبين في العمل ولم يجدوه. 
4- يكتشف مهارات الشباب وتوظيفها بالشكل الأمثل.  


نتائج اختبارات صحة الفرضيات:
 أثبتت الدراسة ما يلي: 
1- قبول الفرض البديل القائل بأنه "يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لنادي البحث عن وظيفة في تلبية رغبات المتدربين"، حيث تبين أن جميع العبارات كانت معنوية سواءً على المستوى الكلي للمحور أو على مستوى الفقرات، وعلى ذلك فإن فاعلية نادي البحث عن وظيفة تؤثر في تأهيل الشباب لسوق العمل، وأن أفراد عينة الدراسة يوافقون على أن هناك علاقة بين نادى البحث عن وظيفة وتلبية رغبات المتدربين، وعلى ذلك فإن فاعلية نادي البحث عن وظيفة تؤثر في تأهيل الشباب لسوق العمل. 
2- كما أثبتت الدراسة قبول الفرض البديل القائل بأنه "يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لدور الميسر في التأثير على المشاركين لتغيير أفكارهم داخل "نادي البحث عن وظيفة"، حيث تبين أن جميع العبارات كانت معنوية سواءً على المستوى الكلي للمحور أو على مستوى الفقرات، وعلى ذلك فإن دور الميسر في التأثير على المشاركين لتغيير أفكارهم داخل "نادي البحث عن وظيفة" يؤثر في تأهيل الشباب لسوق العمل، وأن أفراد عينة الدراسة يوافقون على أن هناك علاقة بين دور الميسر في التأثير على المشاركين لتغيير أفكارهم داخل نادي البحث عن وظيفة. 
3- قبول الفرض البديل القائل بأنه "يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لمحتوى الأنشطة المقدمة على المشاركين لإيجاد فرصة عمل"، حيث تبين أن جميع العبارات كانت معنوية سواءً على المستوى الكلي للمحور أو على مستوى الفقرات، ما عدا الفقرة رقم  "3" ، "تعتبر كمية المعلومات داخل نادي البحث عن وظيفة كثيرة وتحتاج أيامًا أكثر" فكانت غير معنوية، وعلى ذلك فإن محتوى الأنشطة المقدمة للمشاركين لإيجاد فرصة عمل يؤثر في تأهيل الشباب لسوق العمل، وأن أفراد عينة الدراسة يوافقون على أن هناك علاقة بين محتوى الأنشطة المقدمة وقدرة المشاركين على إيجاد فرصة عمل، وعلى ذلك فإن محتوى الأنشطة المقدمة للمشاركين لإيجاد فرصة عمل يؤثر في تأهيل الشباب لسوق العمل. 
4- كما أثبتت الدراسة قبول الفرض العدمي القائل "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات المبحوثين بين أفراد العينة من الشباب لاكتسابهم بعض المهارات والمعارف قبل دخول سوق العمل"، حيث لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات المبحوثين حول مدى أثر البرامج التدريبية للمنظمات غير الحكومية على تأهيل الشباب لسوق العمل في مصر من خلال "نادي البحث عن وظيفة لمنظمة العمل الدولية" تعزى لمتغيرات الشخصية.
5- وهذا يعني أن آراء أفراد مجتمع الدراسة كانت متقاربة في جميع بنود المتغيرات الشخصية، وهذا يعني أن هناك اتجاهًا عامًا لدى أفراد العينة، ولم يكن هناك تباين أو اختلاف في الآراء يرجع إلى متغيرات الدراسة من حيث كل من (المحافظة، النوع، الفئة العمرية، المستوى التعليمي).
وتوصي الدراسة بضرورة الاتي: 
1- تعميم فكرة نادي البحث عن وظيفة في وزارة التربية والتعليم والتعليم الفني.
2- استثمار وقت فراغ الشباب بنقل الخبرات العلمية والعملية للشباب المقبل على العمل.
3- تطبيق نادي البحث عن وظيفة في وزارة التعليم العالي والجامعات الحكومية للفرق النهائية قبل استلام شهادة التخرج.
4- إعداد كوادر بشرية من المدرسين وأعضاء هيئة التدريس بالجامعات لتنفيذ نشاط نادي البحث عن وظيفة. 
5- تخصيص موارد مادية من بنود الصرف المخصصة لتأهيل الموارد البشرية (بناء الشخصية) من الجهات السابق ذكرها، وهي "وزارة التربية والتعليم والتعليم الفني، ووزارة التعليم العالي والبحث العلمي، والجامعات الحكومية " لتنفيذ نشاط نادي البحث عن وظيفة. 
6- أن يتم إنشاء مراكز استشارية داخل مراكز الشباب لكل محافظة بغرض إقامة تدريبات وتبادل الخبرات والمعلومات للشباب بالتعاون مع وزارة الشباب والرياضة والمنظمات المعنية بتأهيل الشباب لسوق العمل مثل منظمة العمل الدولية، وGIZ   ومايكروسوفت، ... إلخ.
7- إعداد مذكرة تفاهم تتضمن توضيح الإجراءات التنفيذية لتنفيذ نشاط نادي البحث عن وظيفة ودور كل جهة في الإعداد والتنفيذ. 
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