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 "بسِْمِ الِله الرَّحْمنِ الرَّحِيمِ"
 رَبِّ أوَْزعِْنِي أنَْ أشَْكُرَ نِعْمَتَكَ "

 وَعَلَىٰ واَلِدَيَّ الَّتِي أنَْعَمْتَ عَلَيَّ  
 وأَنَْ أعَْمَلَ صَالحًِا تَرْضَاهُ 

 وأَدَْخِلْنِي برِحَْمَتِكَ فِي عِبَ ادِكَ الصَّالِحِينَ"
""صدق اللَّوُ العظيم  

(19سورة النمل )  
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 إىداء

 إلى أبي وأمي..

إلى زوجتي وأبنائي..    

إلى كل أحبائي..    

 أىدى ىذه الصفحات
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 شكر‌وتقدير

لله الحمد والشكر والمنة عمى جميع نعمائو وعظيـ فضمو، ومف فضؿ الله عمى أف وفقنى 
بيت الخبرة الوطني والجامعة  لدراسة ماجستير التخطيط والتنمية بمعيد التخطيط القومي

 .العريقة
ياشْكُرُ لاا  :"قاؿ – صمى الله عميو وسمـ - أف النبي - عنو الله رضي - عف أبى ىريرةو  

 .-صمى الله عميو وسمـ -رسوؿ الله صدؽ -"لاا ياشْكُرُ النَّاسا  مافْ  المَّوا 
ستاذي العزيز الأستاذ الدكتور/ محرـ صال  الحداد لأالشكر والتقدير بدايةً أتقدـ بخالص و  
دارة التنمية بمركز الأساليب التخطيطية  –  ،معيد التخطيط القومي -أستاذ تخطيط وا 

توجيو المساندة و الدعـ و ال الذى قدـ لى كؿوالذى شرفنى بقبولو الإشراؼ عمى ىذه الرسالة و 
 طواؿ فترة إعداد ىذه الدراسة.

أستاذ إدارة الأعماؿ  –كما أتوجو بالشكر والتقدير للؤستاذ الدكتور/ فريد راغب النجار 
أستاذ نظـ  –زيز الدعوشى جامعة بنيا، والأستاذ الدكتور/ عبدالله عبدالع –بكمية التجارة 

معيد التخطيط القومي  –وتكنولوجيا المعمومات ودعـ القرار بمركز الأساليب التخطيطية 
 لقبوليما تحكيـ ىذه الرسالة.

مدير مركز  –كما أتقدـ بالشكر والتقدير إلى الأستاذة الدكتورة/ بسمة محرـ الحداد 
ر وتشجيعيا المتواصؿ لى ولزملبئي يطية بمعيد التخطيط لدعميا المستمالأساليب التخط

نائب رئيس المعيد لمدراسات العميا  –والأستاذ الدكتور/ خالد عطية  الباحثيف بالمركز،
لجميع  والشكر موصوؿ رئيس معيد التخطيط القومي، –والأستاذ الدكتور/ أشرؼ العربي 

 أساتذتى بمركز الأساليب التخطيطية وبمعيد التخطيط القومي. 
بجزيؿ الشكر والتقدير لأىمي وعائمتي وأقاربي وأصدقائي والذى كاف ليـ فضؿ  كما أتقدـ

 كبير بعد الله سبحانو وتعالى فى تحقيؽ ىذا الإنجاز.
والحمد لله رب  وفى الختاـ أسأؿ الله تعالى أف يجعؿ ىذا العمؿ فى سبيمو عمماً ينتفع بو

 .العالميف
 الباحث
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 المستخمص
 عنوان‌الرسالة:‌إدارة‌المخاطر‌فى‌مشروعات‌التشييد‌الكبرى‌فى‌مصر

 الباحث:‌محمد‌عنتر‌رفاعى‌عبدالفتاح
2222السنة:‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الحدادالمشرف:‌أ.د/‌محرم‌  

 الدرجة‌العممية:‌ماجستير‌التخطيط‌والتنمية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌معهد‌التخطيط‌القومي
دراسة إدارة المخاطر فى مشروعات التشييد الكبرى فى مصر  ىدفت ىذه الرسالة إلى

-نظرياً وتطبيقياً وميدانياً، حيث تـ دراسة الإطار النظري لإدارة المخاطر)المؤسسية
مشروعات( طبقاً لممواصفات الدولية، ودراسة حالة عممية لإدارة المخاطر بالتطبيؽ عمى ال

جراء دراسة ميدانية لرصد ( بميناء القاىرة الجوي2مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ ) ، وا 
، خطراً  (33)رصد وتحميؿ وتقييـ مخاطر مشروعات التشييد الكبرى فى مصر، حيث تـ 

مى ثلبثة عوامؿ وىى إحتمالية حدوث الخطر، وتأثير الخطر تـ تقييميـ بالإعتماد ع
تـ تحميؿ المخاطر المتوقع عمى زيادة الوقت، وتأثير الخطر المتوقع عمى زيادة التكمفة، و 

عالي إلى نوعياً باستخداـ مصفوفة الاحتمالية والتأثير، وتـ ترتيب المخاطر حسب الأىمية 
 راسة إلى أف المخاطر المالية والإدارية، وتوصمت الدومتوسط ومنخفض ومنخفض جداً 

 "دراسة جدوى المشروع غير دقيقة"و "التضخـ وارتفاع الأسعار"مخاطر: كعالية الأىمية 
"، كما تبيف أف المخاطر عدـ تحديد مخاطر المشروع بدقة أو وضع خطة لمتعامؿ معيا"و

الفنية متوسطة الأىمية كخطر "أخطاء التصميـ" وخطر "أخطاء التنفيذ"، كما أظيرت 
اليجمات "و "الرشوة والفساد" مخاطركمنخفضة الأىمية  المخاطر السياسيةالنتائج أف 

"، ما عدا خطر ة أو إجتماعية عمى إدارة المشروعوجود ضغوط سياسي"و "الإرىابية
أف المخاطر البيئية  تبيفكما والثورات" فقد أظيرت النتائج أنو متوسط الأىمية، "الحروب 

آثار بيئية سيئة نتيجة "، وخطر "الظروؼ الجوية القاسية"كخطر  منخفض جداً  ىاتأثير 
استقلبلية بيف إحتمالية  علبقة تبيف وجود"، وتـ اختبار فروض الدراسة و ماؿ المشروعأع

طردي ، ووجود علبقة ارتباط قع عمى زيادة الوقت أو التكمفةالمتو  حدوث الخطر وتأثيره
 .تكمفةأو ال وقتالالمتوقع عمى زيادة  هتأثير دوث الخطر و بيف إحتمالية حموجبة 

إدارة‌المخاطر/‌مشروعات‌التشييد‌الكبرى/‌مصر‌الكممات‌الدالة:‌  
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 ممخص‌الدراسة
دراسة  وتـ فييا "،إدارة المخاطر فى مشروعات التشييد الكبرى فى مصر"عنواف بالدراسة 

دارة مخاطر المشروعات بالإضافة  ،طبقاً لممواصفات الدولية إدارة المخاطر المؤسسية وا 
( بميناء 2تطوير مبنى الركاب رقـ )مشروع فى  تطبيؽ عممي لإدارة المخاطردراسة  إلى

لمخاطر المختمفة المؤثرة عمى مشروعات التشييد الكبرى فى ارصد كما تـ  ،القاىرة الجوي
 باستخداـ مصفوفة الاحتمالية والتأثير نوعياً  يؿ ىذه المخاطرتحم تـ مصر، ومف ثـ

وتأثيرىا المتوقع عمى زيادة  المخاطر إحتمالية حدوثبالإعتماد عمى ثلبثة متغيرات وىى 
حسب  بيدؼ تحديد استراتيجية لمتعامؿ مع ىذه المخاطر بشكؿ استباقي، الوقت أو التكمفة

 كماللبلماـ بكؿ جوانب الدراسة،  التحميمىالمنيج وتـ إستخداـ المنيج الوصفى و ، الأولوية
جراء دراسة ميدانية  الحالة دراسة منيج استخداـ تـ تـ و  إحصائي وتطبيؽ استبياف عبروا 

 .فصوؿراسة مف أربعة إعداد ىذه الد
أعدت فى مجاؿ إدارة مخاطر التى سابقة لأىـ الدراسات ال مراجعة تضمف‌الفصل‌الأول

وأسباب  مميات إدارة المخاطرعمصرية ناقشت يا دراسات بعضمشروعات التشييد الكبرى، 
كمشروعات الاسكاف والمدف الجديدة ومحطات التأخير فى مشروعات التشييد الكبرى 

مشروعات الالصرؼ الصحي ومشروعات الطرؽ والكباري و  الكيرباء والمياه ومعالجة
ومشروعات خاصة كمشروع كايرو فيستيفاؿ ومشروعات الفنادؽ الكبرى فى  الخدمية
 مصر.

بالدوؿ العربية والاسلبمية كالسعودية والكويت وعماف والأردف  تـ إعدادىادراسات بعضيا و 
والامارات والسوداف وسوريا وفمسطيف وتركيا، وشممت بعض الأدبيات دراسة لممخاطر 

المقاوؿ(، ومنيا ما تناوؿ  –الاستشاري  –الواقعة عمى أطراؼ المشروع الرئيسييف )المالؾ 
فة وجزيرة النخؿ بالإمارات ومشروعات تحميؿ مخاطر مشروعات كبرى كمشروع برج خمي

 .حقوؿ الغاز والبتروؿ ومشروع مطار أسطنبوؿ الجديد
ومنيا دراسات لمشروعات بدوؿ أجنبية كالصيف وأمريكا واستراليا والمممكة المتحدة، شممت 

مترو روع محطة مترو سيدنى باستراليا و دراسات حوؿ مخاطر مشروعات كبرى كمش
 ات الطرؽ السريعة بأمريكا.قوانغشتو بالصيف ومشروع



   

 ي‌
 

وعمى الرغـ مف التنوع الشديد والاختلبؼ ما بيف البيئات التى تـ إعداد الدراسات السابقة 
بيا واختلبؼ طرؽ تجميع وتحميؿ البيانات الواردة بيذه الدراسات إلا أنيا اشتممت عمى 

د بشكؿ سمات مشتركة وأىداؼ واحدة تتمخص فى كيفية إدارة مخاطر مشروعات التشيي
‌.سميـ مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ المشروع والحفاظ عمى موارده

ومف خلبؿ الدراسات السابقة تبيف أف أىـ عامميف تتميز بيما مشروعات التشييد الكبرى  
ف يىما طوؿ مدة التنفيذ والتكمفة العالية، ويقاس تقدـ أو تأخر المشروع مف خلبؿ ىذ

دراسة أىـ المخاطر التى مف المحتمؿ أف تؤثر ب اىتمتف، ولذلؾ فإف ىذه الدراسة يالعامم
، بيدؼ تحديد إستراتيجيات ة مشروعات التشييد الكبرى فى مصرعمى زيادة وقت وتكمف

 .ىمحتمؿ حسب الأولوية بشكؿ استباقمناسبة لمتعامؿ مع أى خطر 
لممواصفة طبقاً المؤسسية  دارة المخاطردراسة تفصيمية لإ مف الدراسة تناوؿ الفصل‌الثانيو‌

 ، كًا حعًٍ دساست حفصٛهٛت لإداسة (ISO 31000:2018)القياسية لإدارة المخاطر
 .طبقاً لمعايير معيد إدارة المشروعات الأمريكي المشروعاتمخاطر 
تيدؼ  (ISO 31000:2018)أف المواصفة القياسية لإدارة المخاطر  الدراسةمف وتبيف 

إلى تقديـ إرشادات عامة لمشركات والمؤسسات بيدؼ مساعدتيا عمى تطوير مبادىء 
وأطر عمؿ وعمميات لإدارة مخاطرىا بشكؿ متكامؿ ومنظـ مف أجؿ حماية أعماليا، 

إدارة ويمكف لكؿ مؤسسة إختيار ما يناسبيا مف إجراءات تناسب سياستيا وثقافتيا، كما أف 
تخطيط وتحديد وتحميؿ  عممياتية المشروعات وتشمؿ تيدؼ لحما ر المشروعاتمخاط

عمى مدخلبت كؿ عممية المخاطر ووضع خطط الاستجابة والمراقبة لممخاطر، وتحتوى 
حيث أف  عمى مخرجات العممية لمحصوؿ لمناسبةيتـ تكييفيا باستخداـ الأدوات والأساليب ا

 زيادة أو يمكفكما  ،أىدافودواتو وأساليبو التى تحقؽ كؿ مشروع لو خصوصيتو وتفرده وأ
 .حسب الحاجة تبعاً لظروؼ كؿ مشروع ىذه العمميات إختصار

‌الثالثو‌ مشروع تطوير مبنى تطبيقاً عممياً لإدارة المخاطر بمف الدراسة تضمف  الفصل
 2206وحتى  2202بميناء القاىرة الجوي والذى تـ تنفيذه خلبؿ الفترة مف  2الركاب رقـ 

تـ دراسة مخاطر المشروع خلبؿ مراحمو المختمفة حيث ، مميوف دولار 436تقديرية بتكمفة 
مروراً  جدوى المشروعبداية مف المخاطر عالية الأىمية التى تـ رصدىا خلبؿ فترة دراسة 

المشروع، مع التركيز عمى  والإعداد والتنفيذ وحتى مرحمة إغلبؽ بمراحؿ البدء والتنظيـ



   

 ك‌
 

تيجية إدارة المخاطر بالمشروع والتحديات التى واجيت خطة إدارة المخاطر وأىدافيا واسترا
وعمى الرغـ مف المشروع قد حقؽ أىدافة التنموية إلا أنو انتيى متجاوز  تنفيذ المشروع،

الوقت والتكمفة وتبيف بشكؿ واض  مف خلبؿ دراسة المشروع أف عدـ التعامؿ مع المخاطر 
تكمفة عمى الرغـ مف توفر الإعتمادات الفنية المحددة أدى إلى تأخير المشروع وزيادة ال

 مشروع أدت إلى مزيد مف المشكلبت.المالية لممشروع، كما أف سوء إدارة ال
رصد وتحميؿ وتقييـ مخاطر "ميدانية بعنواف  دراسةالدراسة تضمف  ىذه مف الفصل‌الرابعو‌

مف خلبؿ  ىـتـ تحديد خطراً  33تـ رصد عدد حيث ، "مشروعات التشييد الكبرى فى مصر
فى مصر خلبؿ  الفترة مف  الكبرى التشييد دراسة المخاطر التى تعرضت ليا مشروعات

، بالإضافة إلى المخاطر التى تـ استخلبصيا مف الدراسات السابقة 2222وحتى  2202
وخبرة الباحث العممية ومقابلبت تمت مع خبراء فى مجاؿ التشييد والبناء فى مصر وتـ 

 -فني -مالي -)إداريمى ستة مجموعات طبقاً لنوع الخطر تصنيؼ ىذه المخاطر ع
 34وتـ إعتماد (، وتـ إعداد استبانة كأداة لجمع البيانات، سيسيا -بيئي/اجتماعي -قانوي

احتمالية "وتـ تقييـ المخاطر المحددة بالإعتماد عمى ثلبثة عوامؿ وىى رداً قابلًب لمتحميؿ 
 وتـ"، التكمفةزيادة التأثير المتوقع عمى "، و"لوقتازيادة التأثير المتوقع عمى "و "الحدوث

 .بإستخداـ الأدوات الإحصائية المناسبة تحميؿ البيانات واختبار الفروض
 :وخمصت‌الدراسة‌إلى‌العديد‌من‌النتائج‌أبرزها‌ما‌يمي‌

عالى ومتوسط الأىمية ما بيف ( خطراً ذو تأثير 20) تحديدتوصمت الدراسة إلى  .0
 .الكبرى فى مصرت التشييد وتكمفة مشروعاوقت زيادة عمى 

 التشييد الكبرى فى مصر قد مشروعاتمف  %32نسبة توصمت الدراسة إلى أف  .2
 فقط مف% 08نسبة نتيت متجاوزة الوقت المحدد ومتجاوزة التكمفة المقدرة، بينما ا

 .إنتيت فى الوقت المحدد وبالتكمفة المقدرةالتشييد الكبرى مشروعات 

متوسط  النسبة المئوية لتجاوز الوقت المحدد لمشروعات توصمت الدراسة إلى أف  .3
ومتوسط النسبة  %،23.58التشييد الكبرى فى مصر مابيف المخطط والمنفذ ىو 

المئوية لتجاوز التكمفة المقدرة لمشروعات التشييد الكبرى فى مصر مابيف 
 .%09.83المخطط والمنفذ ىو 



   

 ل‌
 

الشركات العاممة بمشروعات التشييد  % مف59نسبة أف توصمت الدراسة إلى   .4
يوجد بيا تخصص أو إدارة أو قسـ مختص بإدارة المخاطر، الكبرى فى مصر 

لا يوجد بيا أى تخصص أو إدارة أو قسـ مختص  الشركات % مف40نسبة  بينما
 .بإدارة المخاطر

ت وتكمفة وقالأىمية عمى كؿ مف زيادة  ىعال تأثير المخاطر المالية والإدارية .5
دراسة "و "التضخـ وارتفاع الأسعار"مخاطر ك مشروعات التشييد الكبرى فى مصر

وضع  عدـ عدـ تحديد مخاطر المشروع بدقة أو"و "جدوى المشروع غير دقيقة
 ".خطة لمتعامؿ معيا

تأثير المخاطر الفنية متوسط الأىمية عمى كؿ مف زيادة وقت وتكمفة مشروعات  .6
 كخطر "أخطاء التصميـ" وخطر "أخطاء التنفيذ".التشييد الكبرى فى مصر 

مشروعات وقت وتكمفة  زيادةمنخفض الأىمية عمى لمخاطر السياسية تأثير ا .7
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والثورات "فقد أظيرت النتائج أنو متوسط الأىمية والعلبقة بيف الاحتمالية "الحروب 

 .والتأثير غير خطية

منخفض عمى كؿ مف زيادة وقت وتكمفة مشروعات التشييد  المخاطر البيئيةتأثير  .8
آثار بيئية سيئة "، وخطر "الظروؼ الجوية القاسية"كخطر  الكبرى فى مصر

 ."نتيجة أعماؿ المشروع

حتمالية )ا وبعضيا د علبقة ارتباط خطي طردي موجبة بيف المتغيراتتبيف وجو  .9
عمى زيادة  المتوقع عمى زيادة الوقت والتأثيرالمتوقع والتأثير  حدوث المخاطر

مما يؤكد أىمية إدارة مخاطر مشروعات التشييد الكبرى بشكؿ استباقى حيث  التكمفة(
حدوث مزيد ى مشكلبت حقيقية و مع المخاطر يؤدى إلى تحوليا إل أف إىماؿ التعامؿ

 مخاطر.ال مف
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‌وفيما‌يخص‌توصيات‌الدراسة‌أبرزها‌ما‌يمي:‌
ضرورة تخصيص إدارة لممخاطر ضمف اليياكؿ التنظيمية لمشركات العاممة  .0

بمشروعات التشييد الكبرى فى مصر، والتأكد مف توفير الموارد اللبزمة لتدريب 
 المخاطر.العامميف ورفع كفائتيـ فى مجاؿ إدارة 

يجب إتخاذ كافة التدابير لضماف اختيار نوع العقد المناسب لممشروع حيث أف  .2
العقود تحدد المسؤوليات بشكؿ واض  وتضع كؿ طرؼ مف أطراؼ المشروع أماـ 
إلتزاماتو، وتختمؼ درجة تحمؿ كؿ طرؼ لممخاطر حسب نوع العقد، كما يجب أف 

أى نزاعات بيف أطراؼ تكوف جميع بنود العقود واضحة وصريحة لتجنب 
 المشروع.

لتأكد مف تحديد ميزانية طوارئ يجب عمى مديري مشروعات التشييد الكبرى ا .3
لممخاطر المحددة، بالإضافة إلى تخصيص ميزانية أخرى لمتعامؿ مع المخاطر 

 غير المحددة حاؿ حدوثيا.
إختيار الاستراتيجية  لتأكد مفايجب عمى مديرى مشروعات التشييد الكبرى  .4

 لمناسبة لمتعامؿ مع المخاطر سواءاً كانت تحمؿ فى طياتيا فرصاً أو تيديدات.ا

توصية إلى المختصيف بقطاع التخطيط فى مصر بضرورة دراسة وتحميؿ التقارير  .5
الختامية لتنفيذ المشروعات القومية الكبرى، واستخلبص أىـ النتائج والدروس 

لحكومية مف أجؿ تبادؿ الخبرات المستفادة ونشرىا عمى المعنييف بجميع الجيات ا
 وتجنب تكرار الأخطاء.

مراعاة المخاطر العالمية المتوقعة وتأثيرىا المتوقع عمى الدولة المصرية  ضرورة .6
، بشكؿ عاـ وعمى مشروعات التشييد الكبرى بشكؿ خاص ومواردىا ومقدراتيا

التي المخاطر قريبة الحدوث أو وخصوصا  وضرورة التعامؿ معيا بشكؿ استباقي،
 مف المتوقع أف تحدث في العاميف المقبميف وىى مخاطر متنوعة تشمؿ الأمراض
المعدية، أزمات سبؿ العيش، ظاىرة الطقس المتطرؼ، وفشؿ الأمف السيبراني، 
والركود المطوؿ، واليجمات الارىابية، وخيبة أمؿ الشباب وتآكؿ التماسؾ 

 .الاجتماعي
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 الإطار‌العام‌لمدراسة

‌مقدمة.‌1

 اكتماؿ ، بشرطالاقتصادية التنمية ادوات أىـ أحد مشروعات التشييد الكبرى فى مصر عدت
 بيئة أف وحيث ومتطمبات، أىداؼ مف لو مخطط ىو ما وفؽ بنجاح ىذه المشروعات

نظراً لطبيعتيا المعقدة بسبب طوؿ مدة التنفيذ والتكمفة العالية  - التشييد الكبرى مشروعات
أو  فنية مخاطر أكانت سواء مخاطر وجود مف تخمو لا -والتعقيد الفنى والتكنولوجي 

ويجب تحديد ىذه المخاطر بدقة  مالية أو سياسية أو بيئية إلى اخره، أو قانونية أو إدارية
ووضع خطة لمسيطرة عمييا لتجنب تحوليا إلى مشكلبت تيدد المشروع أو تحيد بو عف 

يتضمف إدارة المخاطر المؤسسية  لعمميوالعممي، فالبعد ا يأىدافو مع مراعاة البعد العمم
 بشكؿ منظـ وفؽ عمميات تتضمف أساليب وأدوات مناسبة مف أجؿ والمشروعاتمنظمات لم

زيادة وتحديدىا ومف ثـ تحميميا ووضع خطة استجابة ليا ومراقبتيا بيدؼ  التنبؤ بالمخاطر
، كما أف البعد الأحداث السمبية وتقميؿ إحتمالية وتأثيرأإحتمالية وتأثير الأحداث الإيجابية 

والممارسات لإدارة المشروعات، وخاصة فى مشروعات  أفضؿ الخبراتالعممي يتضمف 
عف  دوناً التشييد الكبرى التى تتميز بتعدد متغيراتيا وتعقدىا وارتفاع نسبة المخاطر بيا 

والدقة في  والقيادة الإبتكار إدارة مخاطرىا مزيج مفحيث تتطمب  المشروعات،  غيرىا مف
 ة.البديم الحموؿالعمؿ مع القدرة عمى إيجاد 

‌نظرة‌تاريخية‌عمى‌إدارة‌المخاطر.‌2

فى الظيور بداية مف منتصؼ القرف والشركات بدأ إستخداـ إدارة المخاطر فى المنظمات 
مف قبؿ شركات التأميف، أما المنظمات والشركات الماضى بعد الحرب العالمية الثانية 

 فكانت تقوـ بالتنبوء بالأحداث بصورة حدسية غير ممنيجة.

تضرر العديد مف الشركات نتيجة  0985فى الولايات المتحدة الأمريكية شيد عاـ و  
لتأثيرات لـ يتـ مراعاتيا بالشكؿ المطموب وشكؿ الكونجرس الأمريكى عمى أثر ذلؾ لجنة 

(Treadeway)  التقرير   ىذا  أثر    وعمى    0987التى أصدرت تقريرىا الأوؿ عاـ 
 Committee of  Sponsoringالراعية    ماتالمنظ   لجنة   تشكيؿ    تـ  
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Organizations of the Treadway Commission (COSO)  وىى لجنة تـ
تشكيميا برعاية مشتركة مف جمعيات ومعاىد المحاسبة المينية الرئيسية الخمسة فى 

 (AICPA) المعتمديف القانونييف لممحاسبيف الأمريكي يدالولايات المتحدة وىى المع
 معيد و (FEI) المالييف المدراء معيد و (AAA) الأمريكييف المحاسبيف معيةوج

مف ىذه وكاف اليدؼ ، (IMA) الإدارييف المحاسبيف معيد و (IIA) الداخمييف المراجعيف
المجنة ىو إنشاء تعريؼ عاـ لمرقابة الداخمية وتقديـ معيار تستطيع مف خلبلو المنظمات 

فية التى يمكف بيا تحسيف ىذه النظـ ، وأصدرت لجنة تقييـ نظميا الرقابية وتحديد الكي
إطار  –أربعة تقارير بعنواف " الرقابة الداخمية  0992عاـ  (COSO)المنظمات الراعية 

متكامؿ" مف أجؿ مساعدة الشركات والمنظمات عمى فيـ وتقييـ وتعزيز أنظمة الرقابة 
 الداخمية الخاصة بيـ.

ونتيجة لتزايد مستويات الأحداث وتأثيراتيا وتشابكيا وتعقيداتيا إعتبرت لجنة المنظمات  
الراعية أف نظاـ الرقابة الداخمية ىو جزء مف مفيوـ أوسع وأشمؿ وىو إدارة المخاطر وفى 

إطار متكامؿ"  –أصدرت إطار لإدارة المخاطر بعنواف "إدارة مخاطر المنظمة  2224عاـ 
وـ الرقابة الداخمية إلى مفيوـ أشمؿ وىو إدارة المخاطر، وتـ تنقي  ىذا لتنتقؿ مف مفي

التكامؿ مع  –وصدر بعنواف " إدارة مخاطر المنظمة  2207الإصدار وتحسينة عاـ 
 بشكؿ يتلبئـ مع المخاطر في النظر أىمية عمى الضوء يسمط والذي الاستراتيجية والأداء"

دارة مخاطر الف التوافؽ يحسمف أجؿ ت الإستراتيجيات ، وتضمف ىذا  منظمةبيف الأداء وا 
الإطار خمسة قواعد أساسية مترابطة لإدارة المخاطر وىي الحوكمة والثقافة، وتحديد 
عداد  الاستراتيجية والأىداؼ، والأداء، والمراجعة والتدقيؽ، والمعمومات والاتصالات وا 

عي تغطى جميع جوانب إدارة التقارير، وينبثؽ مف ىذه القواعد الأساسية عشريف مبدأ فر 
0 المخاطر.

‌

تحديداً صدر المعيار الاسترالي النيوزيمندي المشترؾ  0995ومف ناحية أخرى وفى عاـ 
، 2224ثـ سنة  0999(، وتـ تحديثو سنة AS/NZS 4360:1995) لإدارة المخاطر

 الارشادية"بعنواف "إدارة المخاطر المبادئ والقواعد  2229وصدر اخر تحديث لممعيار سنة
                                  
1 https://www.coso.org/Pages/default.aspx . 

https://www.coso.org/Pages/default.aspx
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 AS/NZS ISO 31000:2009, Risk management-Principles and guidelines)) 

 0ويعد ىذا المعيار دليلًب عاماً لإدارة المخاطر المؤسسية.

طارات عمؿ  وضعتفقد  المتحدة، الأمـ منظومة صعيد وعمى معظـ منظماتيا سياسات وا 
 والبرنامج الإنمائي، العالمي، الأغذية برنامج مثؿ المؤسسية المخاطر إدارة صمة بنيج ذات

 الدولي، والمنظمة المدني الطيراف ومنظمة ،واليونسكو الدولية، العمؿ ومنظمة واليونيسيؼ،
 الجوية، والصندوؽ للؤرصاد العالمية والمنظمة الصحة العالمية، ومنظمة الدولية، البحرية
واعتمدت منظمات الأمـ المتحدة  ،ريةالذ لمطاقة الدولية والوكالة الزراعية، لمتنمية الدولي

 المخاطر إدارة إطار عمى المؤسسية المخاطر وأطر لإدارة عامة سياسات أثناء وضع
 2.(COSO)‌وضعتو لجنة المنظمات الراعية الذي المؤسسية

إعتماد إدارة المخاطر المؤسسية فى منظومة  2226لأمـ المتحدة قررت فى عاـ كما أف ا
لتعزيز الإدارة والرقابة، لتسييؿ التعامؿ مع المخاطر المتنوعة ذات الطابع الأمـ المتحدة 

 3السياسي أو سوء الإدارة والكوارث الطبيعية والأزمات الناجمة عف الأنشطة البشرية.

بدأ الاىتماـ العالمي بإدارة المخاطر يتزايد نتيجة لتزايد المخاطر العالمية وتأثيراتيا البالغة و 
مما خمؽ اىتماـ لدى  2228فى  خاصة بعد الأزمة المالية العالمية منظماتعمى الدوؿ وال

المنظمات المعنية بوضع المعايير الدولية بمحاولة وضع معيار يمكف أف يصب  دليؿ 
لممنظمات لمبدء فى إدراج إدارة المخاطر ضمف أنشتطيا وعممياتيا بشكؿ ممنيج ومنظـ 

 (ISO)لمنظمة الدولية لمتوحيد القياسي أصدرت ا 2229حسب طبيعة عمميا، وفى عاـ 

International Organization for Standardization  المواصفة الارشادية الأولى
، وتوفر ىذه المواصفة ISO 31000:2009 - Risk managementلإدارة المخاطر 

 ىذه تطبيؽ تخصيص ، ويمكفمنظماتال تواجييا التي المخاطر إدارة حوؿ إرشادات
 المخاطر مف نوع أي لإدارة مشتركًا نيجًا وفروسياقيا، كما ت منظمة أي لتناسب الإرشادات

                                  
1 https://www.standards.govt.nz/ 

0202وحدة‌التفتٌش‌المشتركة،جٌنٌف،-الإطار‌المرجعً‌-استعراض‌إدارة‌المخاطر‌المؤسسٌة‌فى‌منظومة‌الأمم‌المتحدة‌ 2  
تقرٌر‌وحدة‌التفتٌش‌‌-ار‌المرجعًالإط-إدارة‌المخاطر‌المؤسسٌة‌:‌النهج‌والاستخدامات‌فى‌منظومة‌الأمم‌المتحدة‌

0202المشتركة،جٌنٌف، 3  

https://www.standards.govt.nz/
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منظمة اقتصادية أو مالية أو  بأى ااستخدامي ويمكف محدد قطاع أو بصناعة يتعمؽ ولا
 اتخاذ أو مشروع بشكؿ فعاؿ ومؤثر فى نشاط أي عمى اتطبيقي ويمكف تجارية أو فنية

 .المستويات جميع عمى القرار

 Risk لإدارة المخاطر  ةالارشادي إصدار تحديث لممواصفة 2208وأعقب ذلؾ فى عاـ  

management-ISO 31000:2018  عمى ثلبثة قواعد  المخاطر إدارة وفييا بنيت
طار المبادئ وىيأساسية  قد  الثلبثة قواعدال ىذه عمى الرغـ مف أفو  ،والعمميات العمؿ وا 
 أو تكييفيا إلى تحتاج إلا أف المنظمات ،منظمةال داخؿ جزئيًا أو كميًا بالفعؿ موجودة تكوف

 ىا بكفاءة وفاعمية.مخاطر  إدارة يايمكن بحيث تحسينيا

، وتشير المنظمة الإدارة أنظمة تحسيف في وتساىـ الحوكمة مف جزءًا المخاطر إدارة وتعد
 المرتبطة الأنشطة جميع مف جزءًا المخاطر إدارةأف  إلى (ISO)الدولية لمتوحيد القياسي 

 عوامؿال الاعتبار بعيف المخاطر إدارة ، وتأخذالمعنييف مع التفاعؿ وتتضمف منظمةبال
 0.الثقافية والعوامؿ البشري السموؾ ذلؾ في بما ،منظماتلم ةالخارجية و الداخمي

تبنى العديد مف الجيات الدولية المتخصصة فى إدارة المخاطر وضع أسس وقواعد وقد 
لتتلبئـ مع المتغيرات  ارة مخاطر أنشطة ومشروعات المنظمات وتحديثيا باستمرارلإد

 Institute of Risk Managementالمتلبحقة كمعيد إدارة المخاطر بالمممكة المتحدة 

(IRM)  الذى ييتـ بتقديـ التدريب والتأىيؿ لمعامميف بإدارة المخاطر مف خلبؿ أربعة
معايير مينية لإدارة المخاطر تشمؿ رؤية المنظمة وسياقيا، والاستراتيجية والأداء، 
دارة التغيير  وعمميات إدارة المخاطر، وتنتيى بالقدرة التنظيمية التى تشمؿ إدارة التواصؿ وا 

دارة الأفراد، مف أجؿ تحقيؽ قيمة مضافة بواسطة إدارة المخاطر تتصؿ برسالة المنظمة  وا 
  2 وقدرتيا عمى التكيؼ والاستمرار عمى المدى الطويؿ.

كما أصدر الإتحاد الدولي لجمعيات إدارة المخاطر مواصفة إدارة المخاطر 
International Federation of Risk and Insurance Management 

                                  
1 ISO 31000:2018(en), Risk management — Guidelines 
2
 https://www.theirm.org/what-we-do/about-us/professional-

standards/professional-standards-framework/‌ 

https://www.theirm.org/what-we-do/about-us/professional-standards/professional-standards-framework/
https://www.theirm.org/what-we-do/about-us/professional-standards/professional-standards-framework/
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Associations (IFRIMA)  وتحدد ىذه المواصفة  2222التى نشرت أوؿ مرة عاـ
بأثرىا وتتضمف القواعد الارشادية حوؿ كيفية  منظمةتشمؿ العممية قياسية لادارة المخاطر 

 0وماىية الخطوات المطموبة وكيفية تنظيميا. منظمةبدأ إدارة المخاطر بال

)ىو  Project management inistitute (PMI)كما اىتـ معيد إدارة المشروعات 
بيدؼ تقديـ ارشادت لمتعميـ والتطوير الوظيفي والاحترافي  0969معيد تـ تأسيسو فى عاـ 

فى مجاؿ إدارة المشروعات ولتحقيؽ تكامؿ بيف البحث العممي و أفضؿ الممارسات 
العممية لتوفير حموؿ لممشكلبت التى تواجو المشروعات( بإدارة مخاطر المشروعات كأحد 

دليؿ المعرفي لإدارة المشروعات المعرفية الخاصة بإدارة المشروعات فى ال المجالات
(Project Management Body of Knowledge- PMBOK)  فى إصدارتو

وحتى الإصدار السابع الصادر فى  0996المتعددة التى بدأت بالإصدار الأوؿ عاـ 
وأصدر المعيد فى عاـ بشكؿ خاص بإدارة مخاطر المشروعات  ، كما إىتـ المعيد2220
 Practice Standard for projectالمشروعات  لإدارة مخاطر المعيار العممي 2229

Risk Management  بيدؼ توفير مواصفة عالمية قابمة لمتطبيؽ، توفر للئدارة العميا
ولمقائميف عمى تنفيذ أنشطة المشروع وخاصة إدارة مخاطر المشروع أفضؿ الممارسات 

إدارة وأساليب وأدوات رة مخاطر المشروعات مف خلبؿ توضي  عمميات العممية لإدا
 2 مخاطر المشروعات.

 المشروعات و برامج الو  محافظفى المخاطر ال بإصدار معيار إدارةوأعقب ذلؾ قياـ المعيد  
 The Standard for Risk Management in Portfolios, Programs, and Projects 

والبيئة التي يتـ  صؼ أساسيات إدارة المخاطرو و  الأساسية لإدارة المخاطرلمبادئ ا ويتناوؿ
 فظاتطبيؽ مبادئ إدارة المخاطر عمى المحو تحديد دورة حياة إدارة المخاطر و  ،تنفيذىا فييا

 عمى ماىية يركز، كما منظمةوالبرنامج ومجالات المشروع في سياؽ نيج إدارة مخاطر ال
 3.بارات الرئيسية للئدارة الفعالة لممخاطرالاعتوتوضي   إدارة المخاطر

                                  
1
 https://www.ifrima.org/  

2
 Practice Standard for project Risk Management, 2009, Project management 

inistitute, P14. 
3
 https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards/foundational/risk-management  

https://www.ifrima.org/
https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards/foundational/risk-management
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‌مفاهيم‌عامة.‌3
العقؿ، ىذه المعاف: المعرفة، و مف معافٍ، وىي كميا مجرَّدة، و  المفاىيـ فى المغة ليا عدة
فتُو وعقامتُو وعممتومروالعمـ، يقاؿ: فيمتُ الأ وسنتناوؿ فيما يمى بعض المفاىيـ  ،، أي: عرا

دارتيا وأىميتيا  الخاصة بالمشروعات بصفة عامة ومشروعات التشييد بصفة خاصة وا 
دارة مخاطرىا وأىميتيا حتى نوجد بعض المعرفة والعمـ حوؿ موضوع الدراسة وأىميتو. ‌وا 

 المشروعات‌3-1

خذ مف أجؿ الوصوؿ المشروع بأنو "مسعى مؤقت يت (PMI) يعرؼ معيد إدارة المشروعات
ويتـ  لمنتج أو خدمة أو نتيجة متفردة" ويتميز المشروع بأف لو بداية ونياية زمنية محددة

المحددة، طبقاً لمشروط والقيود  تنفيذ أىداؼ المشروع خلبؿ ىذه الفترة الزمنية المحددة
وقت فى الموقع أو بالتفرد عف غيره مف المشروعات فمجرد الاختلبؼ  كؿ مشروعويتميز 

المشروعات المحيطة أو القائميف عمى تنفيذه يحقؽ ىذا التفرد، كما أف  التنفيذ أو الظروؼ
تكوف المشروعات جزء مف استراتيجية تيدؼ إلى تحقيؽ منفعة ما تقود إلى التغيير، فعادة 

أى مشروع إلى عدة أسباب منيا  مادية أو معنوية لممعنييف بو، وعادة ما ترجع فكرة إنشاء
ياج معيف كبناء محطات القوى الكيربية مف أجؿ توفير الطاقة للؤنشطة المختمفة سد احت

 ية وىكذا، ومنيا تحسيف وضع قائـأو بناء المدف الجديدة مف أجؿ استيعاب الزيادة السكان
كمشروعات تطوير البنية التحتية مثؿ تطوير شبكات الطرؽ والكباري ومشروعات تطوير 

مواكبة تغيير جاري لضماف الاستمرارية ؼ الصحي، ومنيا بكات ومحطات المياه والصر ش
 0المتصاعدة والتكنولوجيات الحديثة.والتنافسية خصوصاً فى ظؿ متطمبات السوؽ العالمي 

المشروع بأنو عبارة عف سمسمة مف الأنشطة والمياـ التي ليا ‌2(2227)العامري، وعرؼ
 بداية ونياية محددتاف.أىداؼ محددة يجب أف تنجز ضمف مواصفات محددة، وليا 

                                  
‌4ص السادس المشروعات،الاصدار ادارة معيد،2208المشروعات، لادارة يالمعرف ليؿالد 0
أسباب‌واستراتٌجٌات‌الإستجابة.‌مجلة‌جامعة‌‌–(.‌الخطر‌فً‌المشارٌع‌0202العامري,‌صالح.‌) 0

‌.060-052(,‌ص‌ص‌0)‌01البتراء.‌
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 ISO))تعريؼ المشروع بالإستناد إلى منظمة المواصفات العالمية  0(2229وذكر)العمي،
عمى أنيا عممية مميزة تحتوي عمى مجموعة مف الفعاليات التي تكوف متناسقة وتحت 
السيطرة، وتكوف بتاريخ بداية ونياية غايتيا تحقيؽ ىدؼ معيف وفقاً لمتطمبات محددةٍ وىي 

 الزمف و التكمفة والجودة.
قت، تعريؼ المشروع بأنو ميمة رئيسية وحيدة، محدودة الو  Mosab,20152) ) بيفبينما 

موجية نحو ىدؼ معيف، وتتطمب إلتزاماً بميارات وموارد متنوعة، وليا جدوؿ زمني محدد 
‌.بحيث يبيف تاريخ البدء وتاريخ الإنتياء منو

‌ التشييد‌الكبرى‌مشروعات‌3-2
الدولة و  منذ أف بدأ الإنساف رحمة إعمار الأرض وىو يقوـ بتنفيذ مشروعات التشييد

مازاؿ العالـ شاىداا عمييا حتى الاف،  ،صاحبة حضارة قديمة فى البناء والتشييد يةمصر ال
فعند مطالعة أولى صفحات الدليؿ المعرفي لإدارة المشروعات أحد أىـ مراجع إدارة 

نجد أمثمة عمى المشروعات  (PMIالمشروعات الصادر مف معيد إدارة المشروعات )
 .العالمية وفى مقدمتيا أىرامات الجيزة

مشروعات التشييد جميع المنشآت التى تقاـ عمى سط  الكرة الأرضية أو حتى  وتشمؿ 
 ارجي ومف أمثمة مشروعات التشييدفى باطف الأرض أو أعماؽ البحار أو إلى الفضاء الخ

جميع الخدمية....إلخ(، و  –الصناعية  -الإدارية -جميع المباني بأنواعيا )السكنية
 -خطوط الأنابيب -الأنفاؽ -الموانئ -المطارات -ا )الطرؽالتشييدات الثقيمة بأنواعي

 .3محطات القوى....إلخ( -الكباري -السدود
                                  

(. الأردف: دار المسيرة لمطباعة والنشر 3(. إدارة المشروعات العامة. )ط 2206العمي, عبد الستار. )0
 والتوزيع.

2
 Mohamed ,Mosab Abdallah Osman,Ahmad Ibrahim Mohamed. 

(2015).Resources Management In Construction Projects: A Case Study 

(Infrastructure And Road Projects – Khartoum State. Om Durman Universty. P 

1-155. 
 2227د. إبراىيـ عبد الرشيد نصير، إدارة مشروعات التشييد، دار النشر لمجامعات، 3



   

ه‌ه‌  
 

الدولة المصرية مرحمة  بدأت، 2203يونيو  32وفى الأونة الأخيرة وتحديداً إباف ثورة 
زدىاراً وخاصة فى قطاع  جديدة مف البناء والتطوير شيدت فييا كؿ قطاعات الدولة نمواً وا 
التشييد والبناء وبالأخص فى المشروعات القومية الكبرى قاطرة التنمية بداية مف مشروع 

لمطرؽ تنمية محور قناة السويس مروراً بمشروع تنمية سيناء ومشروع الشبكة القومية 
والمشروع القومي لممدف الجديدة والمشروع القومي لمكيرباء والطاقة إلى آخره مف 

 المشروعات القومية العملبقة بقطاع الغاز والبتروؿ.
 وفيما يمى استعراض لبعض تعاريؼ المشروعات الكبرى:

(,Flybjerg, 2003 Bruzelius, Rothengatter)‌عرؼ-0
المشروعات الكبرى بأنيا ‌1

مشروعات ىندسية كبيرة، وعادة ما تكوف ليا أىمية كبيرة بسبب آثارىا المباشرة، وبسبب 
‌.إستخداميا لمميزانيات والموارد والإدارة الضخمة

) Flynberg, 2009)‌كما عرؼ -2
المشروعات الكبرى بأنيا مشروعات إستثمارية ‌2

 .كبيرتتجاوز تكمفتيا المميار دولار أمريكي، وتحظى بإىتماـ سياسي 
المشروعات الكبرى بأنيا مشروعات ‌3 (Haider and Ellis,2010)‌بينما عرؼ‌-‌3

باىظة الثمف وتستغرؽ وقتاً طويلًب بمقارنتيا بالمشروعات التقميدية الأخرى، وأف الإطار 
الزمني الذي تستغرقو تمؾ المشروعات عادةً تكوف أكثرُ مف خمسِ سنييف، وتكمفتيا حاؿ 

% أو أكثر بالمقارنة بالتكمفة المخطط ليا في بداية تنفيذ 52إلى نسبةِ إنتيائيا قد تزيد 
 .المشروع

                                                                                         
 
1
 Bent Flyvbjerg, Nils Bruzelius, Werner Rothengatter. (2003). MegaProjects 

and Risk: An Anatomy of Ambition. Book in International Journal of Public 

Sector Management. P1-116. 
2
 Flyvberge, B. (2009). What is a mega project. Retrived 23 March 2012 from < 

http:// flyvbjerg. Plan. Aau. dk/whatisamegaproject.php> 
3 Haider,A,Ellis R. (2010). Analysis and improvement of megaprojects 

performance. In J Taylor,P Chinowsky (Eds) .Procissing- Engineering Projects 

Organization Conference.lake Tahoe,CA. 



   

و‌و‌  
 

أف المشروعات الكبرى ىى مشروعات يتـ تنفيذىا عمى ‌1 (0202)الصادق،‌‌وض  -4
نطاؽٍ كبير مف حيث الحجـ والمساحة وتكوف بمبادرات مادية باىظة التكاليؼ، وتجذب 

لإنتقادات كبيرة وخسارتيا تؤدي إلى مشاكؿ كبيرة، لأنيا قد إنتباه عامة الناس وتتعرض 
تكوف مشروعات إستثماريةٍ أوقد تكوف مشروعات قومية، كمشروعات البنية التحتية أو 

‌النقؿ أو النفط أوالغاز.

الكبرى تعتبر معقدةٍ وذلؾ بسبب تعدد  أف المشروعات‌0 (Caldas،2017)‌ذكر -5
روع، ونوعية التكنولوجيا المستخدمة والتي قد تكوف غير المعنييف بيا، وظروؼ موقع المش

مألوفة لدى العامميف بالمشروع، ومتطمبات المشروع التي تكوف عادةً واسعة النطاؽ، 
وأحواؿ الظروؼ الجوية، بالإضافة إلى طبيعية الجيولوجيا للؤرض، ومدة تنفيذ المشروع 

 .الطويمة
‌‌بٌن‌-6 ‌القادر، المشروعات القومية بأنيا تكوف كبيرة خصائص أىـ  ‌3(0205)عبد

الحجـ، وقد تتعدد وتتنوع مكوناتيا الإنتاجية أو الخدمية أو كمييما، وتتعدد وتتنوع 
مخرجاتيا وتأثيراتيا المباشرة وغير المباشرة، بالإضافة إلى إتساع مساحة المناطؽ التي 

 يشمميا المشروع وكبر عدد المستفيديف منيا.
 استراتيجية مشروعاتبأنيا مشروعات التشييد الكبرى  يمكف تعريؼ وتعقيباً عمى ماسبؽ

عملبقة مف ناحية حجـ الأعماؿ أو عدد العمالة أو التكمفة أو مدة التنفيذ، ويعوؿ عمى ىذه 
 مستدامة. وتنميةً  اً مستدام اً يإقتصادالمشروعات تحقيؽ نمواً 

المشروعات صغيرة أو متوسطة أو ىناؾ العديد مف التصنيفات المالية التى تحدد كوف 
ولف نستغرؽ فى ىذا الأمر كثيراً لأف المشروعات الكبرى تختمؼ قيمتيا حسب  ،كبرى

                                  
(. أثر تطبيؽ العممية الإدارية عمى نجاح المشروعات 2204أحمد عبد القادر.) ىباني, الصادؽ  0

 .063-0.جامعة شندى. ص2203-2222الصغيرة دراسة حالة محمية شندى في الفتره مف 
2
 Caldas,C,Gupta,A. (2017). Critical factors impacting the performance of 

mega-projects. Engineering, Construction and Architectural Management.24(6), 

P 920-934.  
 -(. إدارة المشروعات القومية الكبرى: محور قناة السويس نموذجاً 2205دياب, عبد القادر محمد. ) 3

.ص 0.ع23وتحديات المستقبؿ. المجمو المصرية لمتنمية والتخطيط. معيد التخطيط القومي. مج مصر
 .099-024ص



   

ز‌ز‌  
 

متوسطة صغيرة أو الدولة المنفذ بيا المشروع فقد تكوف القيمة المالية لأحد المشروعات 
ىذه الدراسة  ، وفىلأسباب كثيرة بمفيوـ دولة ما بينما تكوف نفس القيمة كبيرة بدولة أخرى

خلبؿ الإطار الزماني ليذه الدراسة  تـ إفتراض أف مشروع التشييد الذى تـ تنفيذه بمصر
التى مميوف دولار فأكثر يعد مف المشروعات الكبرى  022وتبمغ قيمتو  (2202-2222)

نسانية. جتماعية وبيئية وا  ‌مف المتوقع أف يكوف ليا مردود استراتيجي لو أبعاد إقتصادية وا 

 إدارة‌المشروعات‌وأهميتها‌3-3

ىو أحد العموـ الإنسانية الحديثة وييتـ بدراسة الطريقة المثمى لمقياـ بالأعماؿ الإدارة  عمـ
فى المؤسسات ويمكف تعريفو بأنو مجموعة مف القواعد والمبادئ العممية التى تيتـ 

ت وجيد بالإستخداـ الأنسب لمموارد مف قبؿ المؤسسات لتحقيؽ ىدؼ المؤسسة بأقؿ وق
تطبيؽ بأنيا " إدارة المشروعات (PMI) إدارة المشروعات معيد عرؼي، و 0وتكمفة ممكنة

المعرفة والميارات والأدوات والتقنيات عمى أنشطة المشروع لتمبية متطمبات المشروع، 
وتنجز إدارة المشروعات مف خلبؿ التطبيؽ والدمج المناسبيف لعمميات إدارة المشروعات 

 2".ع وتمكف إدارة المشروعات المؤسسات مف تنفيذ المشاريع بفعالية وكفاءةالمحددة لممشرو 

إدارة المشروعات تنطوي عمى إدارة جميع مراحؿ وخطوات  ( أفOisen، 1971)‌3ذكرو  
دارة اب والوقت والتكمفة إدارة الجودة وتشمؿالمشروع  لإضافة إلى الموارد البشرية وا 

دارة  دارة المخاطر وا  تحقيؽ أىداؼ تيتـ بالمشتريات الخاصة بالمشروع،  و الإتصالات وا 
 .المشروع مف حيث الوقت والتكمفة والجودة والأداء

                                  
1https://web.archive.org/web/20140222091140/http://www.lums.lancs.ac.uk/departments/man
sci/DeptProfile/WhatisManSci/ 

 المشروعات،الاصدار ادارة معيد،2208المشروعات، لادارة يالمعرف ليؿالد‌)مرجع‌سبق‌ذكره(‌ 0
‌.02ص  السادس

3
 Oisen,R.(1971).Can project management be defined? Project management 

Quarterly.2 (1). P12-14. 

https://web.archive.org/web/20140222091140/http:/www.lums.lancs.ac.uk/departments/mansci/DeptProfile/WhatisManSci/
https://web.archive.org/web/20140222091140/http:/www.lums.lancs.ac.uk/departments/mansci/DeptProfile/WhatisManSci/


   

ح‌ح‌  
 

‌Morris)0عرؼو    نشطةعبارة عف مجموعة مف الأ بأنياإدارة المشروعات  (1993،
عداد الميزانيات الخاصة بالمشروع  الإدارية التي تقوـ بتحديد الأىداؼ والإحتياجات وا 

 ممكنة. بالكفاءة المطموبة وأكثر فاعمية

عبارة عف غاية او ىدؼ أو ميمة بأنيا  اتإدارة المشروع 2 (lock,1994)عرؼ كما  
عمييا والمجالات لتحقيؽ الأىداؼ الموضوعة خلبؿ فترة زمنية محددة وبالتكمفة المتفؽ 

 .االتي تـ الإتفاؽ عميي

تباع الأساليب  اتف إدارة المشروعأ 3 (Wirth,1995) ض و و   ىي التطبيؽ الفعمي وا 
مف خلبؿ توظيؼ المعارؼ والميارات والأدوات في مشروع معيف  ،والإجراءات الفعمية

 .قبؿ البدء بو اوذلؾ لتحقيؽ الغاية واليدؼ الأساسي لممشروع المخطط لي

تطمب كفاءة مرتفعة يعمـ  عمى أنياإدارة المشروعات  4 (Heldman,2009)بينما عرؼ  
دارة متفوق وىدفيا  متابعةوال وجيةكالتخطيط والت التنظيمية تتضمف الأساليب والإجراءات ةوا 

 .إستخداـ إمكانيات وموارد المشروع

أف إدارة المشروعات ىي عبارة عف مجموعة مف المعارؼ  5 (Richman,2011)‌وذكر
والميارات والأساليب والآليات والأدوات المستخدمة في تخطيط وتنظيـ عمميات ونشاطات 

 .المشروع واستخداـ الموارد والمصادر في اتخاذ القرارات

أف إدارة المشروعات ىي عبارة عف مجموعة مف ,Kerznerk) 0   (2017وقد عرؼ
المختمفة و  المحددةالعمميات التي تشمؿ التخطيط والتنظيـ والتوجيو والرقابة عمى الموارد 

                                  
1
 Morris PWG, Hough GH.(1993). The Anatomy of Major Projects. 

 
2
Lock D.(1994). Project Management. 5th ed. Gower.Aldershot. 

3
 Wirth, I.( 1992).Project management education: Current issues and future 

trends . International Journal of Project Management, 10(1). P 49-55. 
4
 Hildman, Kim. (2009).PMP: Project management professional exam study 

guide, John Wily and Sons. 
5
 Richman,larry.(2011).Improving Your Project Management Skills.American 

Management Association 



   

ط‌ط‌  
 

أف الميتـ في إدارة المشروعات يؤكد كما ، وذلؾ مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ وغايات معينة
لممشروع لمتأكد مف حصر  يدرؾ مساىمتيا العظيمة في تحديد كافة المسؤوليات الوظيفية

كافة الانشطة وأيضا تحديد حدود زمنية لجداوؿ الأعماؿ وقياس الأداء المنجز مقابؿ ما تـ 
والكشؼ المبكر عف كافة عوائؽ العمؿ واتخاذ الإجراءآت التصحيحية  التخطيط لو مسبقاً 

‌لو.

ىو المساىمة في تحقيؽ  المشروعاتبرز أىداؼ إدارة ف أأ Mental, 20162)يوض  )و 
في  عندما يكوف العمؿ متوافقاً  وتتض  نتيجة الإدارة الجيدة لممشروع ،أىداؼ المشروع

ة إدارة عف مساعد فضلبً  ،اً كبير  عائداً  اً ، محققوبوقت سريع منخفضةتكاليؼ جودتو وب
أو ؿ البدء بتنفيذ المشروع لمدير المشروع في تحديد المشاكؿ التي تحدث قب المشروعات

وكذلؾ مساعدتو في اتجاه القرارات الإدارية في الوقت المناسب ، التنفيذ ومعالجتيا أثناء
‌لضماف نجاح المشروع.

أف الإدارة الفعالة لممشروعات تساعد فى تحقيؽ  الأمريكي يوض  معيد إدارة المشروعاتو 
فى حؿ  وتساعدأىداؼ الأعماؿ وتحقؽ توقعات المعنييف وتجعميا أكثر قابمية لمتحقيؽ 

وتحسف  القضايا والاشكالات بطريقة صحيحة وسرعة الاستجابة لممخاطر فى حينيا
أما  وزيادة فرص نجاح المشروع طبقاً لمقيود والشروط المختمفةاستخداـ موارد المؤسسة 

الإدارة السيئة أو غياب إدارة المشروعات قد يؤدي إلى تجاوز مواعيد التسميـ وتجاوز 
عادة العمؿ وخسارة سمعة المؤسسة والإخفاؽ فى أىداؼ المشروع التكاليؼ وتدني الجو  دة وا 

  التى أقيـ لأجميا.

 وأهميتها‌المشروعات‌مخاطرإدارة‌‌3-4

 مجموعة مف الأنشطة بأنيا( إدارة المخاطر ISOتعرؼ المنظمة الدولية لمتوحيد القياسي )
 منظماتال وتساعد إدارة المخاطر بالمخاطر يتعمؽ فيما منظمةال ومراقبة لتوجيو المنسقة

                                                                                         
1 Kerzner, H. (2017). Project management: a system approach to planning, 

scheduling, and controlling.(12
th

.Ed). John Wiley. Canada. 
2 Mental, J.Jack, R. , Scott M. (2016). Project management in practice. 
(7th.Ed), Wiley .  Canada. 



   

ي‌ي‌  
 

 الخطررشيدة، و  قرارات واتخاذالمنشودة  الأىداؼ وتحقيؽالملبئمة  الإستراتيجية وضع في
 أف يكوف يمكف والحدث ،أىدافيا المنظمة تحقيؽ عمى يؤثر أف لوقوعو يمكف حدث ىو

 .وقوعو واحتماؿ بتأثيره الخطر ويقاس ،ديداً تي أو فرصة إيجابيًا، أًو سمبيا

عممية زيادة إحتمالية "المخاطر عمى أنيا ‌إدارة (PMI) معيد إدارة المشروعاتعرؼ وي
وذلؾ بالقياـ  "سمبيةالأحداث ال تأثير/أو وتقميؿ إحتمالية وأيجابية تأثير الأحداث الإ/أو و

 تحميؿ -المخاطر تحديد – المخاطر دارةلإتخطيط الوىي )عممية  التاليةبالعمميات 
 مراقبة – تنفيذ خطة الاستجابة-و لممخاطرالإستحابوضع خطة  – وكمياً  المخاطر نوعياً 

الخطر عمى أنو ظرؼ أو حدث غير مؤكد وينتج عف ، كما عرؼ (خاطرالم ومتابعة
  0 .عمى أىداؼ المشروع إيجابيأو  سمبيأثر حدوثو 

دارة المخاطر  وتتي المنظمة  أىداؼ لتحقيؽ وسيمة ىي بؿ ،ذاتيا حد في غاية ليست وا 
 المنظمة وتضيؼ تحمي كما مجاليا، في متسقة منيجية إعماؿ المؤسسية المخاطر إدارة
 2.فييا المصمحة ولأصحاب ليا قيمة

حتماؿ  إدارة المخاطر ماىي إلا محاولة لتحديد التيديدات المحتممة عمى المنظمةف وا 
التيديدات والتحقؽ مف عمى إتخاذ الإجراءآت اللبزمة لمعالجة ىذه  وقوعيا وينطوي ذلؾ

فى الوقت  ت اللبزمةاءاتؤدي إلى اتخاذ الإجر  تياإحتمالات حصوليا حيث أف دراس
 3.لمحد مف ىذه المخاطر المناسب

أف المخاطر تعرؼ بأنيا إمكانية حدوث شئ خطير  2(2228وبيف )عاطؼ والكاشؼ، 
نتيجة عدـ توقع مخرجات العممية التى يتـ تنفيذىا، ويرجع ذلؾ إلى عدـ اليقيف المحيط 

                                  
 السادس المشروعات،الاصدار ادارة معيد،2208المشروعات، لادارة يالمعرف ليؿالد)مرجع‌سبق‌ذكره(‌ 0
‌02ص

 
2 COSO, Enterprise Risk Management Framework – Integrated Framework, 
appendix E 

3 MeNamara, C. (2008). Authenticity Consulting, LLC Copyright 2008. 
2228د.عاطؼ عبدالمنعـ ومحمد محمود الكاشؼ، تقييـ إدارة المخاطر،جامعة القاىرة،  4  



   

ك‌ك‌  
 

بالعممية الجارى تنفيذىا، ويمكف أف تتعدد المتغيرات المدخمة لمعممية الواحدة مما يزيد مف 
متعدد المتغيرات وذات طابع حاد  عدـ اليقيف، وصنؼ الباحثوف عمميات التتشييد بأنيا

التغير والاتجاه خلبؿ مراحؿ التنفيذ ومف ىنا يتض  أىمية دراسة المخاطر مف خلبؿ ما 
 (.Risks Management)يطمؽ عميو إدارة المخاطر 

أو الرب  عف  خسارةالمخاطر بأنيا إحتمالات ال Jason and Rodger,1) 1999) ويعرؼ
 .اليقيفدـ التأكد أو عدـ حالة ع

عند حدوثو يظير تغيير معادي في عامؿ عرؼ الخطر بأنو  2(lewis, 2001)كما أف  
 .أو نطاؽ المشروع جودةأو ال كمفةتال أو جدولةال

غير متوقع وغير  أف الخطر يظير كإحتمالية حدوث أمر 3(Clifford, 2002) وذكر
 .خطيرةمرغوب فيو وىذا الأمر ينتج عنو نتائج 

 ؤدي ظيورىا إلىيعبارة عف فعاليات أو عوامؿ  بأنو الخطر kerzner,20174))وعرؼ  
 .جودةوال تكمفةمخطط ليا مف حيث الوقت والىو كما عدـ تحقيؽ أىداؼ المشروع 

                                  
1 Rodger,C, Jason p.(1999). Uncertainty and Risk Analysis, Price Water 
hourse, UK. 
2 Clifford f. Gray,  Arik W. Larson. (2002). Project management the 
managerial process .United States of America. 
3
 Lewis, James p. (2001). Project Planning , Scheduling, and Control a Hands on 

Guide to Bringing Projects in on time and on Budget, third edition, McGraw- 

Hill Companies. Inc-U.S.E,P 14. 
4
 Kerzner, H. (2017). Project management: a system approach to planning, 

scheduling, and controlling.(12
th

.Ed). John Wiley. Canada. سبق‌ذكره(‌)يشجع  
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‌الدراسة‌.‌مشكمة4

تواجو مشروعات التشييد الكبرى فى مصر العديد مف التحديات والمخاطر المختمفة التى قد 
تحيد عف أىدافيا التنموية أو معايير نجاحيا المحددة، وىذه  تؤثر عمييا أو تجعميا

المخاطر تحتاج لمدراسة والتحميؿ بشكؿ دوري بيدؼ تحديد استراتيجيات لمتعامؿ معيا 
بشكؿ سريع واستباقي قبؿ تحوليا لمشكلبت حقيقية، ونظراً لأىمية مشروعات التشييد 

ـ كفاية الأبحاث الأكاديمية الخاصة الكبرى عمى المستوى الإقتصادى والإجتماعي ومع عد
دارة مخاطر مشروعات الت إلى شييد الكبرى فى مصر كانت الحاجة برصد وتحميؿ وتقييـ وا 

 إجراء ىذه الدراسة. 

 الدراسة‌أهداف.‌5

مف نظرياً المشروعات  زيادة فرص نجاح عمى وتاثيرىا المخاطر إدارة أىمية توضي  -0
طبقاً لممواصفات الدولية  (المشروعات-المؤسسيةلإدارة المخاطر) إطار نظرى دراسةخلبؿ 

 الخاصة العمميات مع توضي  المفاىيـ الخاصة بإدارة المشروعات والمخاطر، ودراسة
والتى تشمؿ عمميات التخطيط والتنفيذ والمراقبة والتحكـ  المشروعات مخاطر بإدارة

 المستخدمة والأساليب الادوات اوكذ عممية كؿ ومخرجات والإغلبؽ مع إيضاح مدخلبت
 .عممية بكؿ
بميناء القاىرة  2لإدارة المخاطر بمشروع تطوير مبنى الركاب رقـ  دراسة حالة عممية -2

مميوف دولار  436 التقديريةالجوي وىو أحد مشروعات التشييد الكبرى فى مصر )التكمفة 
مخاطر المراحؿ المختمفة توضي  و   (2206وحتى  2202تـ تنفيذه خلبؿ الفترة مف  –

الدروس بداية مف مرحمة دراسة الجدوى وحتى مرحمة الإغلبؽ، مع توضي   مف المشروع
 .والايجابيات والسمبيات لتجنب تكرارىا فى المشروعات المستقبمية المستفادة

رصد وتحميؿ وتقييـ مخاطر مشروعات التشييد الكبرى فى مصر لدراسة ميدانية إجراء  -3
د التحديات والمخاطر التى تواجو مشروعات التشييد الكبرى فى مصر وعرض تحدي بيدؼ

استراتيجيات التعامؿ مع المخاطر )الفرص/ التيديدات( لتحديد طريقة التعامؿ الأمثؿ لكؿ 
 خطر.
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 الدراسة‌فرضية.‌6

تفترض الدراسة أف إدارة مخاطر مشروعات التشييد الكبرى يؤدى إلى زيادة فرص نجاح 
المشروعات وتحقيؽ الأىداؼ المرجوة طبقاً لموقت المحدد وفى حدود التكمفة المقدرة، ىذه 

وأف إىماؿ التعامؿ مع المخاطر يؤدى إلى تحوليا إلى مشكلبت حقيقية ويؤدى إلى مزيد 
 مف المخاطر.

 الدراسة‌أهمية.‌7

التنمية تنبع أىمية ىذه الدراسة مف أىمية مشروعات التشييد الكبرى ودورىا الياـ فى 
الاقتصادية والإجتماعية، ويعد قطاع التشييد والبناء بشكؿ عاـ أحد القطاعات الرائدة فى 
الاقتصاد القومي ويظير الدور الرائد ليذا القطاع مف خلبؿ عمؽ الروابط الأمامية والخمفية 
ببقية قطاعات الاقتصاد القومي، حيث يرتبط قطاع التشييد والبناء خمفياً بالكثير مف 

لصناعات المعدنية والخشبية والزجاج ومستمزمات البناء كحديد التسمي  والأسمنت إلخ ا
والتوسع فى ىذا القطاع يقابمو نمو قوى فى كؿ ىذه الصناعات، كما يظير ارتباط قطاع 

 البناء والتشييد أمامياً مف خلبؿ دوره البارز فى عممية التكويف الرأسمالي.
وضي  أىمية دور إدارة المخاطر فى زيادة فرص نجاح وتكمف أىمية ىذه الدراسة فى ت

 –مشروعات التشييد الكبرى فى مصر، وتقديـ إطار نظرى لإدارة المخاطر )المؤسسية 
وكذا دراسة حالة عممية  -المشروعات( مف خلبؿ إطار عمؿ ومبادئ وعمميات منظمة

صد وتحميؿ وتقييـ واستخلبص أىـ الدروس المستفادة )الايجابيات والسمبيات(، كما أف ر 
المخاطر المختمفة المؤثرة عمى مشروعات التشييد الكبرى فى مصر مف ناحية زيادة الوقت 

 والتكمفة يساعد فى اختيار استراتيجيات مناسبة لمتعامؿ مع التيديدات بشكؿ استباقي.

‌الدراسة‌منهجية.‌8
 جوانب بكؿ للبحاطة ،التحميمى والمنيج الوصفي، المنيج استخداـ تـ الدراسة ىذه فى

جراء دراسة ميدانيةالحالة دراسةمنيج  استخداـ تـ كما، الدراسة  وتطبيؽ استبياف عبر ، وا 
 .إحصائي
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‌حدود‌الدراسة.‌9
 الحدود المكانية: مشروعات التشييد الكبرى بجميورية مصر العربية

الفترة مف الحدود الزمانية: مشروعات التشييد الكبرى التى تـ تنفيذىا فى مصر خلبؿ 
 .2222وحتى  2202
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 الفصل‌الأول:‌الدراسات‌السابقة
 مقدمة:

ىتماماً بدراسة  نظراً للؤىمية البالغة لإدارة مخاطر المشروعات فقد أبدى الباحثيف جيداً وا 
عمميات  أو المشروعات أوالشركات مخاطر مشروعات التشييد الكبرى سواءاً عمى مستوى 

التى تناولت إدارة المخاطر فى  السابقة الدراسات أىـ، وسيتناوؿ ىذا الفصؿ إدارة المخاطر
، بيدؼ فيـ واستنتاج ما توصؿ إليو الباحثوف مف خلبؿ لتشييد الكبرىمشروعات ا

 .دراساتيـ لمخاطر مشروعات التشييد الكبرى
‌التى‌تناولت‌إدارة‌المخاطر‌فى‌مشروعات‌التشييد‌الكبرى‌السابقة‌الدراسات‌أهم 1.1

 (Alsaadi,Zakuon,2021)
 7

  

مشروعات التشييد فى البحث تـ دراسة تأثير تطبيؽ إدارة المخاطر عمى أداء  افى ىذ
استعرض الباحث الدراسات السابقة الخاصة بإدارة المخاطر مف وجيات سمطنة عماف، 

نظر مختمفة ووض  الباحث أف مشروعات التشييد فى سمطنة عماف تتزايد خسائرىا المالية 
فى مواعيدىا المحددة ضمف الميزانية المقدرة مع  نتيجة عدـ الوفاء بتسميـ المشروعات

قاـ الباحث فى ىذه الدراسة باستخداـ الأساليب الكمية لإيجاد و  تدنى مستوى الجودة،
العلبقة بيف إدارة المخاطر وأداء مشروعات التشييد، وتـ تطبيؽ ىذه الدراسة عمى شركات 

وتوصمت الدراسة إلى أف تطبيؽ المقاولات المصنفة فئة أولى وفئة ثانية بسمطنة عماف، 
عمميات إدارة المخاطر يحسف مف أداء مشروعات التشييد بشكؿ كبير وأوصى الباحث 

 بتعييف مديري مشاريع مؤىميف لدييـ معرفة كافية بإدارة المخاطر وأنشطتيا الرئيسية.

‌‌2(2221،)العبدالله،أبويحي
دارة المخاطر عمى المشاريع ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة تأثير الجودة الشاممة وا  

الإنشائية فى الأردف، حيث قاـ الباحث باستخداـ المنيج الوصفي التحميمي مف خلبؿ بناء 

                                  
1 ALSAADI,NASSER,ZAKUAN,NORHAYATI.The Impact of Risk 

Management Practices on the Performance of Construction Projects.studies of 

applied economics.Vol. 39 No. 4 (2021) 

دارة المخاطر عمى المشاريع 2220العبدالله،سعد،أبويحي،سميماف موسى.)  2 (.إدارة الجودة الشاممة وا 
  032-0الإنشائية فى الأردف.جامعة الإسراء الخاصة.كمية اليندسة.الأردف.ص ص
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وتـ تحميؿ البيانات وتوصؿ الباحث إلى أف  استبانة أعدت للئجابة عمى تساؤلات الدراسة،
الاتصالات  مستوى تطبيؽ إدارة المخاطر فى بعد تخطيط إدارة المخاطر وبعد توافر نظاـ

كانت متوسطة الأىمية ولذلؾ أوصى الباحث شركات المقاولات بالأردف بزيادة الاىتماـ 
بإدارة المخاطر فى مشروعات التشييد مف خلبؿ نشر ثقافة أىمية إدارة المخاطر ورفع 

 .نسب وعي ومشاركة العامميف بإدارة المخاطر

(Sadeh, Mirarchi, Pavan,2021) 0  

الدراسة أىمية إدارة مخاطر مشروعات التشييد وبالأخص عممية التحميؿ الكمي تناولت ىذه 
فى ىذه الدراسة قاـ الباحث بإعداد نموذج لتحميؿ وتقييـ مخاطر مشروعات و  ،لممخاطر

كارلو التى تعد مف التشييد مف ناحية التأثير عمى التكمفة بإستخداـ طريقة محاكاة مونت 
وتـ استخداـ ىذا النموذج فى التنبؤ بتأثير شروعات التشييد أىـ أساليب التحميؿ الكمي لم

المخاطر عمى التكمفة فى مشروع إنشاء مبنى تجاري فى كاليفورنيا وأثبت ىذا النموذج 
فعالية كبيرة فى التنبؤ بتأثير المخاطر المحددة عمى التكمفة، وأوصى الباحث بأىمية إدارة 

لنموذج الذى يمكف استخدامو كأداة لمتحميؿ المخاطر وتحميؿ المخاطر باستخداـ ىذا ا
 الكمي لممخاطر بمشروعات التشييد.

2
 (Amr and Ahmad, 2020 )

  

والتي مف مشروعات التشييد الكبرى في مصر  درس الباحث أىـ عوامؿ الخطر التي تيدد
قاـ الباحث بأخذ مشروع حيث ، جدوى مالية غير صحيحة لممشروعات دراسة إعدادأىميا 
قاـ الباحث بعمؿ إستبياف صرؼ صحي في مصر كحالة دراسية، و  معالجة مياهمحطة 
توصؿ إلى أف أىـ المخاطر التى تؤثر عمى بيانات، تبعو بتحميؿ إحصائي و لجمع ال

                                  
1
 Sadeh,Hooman,Mirarchi,Claudio,Pavan,Alberto.2021.Integrated Approach to 

Construction Risk Management: Cost Implications.Journal of Construction 

Engineering and Management.Volume 147. Issue 10 - October 2021 
2
El-Kholy, Amr Metwally, Akal, Ahmed Yousry. (2020). Assessing and 

allocating the financial viability risk factors in public-private partnership 

wastewater treatment plant projects. Engineering, Construction and 

Architectural Management.    
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أىداؼ المشروع ىى المخاطر المالية وتنشأ مف مخاطر زيادة قيمة العممة الاجنبية 
راخيص المشروعات وتجاوز تكاليؼ تمؾ بالإضافة إلى المخاطر التي تنتج مف إجرءات ت

الإجرءات وحدوث إختلبفات فى تكاليؼ الموارد المستخدمة في المشروع، والتأخر في 
 إستلبـ الموقع وتسميمو وتكاليؼ التشغيؿ والصيانة.

 
1
 ((Mukhtar, Muhamed and Noraini, 2020 

 تتعرض‌إلى‌مخاطروضح‌الباحث‌أن‌مشروعات‌التشٌٌد‌والبناء‌فً‌قطاع‌النفط‌والغاز‌
كثيرة ومف أىميا المخاطر التي تتعمؽ بالعوامؿ الإقتصادية والسياسة والأمف والإستقرار 
وبالتالي إىتـ الباحث بدراسة العلبقة الأساسية بيف عوامؿ المخاطر الخارجية وتأثيرىا عمى 
تـ نجاح مشروعات التشييد، وذلؾ عف طريؽ جمع البيانات مف خلبؿ الاستبيانات التي 

توزيعيا عمى مديري المشروعات في قطاعي النفط والغاز في الشركات اليمنية المشاركة 
 Smart)بتحميؿ النتائج بإستخداـ برنامج  الكبرى و تـ ذلؾ التشييدفي مشروعات 

PLS3 وأوصى الباحث بتوفير البيئة المناسبة للئستثمار وتحقيؽ التسييلبت اللبزمة ،)
از، والإىتماـ بتطوير مشروعات البنية التحتية والطرؽ في لنجاح مشروعات النفط والغ

الإجرءات القانونية التي تتعمؽ بالرقابة  إعتمادمناطؽ النفط والغاز في اليمف، والإسراع في 
الحكومية عمى قطاعات النفط والغاز، وأخذ الموافقات والتراخيص اللبزمة لعمؿ تمؾ 

عداد دراسةالمشروعات و  لتحديد قيمة التكمفة النيائية لممشروع، وبالتالي جدوى مالية جيدة  ا 
 يتـ تحسيف البيئة الإقتصادية والسياسية التي تخدـ الإستثمار طويؿ الأجؿ في اليمف.

2
 (Li and Hongwei, 2020) 

وض  الباحث بدراستو أىـ الأسباب أو المحاور الأساسيِة التي تجعؿ المشروعات الكبرى 
حالة مف  20لبؿ إجراء التحميؿ النوعي لمقابلبتٍ أجريت مع أكثر تعقيداً، وتـ ذلؾ مف خ

                                  
1
 A. Kassem, Mukhtar, Khoiry, Muhamad Azry, Hamzah, Noraini. (2020). 

Assessment of the effect of external risk factors on the success of an oil and gas 

construction project. Engineering, Construction and Architectural Management 

Vol. 27. No. 9. PP. 2767-2793. 
2
 Ma, Li, Fu, Hongwei, China, Dalian. (2020). Exploring the influence of project 

complexity on the mega construction project success: a qualitative comparative 

analysis (QCA) method. Engineering, Construction and Architectural 

Management Vol. 27, No. 9.PP 2429-2449.  
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العامميف بتمؾ المشروعات، وتوصؿ إلى أف مف أىـ أسباب تعقيد المشروعات ىو التأخير 
الكبير في الجداوؿ الزمنية، وأف عدـ إستخداـ التكنولوجيا  المناسبة في تخطيط وتنفيذ تمؾ 

زيادة التكاليؼ، وأيضاً تدني جودة المشروعات، المشروعات في مراحميا المبكرة يؤدي إلى 
ولقد أوصى مديري المشروعات  بإستخداـ التكنولوجيا في الدراسة لممساعدة في فيـ وتقييـ 
مشاكؿ أو مخاطر مشروعات البناء الكبرى والتنبؤ بيا بشكؿ سريع و بآثارىا السمبية، كما 

التنظيمي والتشغيمي لمشروعات  أوصى مديري المشروعات بأنو عندما يتـ تصميـ الييكؿ
التشييد الكبرى يجب أف  ييتموا بوضع المسؤوليف المناسبيف لمعممية التشغيمية لتمؾ 

 المشروعات مف أجؿ تحقيؽ أداء جيد وسميـ.
7
 (Mohamed et al, 2020)  

مميوف  022 وض  الباحث أنو بسبب تزايد عدد سكاف مصر ومف المتوقع أف يتجاوز
مشروعات إسكاف كبرى  تنفيذ، فقد تـ طبقاً لما ورد بالدراسة 2252 نسمو بحموؿ عاـ

عمؿ مقابلبت لمواجية تمؾ الزيادة، لذلؾ قاـ الباحث بتحديد أىـ مخاطر البناء عف طريؽ 
لمتحميؿ النوعي، واتبع الباحث   (NVivo)لجمع البيانات ومف ثـ الإستعانة ببرنامج 
وذلؾ لتصميـ إطار مفاىيمي   ISO31000مبادىء المواصفة الدولية لإدارة المخاطر
( Integration( والتكامؿ )improvementلتحديد المخاطر يحتوي عمى التحسيف )

(، وقاـ Evaluationوالتنفيذ )Implementation) ) ( والتقييـDesignوالتصميـ )
(، وأوصى الباحث بضرورة Tree analysisخاطر باستخداـ تحميؿ الشجرة )بتحميؿ الم
تصميـ المشروع بحيث يسم  بالتغيير مف أجؿ الجيد لإدارة الموارد، ومرونة  التخطيط

نياء المشروع في وقتو المحدد  .الوصوؿ لميزانية جيدة، وا 

 

                                  
1 Nabawy, Mohamed, Ofori, George, Morcos ,Maged, Egbu, Charles. (2020). 

Risk identification framework in construction of Egyptian mega housing 

Projects. Ain Shams Engineering Journal. Engineering Physics and 

Mathematics. PP1-10. 
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‌1(2222،)كامل‌
الإستراتيجية مف خلبؿ إدارة المعرفة في وض  الباحث أثر ممارسات إدارة المخاطر 

إستبياف لجمع  وقاـ بإعدادبالأردف،  ةالمشروعات التابعة لمصندوؽ الياشمي لتنمية البادي
البيانات اللبزمة، وقاـ بتوزيعو عمى مديري المشروعات مف مختمؼ مناطؽ البادية )شماؿ 

المتوسطات الحسابية  ووسط وجنوب( ومف ثـ إستخدـ الأساليب الإحصائية ومف أبرزىا
والإنحرافات المعيارية وتحميؿ الإنحدار أو تحميؿ المسار، وأوصى الباحث بضرورة العمؿ 
عمى إيجاد آليات لتخفيؼ تأثير المخاطر عمى الأىداؼ الرئيسية لممشروع وذلؾ مف خلبؿ 
تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية في ىذه المشروعات بما ينسجـ مع خصوصيتيا وقدرتيا 

 عمى الإستمرارية في بيئة البادية الأردنية.
2
 (Farman and etal, 2019)

 
 

بيف الباحث أىـ المخاطر التي تؤدي إلى زيادة التكاليؼ في مجاؿ إدارة مشروعات التشييد 
سمة مف المخاطر، تـ تحديدىا مف الأدبيات السابقة ومف  62وذلؾ مف خلبؿ تحديد 

مقابمة ذوي الخبرة في مجاؿ إدارة مشروعات التشييد، وتـ إستخداـ عممية دلفي  لتسجيؿ 
حيث أوصى الباحث إلى أنو قبؿ تنفيذ أي مشروع مف المشروعات وتقييـ ردود الخبراء، 

الكبرى ينبغي لفريؽ المشروع أف يركز عمى مرحمة التخطيط وكيفية التعامؿ مع التكنولوجيا 
التي تـ إعتمادىا أثناء تنفيذ المشروع ويمكف أف يتمثؿ ىذا التخطيط في التوعية بفوائد 

التدريب التقني لمموظفيف عمى مدى عمر المشروع، كما التكنولوجيا المبتكرة ومف ثاـ توفير 
ينبغي لمالكي المشروع التخطيط الجيد لتوزيع التمويؿ المالي عمى كؿ مرحمة مف مراحؿ 

                                  
‌المخاطر‌ 0 ‌إدارة ‌ممارسات ‌بٌن ‌المعرفة ‌لإدارة ‌المعدل ‌التأثٌر ‌ٌوسف. ‌محمد ‌كامل الحواجرة,

‌للصند ‌التابعة ‌المشروعات ‌فً ‌الاستراتٌجٌة ‌الأعمال ‌ورٌادة ‌البادٌة‌الاستراتٌجٌة ‌لتنمٌة ‌الهاشمى وق
(‌ ‌الأردنٌة0202الأردنٌة. ‌الجامعة ‌الأعمال. ‌إدارة ‌فً ‌الأردنٌة ‌المجلة ‌العلمً.‌-(. ‌البحث عمادة

‌.‌622-621.‌ص‌ص‌3.ع06مج
2
Afzal, Farman, Yunfei, Shao, Sajid, Muhammad, Afzal, Fahim. (2019). 

Integrated priority decision index for risk assessment in chaos: cost overruns in 

transport projects. Engineering, Construction and Architectural Management 

Vol. 27 No. 4.PP 825-849. 
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المشروع، وذلؾ عف طريؽ إنشاء صندوؽ للئستثمارات، وأوصى الباحث بأىمية وضع 
 خطط لمتكاليؼ الطارئة لمعالجة زيادة التكاليؼ في المستقبؿ.

(Jelena et al, 2019) 
7

  

درس الباحث أىـ المخاطر التي تتعرض ليا مشروعات السكؾ الحديدية في إطار مبادرة 
الحزاـ والطريؽ الصينية وىذه المبادرة عبارة عف إستراتيجية تنمية تـ تطويرىا مف أجؿ 

لتنمية تعزيز الإرتباط وتعميؽ التعاوف بيف الصيف والدوؿ الأخرى وزيادة التجارة ودعـ ا
الإجتماعية والإقتصادية لمناطؽ شاسعة، فقاـ الباحث بعمؿ استبياف مف أجؿ جمع 
البيانات حوؿ إحتماؿ حدوث المخاطر وتأثيرىا، وتحديد المخاطر الحرجة في مشروعات 
ستنتج الباحث إلى أف  السكؾ الحديدية واستخدـ تحميؿ الحساسية لتقييـ المخاطر، وا 

مشروعات السكؾ الحديدية ىي كثرة التغييرات نتيجة أخطاء المخاطر الأكثر خطورة في 
لمتضاريس،  التصميـ، والمخاطر المالية كمخاطر القروض، والظروؼ الجيولوجية المعقدة

 والمخاطر الجيوسياسية
2
 ((Hande and Zeynep, 2019 

درس الباحث أىـ عوامؿ الخطر التي تؤثر عمى مشروعات النقؿ الكبرى فى تركيا، وتـ 
تحديد أولويات مخاطر التصميـ والتشغيؿ، وقاـ بإعداد تسمسؿ ىرمي لتحميؿ أولويات 

كما أعد الباحث استبياف لجمع  ،(Risk Breakdown Structure) عوامؿ الخطر 
ستنتج الباحث أن و مف أىـ عوامؿ الخطر الشائعة ىى الحوادث المينية البيانات اللبزمة، وا 

التى تحدث أثناء العمؿ في موقع التشييد، وأخطاء التصميـ التي ينتج عنيا أخطاء في 
تنفيذ المشروع، وتأثير العوامؿ الإجتماعية والسياسة والإقتصادية، لذلؾ أوصى الباحث 

                                  
1
 M. Andrić, Jelena, Wang,  Jiayuan, Zhong, Ruoyu. (2019). Identifying the 

Critical Risks in Railway Projects Based on Fuzzy and Sensitivity Analysis: A 

Case Study of Belt and Road Projects. Sustainability.  11.1302. PP1-18. 
2
Aladağ, Hande, Işık, Zeynep. (2019). Design and construction risks in BOT 

type mega transportation projects.  Engineering, Construction and Architectural 

Management Vol. 26 .No. 10.PP 2223-2242.   
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ية وبذلؾ يكوف لو تركيز أكبر بتدريب العامميف في مكتب خدمات السلبمة والصحة المين
عمى منع الحوادث المينية وتلبفي آثارىا السيئة عمى المشروع، كما أوصى بالتفتيش 
ستخداـ تحميؿ السلبمة حيث إعتبرىا أمور حيوية ىامة تساعد  الذاتي المستمر لمموقع وا 

أو  عمى الحفاظ عمى المشروع والتقميؿ مف المخاطر، وأكد عمى الحرص عمى وجود تكامؿ
توافؽ بيف التصميـ والتشييد لمشروعات النقؿ حتي لا يؤدي الإختلبؼ إلى تجاوز الميزانية 

 أو الجدوؿ الزمني.
7
 (Bssam, 2019)

 
 

وض  الباحث بأنو يطمؽ عادة مصطم  المشروعات الكبرى عمى مشروعات البنية 
التحتية، أو المشروعات ذات التكمفة الكبيرة والتي تجذب مستوى عاؿ مف إىتماـ الرأي 
العاـ أوقد تكوف ذات مصال  سياسية وذلؾ  بسبب الآثار المباشرة عمى المجتمع والبيئة 

حث بسرد أىـ الدروس المستفادة مف مشروعات البناء الكبرى وميزانية الدولة، فقد قاـ البا
في قطاع غزة، وقد تـ أخذ دراسة حالة وىي مشروع جامعة الأزىر فرع غزة، وحدد الباحث 
أىـ العقبات التي واجيت المشروع وىى نقص السيولة المادية، والتأخير في إتخاذ القرار 

روعات الكبرى، وقد إستخدـ الباحث وذلؾ بسبب ضعؼ خبرة الموظفييف في تنفيذ المش
استبياف لمعرفة أىـ العوامؿ التي تؤثر عمى المشروع ومف ثـ تحميؿ البيانات بإستخداـ 

وقد إقترح الباحث بعض العوامؿ الرئيسية اليامة لتطوير  (،SPSS)البرنامج الإحصائي 
دارييف وميندس يف متخصصيف مشروعات التشييد الكبرى ومف أىميا التعاقد مع موظفيف وا 

ختيار نوع  مف ذوي الخبرة والكفاءات العالية وتيسير توريد المواد مف الخارج إلى المقاوؿ وا 
 العقد عمى أساس طبيعة العمؿ.

 

 
                                  
1
Miqdad, Bassam Ali Abd, Tayh, Bassam Abd ALrahman Othman. 

(2019).Lessons Learned from Mega Construction Projects in Gaza Strip : 

Current Practice and Proposed Improvements : Case Study of Al-Azhar 

University Project Islamic University. Gaza. P1-140. 
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‌1(2219)محمد‌وآخرون،

إىتـ الباحث بالتحقيؽ في أسباب التأخير بالمشروعات الإنشائية بميبيا، وذلؾ خلبؿ الفترة 
عتمد الباحث في دراستو عمى مراجعة الأبحاث 2200إلى  2222الزمنية ما بيف  ، وا 

والأدبيات المتعمقة بأسباب التأخير في قطاع البناء والتشييد بالإضافة إلى استخداـ استبياف 
ستخداـ طريقة التحميؿ الكمي لاستخلبص النتائج عف طريؽ برنامج  لجمع البيانات وا 

( واستنتج أف المقاوؿ يعتبر ىو السبب الرئيسي لحدوث SPSSالإحصائي )التحميؿ 
التأخير بالمشروعات الإنشائية بميبيا، ومف أىـ أسباب التأخير أيضاً ىو البطء في إعتماد 

عدـ تحديد الأىداؼ والسياسات بشكؿ واض  داخؿ و تطبيؽ المخططات المعمارية، 
 فات مواد البناء.عدـ متابعة التطور التقني والعممي في مواصو المشروعات، 

‌2(2219،)فوزي‌أحمد

قاـ الباحث بتحميؿ إدارة المخاطر التي تواجو مشروعات البناء والتشييد بميبيا وذلؾ عف 
طريؽ عمؿ استبانة تـ توزيعيا عمى مديري الشركات والميندسيف وتحميميا تحميلًب نوعياً 

عداد قائمة الفحص  البناء والتشييد بشكؿ بالمخاطر التي تواجو مشروعات  Check listوا 
عاـ وفي ليبيا بشكؿ خاص، والتي مف الممكف أف يستفيد منيا كلًب مف المقاوؿ أو المالؾ، 
ولقد إستنتج الباحث إلى أف مف أىـ المخاطر التي تواجو مشروعات البناء والتشييد ىو 
 وجود شركات غير قادرة عمى تنفيذ المشروعات الإنشائية في الوقت المحدد والجودة
المطموبة وبالميزانية المقدرة، وأوصى الباحث بأنو لابد مف قياـ شركات البناء والتشييد 
بتخصيص فريؽ عمؿ متخصص يدرس ويحدد المخاطر المختمفة التي يمكف أف يتعرض 

                                  
‌دوحة, 1 ‌محمد, ‌)‌عماد,‌الزغبً, ‌تحقٌق0201الاشهب,عٌسى. ‌ ‌المشارٌع‌فً‌التأخٌر‌أسباب‌فً‌(.

 International Conference on Technical . طرابلس. العاصمة‌الدراسة‌حالة‌-‌اللٌبٌة‌ةالانشائٌ
Sciences .ICST20196-2ص‌‌.‌

‌الشاعري.‌ 0 ‌الشاعري‌حسٌن‌احمد‌فوزي‌ ‌البناء‌مشروعات‌تواجهها‌التً‌المخاطر‌وإدارة‌تحلٌل.

‌.00-0لٌبٌا.ص‌ص‌‌المختار،‌عمر‌جامعة‌الهندسة،‌والتشٌٌد.‌كلٌة
‌
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ليا المشروع، وذلؾ بالإستفادة مف المخاطر التي تعرضت ليا ىذه المشروعات والإجراءات 
 يؿ مف أثر ىذه المخاطر.لمتغمب أو لمتقم ةالمتخذ

7
 (Koorosh et al, 2019)

 
 

أخذ مشروعيف كدراسة لمخاطر النقؿ الكبرى في إستراليا، و قاـ الباحث بعمؿ تقييـ مبدئي 
  السابقة الأبحاث وبدراسة ،(Sydney Metro) و (Melbourne Metro) حالة وىما

 عدـ أوجو عمى أيضاً  والإعتماد والتنفيذ التصميـ بيانات بإستخداـ المشروعيف وتحميؿ
 والإيجابي المستمر التعاوف نتيجة ىو المشروعيف نجاح في السبب أف إلى وتوصؿ، اليقيف
إستراتيجيات جديدة  بتطوير الباحث وأوصى، الصمة بالمشروع ذات المؤسسات جميع بيف

في  وأف إستخداـ التكنولوجيا ىاـ جداً  الكبرى النقؿ لمشروعات أفضؿ لتخطيط محسنة
 .مشروعات البنية التحتية الكبرى

‌‌‌2(2218،طارق(

ستراتيجيات إدارة المخاطر في  رئيسيةدرس الباحث أىـ المخاطر ال ، مشروعات التشييدوا 
لمتعامؿ  مستخدمةومعرفة الوسائؿ ال تشييدال مشروعاتحيث قاـ بتحميؿ عوامؿ الخطر ب

مجموعة  ستيدؼاستبياف و ا إعدادب حيث قاـ، وكيفية تفادييا والتعامؿ معيا، مع المخاطر
وقاـ بإستخداـ التحميؿ ، بفمسطيف يندسيةوشركات الإستشارات ال مقاولاتال شركاتمف 

 ،( في تحميؿ النتائجSPSS)برنامج الإحصائي إستخدـ ال الكمي لتحميؿ البيانات وأيضاً 
عدـ تؤثر عمى مشروعات التشييد ىو وتوصؿ الباحث إلى أنو مف أىـ المخاطر التي 

المنفذة التحميؿ الكمي لممخاطر باستخداـ برامج الحاسب المتخصصة  إستخداـ الشركات
ويمكف التحكـ في إجراءات المشروع مف ، قياس وقت المشروع وتكاليفوفي  التي تساعدو 

                                  
1
 Gharehbaghi, Koorosh, McManus, Kerry, Robson, Kathryn, Hurst, Neville, 

Myers, Matt.  (2019). Complexities in mega rail transportation projects ―Sydney 

metro‖ and ―Melbourne metro rail‖ insight . Journal of Engineering, Design and 

Technology Vol. 18 No. 5. PP 973-990. 
2
 Salem, Tariq Gamal Hassan,Tayh, Bassam Abd AL-rahman. (2018). An 

Investtigation of key Risk Management Strategies in Construction Projects- 

Gaza Strip.Islamic University. Gaza. P1-131. 
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 بالمشروع أف يتـ متابعة سير العمؿأوصى الباحث بضرورة و  محسوبة،خلبؿ النتائج ال
أوصى ، و فى سجلبت المشروع تسجيؿ أي ملبحظات ومشاكؿتوثيؽ و  بانتظاـ وضرورة

 سلبمة،وال، والأمف، في مجاؿ إدارة المخاطر يفتعييف متخصصبالشركات  التزاـ بضرورة
مع أي أوامر تغير حتى لا تؤثر عمى  متجاوبةو  مرنةأيضاً يجب أف تكوف التصميمات 

رتفاع أسعار الم، كفاءة التصميـ توثيؽ لابد مف و ، واد الخاـووضع خطط بديمو لمواجية وا 
 المشروعات للبستفادة بو فىحتى يكوف مرجعاً  بعد تنفيذهالمشروع  وأرشفة جميع بيانات

 .ماثمةالم
7
 ( (Fatih,2018 

ظؿ الظروؼ  التنظيمي لإدارة المشروعات الكبرى في خطيطوض  الباحث كيفية الت
سطنبوؿ كدراسة حالة، واستخدـ الباحث أساليب الإجتماعية والسياسية، وأخذ مطار ا

المقابلبت لجمع البيانات، وتوصؿ إلى أنو يمكف تحقيؽ مستوى أعمى مف الإدارة التنظيمية 
المشروعات الكبرى ذات الأىمية الإستراتيجية الوطنية  تنفيذ مف أجؿ مدينة اسطنبوؿفي 

ة التنظيمية والتي عرفيا بأنيا العالية دوف مشاكؿ وبأداءٍ عاؿٍ، حيث وض  مفيوـ الإدار 
نظاـ يستخدـ لتحديد التسمسؿ اليرمي لممسؤوليف عف المشروع أو العامميف بو داخؿ 
المؤسسة، ويحدد وظيفة كؿ عامؿ في المؤسسة أو الشركة، وتخصيص الموارد البشرية 
لإنجاز الأىداؼ، وقد أدى تنفيذ أعمى ىيكؿ تنظيمي عمى مستوى الحكومة في مطار 

بوؿ الجديد إلى الحد مف مخاطر التعقيد وعدـ اليقيف، وأوصى بالإىتماـ بتنفيذ إسطن
المشروعات الكبرى وفقا لممعايير الدولية، ولابد مف الإستعانة بالتكنولوجيا المناسبة، 

حتراـ حقوؽ الممكية والإلتزاـ بأساسيات الصحة العامة  .والسلبمة، وا 

 

 

                                  
1
Eren, Fatih. (2018). Top government hands-on megaproject management: the 

case of Istanbul’s grand airport. International Journal of Managing Projects in 

Business Vol. 12 No. 3.PP. 666-693.   
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7
 (Hamza,2018)

 
 

إقترح الباحث منيجية لجدولة مشروعات التشييد الكبرى عف طريؽ إستخدـ برنامج 
والذي يعد مف أفضؿ طرؽ جدولة المشروعات الكبرى،  (MATLAB)المحاكاة اليندسية 

( وذلؾ مف أجؿ عممية تحسيف النتائج، وتـ تطبيؽ LINDOوقد إستعاف أيضاً ببرنامج )
بالأردف، وقد أوصى الباحث بإتباع ىذه المنيجية مدينة سكنية  مشروع ىذا النموذج عمى 

وذلؾ مف أجؿ زيادة فرص نجاح المشروعات الكبرى، وتفادي المشكلبت التي تؤدي إلى 
 زيادة تكمفة المشروع وزيادة مدة إنجازه.

2
 (Laila and Mohamed,2018)

 
 

درس الباحث أىـ المخاطر الرئيسية في مشروعات البنية التحتية، وأخذ دراسة حالة 
بالقاىرة، وتناوؿ الباحث الأدبيات السابقة التي درست سيتي  فيستيفاؿ كايرومشروع 

تحديات البنية التحتية، يمييا تحديد عوامؿ الخطر وتصنيفيا بإستخداـ ىيكؿ تصنيؼ 
مخاطر فنية، مخاطر إدارية، مخاطر مالية، مخاطر المخاطر حيث صنؼ المخاطر إلى 

بيئية، مخاطر تشغيمية، مخاطر خارجية، ومف ثاـ أجرى تحميؿ لممخاطر، وتـ تحميؿ 
بالقاىرة باعتباره دراسة حالة لمشروعات البنية التحتية، وتـ  سيتي فيستيفاؿ كايرومشروع 

شروعات البنية التحتية، خبيراً محدداً في مجاؿ م 72عرض ىيكؿ تصنيؼ المخاطر عمى 
واستنتج الباحث أف مف أىـ المخاطر التي تؤثر عمى المشروع ىي تأخر توريد المواد إلى 
الموقع المشروع وعدـ كفاءة مراقبة الجودة، وسوء تركيب أنظمة الصرؼ الصحي، وعدـ 

تبة كفاية نظاـ الإشراؼ، ووجود نقص في معدات البناء، كما إحتمت المخاطر المالية المر 
الأولى فى التصنيؼ يتبعيا مخاطر إدارة المشروعات، لذلؾ أوصى الباحث بضرورة 

                                  
1
 Al Safadi, Hamza Hasan, Maher, Rami A. (2018). Integer Programming 

Technique for Project Schaduling Considering Risk Management for Mega 

Projects. Essra University. Jordan. P1-88. 
2
M. Khodeir, Laila,  Nabawy, Mohamed. (2018).  Identifying key risks in 

infrastructure projects – Case study of Cairo Festival City project in Egypt. Ain 

Shams Engineering Journal 10 .PP 613–621. 
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مراعاة عدـ تأخر التدفقات النقدية الى مشروعات البنية التحتية لتجنب توقفيا، مع مراعاة 
تخاذ القرارات بكفاءة. دارة المواد، وا   تحسيف إدارة الموارد البشرية، وا 

7
 (Tariq,2018)

 
 

في دراستو بدراسة النيج والأساليب والأدوات التي تستخدـ في تحميؿ إىتـ الباحث 
المخاطر والتي تستخدـ مف قبؿ المكاتب اليندسية وذلؾ بمدينة غزة، وذلؾ عف طريؽ 

(، SPSSإستخداـ استبياف لجمع البيانات ومف ثـ إستخداـ برنامج التحميؿ الإحصائي )
إلى زيادة التكاليؼ ىي سوء التصميـ، وتأخر واستنتج الباحث أف مف أىـ الأسباب المؤدية 

توريد المواد والمعدات بالموقع، وأيضاً تقمبات أسعار مواد البناء، والعمؿ بأدنى الأسعار،  
بأف تكوف التصميمات  دوف مراعاة الجودة،  وضعؼ إدارة المشروع، لذلؾ أوصى الباحث

لتصميـ ولابد مف عمؿ ميزانية مرنة ومناسبة لأي أوامر تغيير حتى لا تؤثر عمى كفاءة ا
خاصة لمطوارئ وىي ماتسمى بتكمفة المخاطر وذلؾ لمعالجة أي مخاطر تحدث لممشروع 

 أثناء تنفيذه .
Anna, 2018) 

2
 ( 

قاـ الباحث بتقييـ أىـ المخاطر التي تواجو مشروعات تطوير المطارات، والتي تشمؿ 
ت الطيراف، المالية، ومخاطر شركاالمخاطر السياسية، والمخاطر البيئية، والمخاطر 

أىـ المخاطر المحتممة، ووض   الباحث المخاطر التشغيمية، وبيفو  والمخاطر التنظيمية
أنو لابد مف وجود بإقتراحات لإستراتيجيات التخفيؼ مف حدة المخاطر، وأوصى الباحث 

لتنبؤ بدقة في التخطيط وذلؾ لتوسيع نطاؽ السيناريوىات المتوقعة مف أجؿ ا عالية مرونة
إقتراحات لإستراتيجيات التخفيؼ  الباحث ، وقد قدـاتتطوير المطار  مشروعات أكبر بنتائج

مف حدة المخاطر التي تؤثر عمى حجـ ونوع المخاطر التي يحتمؿ أف تواجييا مشروعات 
 طوير المطارات.ت

                                  
1
 Salem, Tariq gamal Hasan, Tayh, Bssam Abd AL Rahman Othman. (2018). 

An Investigation of Key Risks and Risk Management Strategies in Construction 

Projects- Gaza Strip. Islamic University. Gaza. PP1-131. 
2
 Hopper, Anna. (2018). A Risk Assessment Framework for Airport 

Development Projects. Transportation Research Record. Vol. 2672(29). PP 35–

47. 
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 (Mohamed and Emad, 2017) 

الكبرى في مصر، حيث أنيا تعتبر مف أسرع قاـ الباحث بتقييـ أداء مشروعات التشييد 
القطاعات نمواً، وتتعرض إلى مخاطر كثيرة ينتج عنيا تدني في الإنتاجية أو حالات 
تأخير التنفيذ أوتجاوز التكاليؼ وأيضاً سوء جودة المشروعات، وتـ عمؿ إستبياف بعنواف 

(، في مصر البناء )إستبياف لتطوير سمسمة مف المؤشرات الرئيسية لقياس أداء مشروعات
حيث أنيا  -KPI) (Key Performance Indicator واستخدـ مؤشر الأداء الرئيسية

تمثؿ واحدة مف أفضؿ الطرؽ لقياس وتحسييف تقييـ الأداء، وقد إقترح الباحث منيجية 
لقياس الأداء مف ثلبثة محاور وىي الموقع وذلؾ بأخذ مصر كمجاؿ بحث، ونوع المشروع 
سواء أكاف تشييد مباني تجارية أو صناعية أو أعماؿ بنية تحتية، و أخيراً حجـ المنظمة 

لمسؤولة عمى تنفيذ المشروعات سواء أكانت كبيرة أو متوسطة، وقد توصؿ أو الشركة ا
الباحث إلى أف أعمى مؤشر يتأثر بيا مشروعات التشييد ىو مؤشر أداء التكمفة، بينما في 
المشروعات الصناعية يزيد المؤشر نحو السلبمة والجودة والإنتاجية، وأكد الباحث أف رضا 

 س الأداء العاـ لممشروعات.العملبء ىو مؤشر رئيسي في قيا

Adekunle and Naseer, 2017) 
2

) 

درس الباحث أسباب وتأثيرات التأخير في المشروعات الكبرى بسمطنة عماف، وتـ ذلؾ 
بعمؿ استبياف تـ توزيعو عمى مديري المشروعات والموظفييف، وقد توصؿ إلى أف أسباب 

مثؿ التأخر في تسوية مطالبات المقاوؿ الرئيسي مف قبؿ  مالؾالتأخير قد تكوف بسبب ال
، أو التأخير في تسميـ ممكية الموقع لممقاوليف الرئيسيف أو ضعؼ الإتصاؿ مالؾال

                                  
1
 Marzouk, Mohamed Mahdy, Gaid, Emad Fayez. (2017). Assessing Egyptian 

construction projects performance using principal component analysis. 

International Journal of Productivity and Performance Management Vol. 67 No. 

9. PP. 1727-1744. 
2
 Al Kiyumi, Naseer, Oyegoke, Sabitu, Adekunle. (2017). The causes, impacts 

and mitigations of delay in megaprojects in the Sultanate of Oman. Journal of 

Financial Management of Property and Construction .Vol. 22 No. 3.PP. 286-

302. 
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، وقد يكوف التأخير بسبب المقاوؿ حيث أنو قد لا يكوف أطراؼ المشروعوالتواصؿ بيف 
أو إنخفاض في إنتاجية القوة لديو خبرة كافية، او يحدث تأخر في توريد مواد البناء، 

العاممة، أو عدـ وجود فريؽ إداري ماىر، وقد يكوف التأخير لأسباب خارجية كالظروؼ 
الجوية، أو زيادة في أسعار المواد والعمالة، وأوصى الباحث بتعييف مديري موقع 

دارتو بكفاءة عالية، و  يجب لممشروعات يتمتعوف بالخبرة والقدرة عمى التحكـ في الموقع وا 
دارة سمسمة لتوريد الموارد المناسبة والقدرة  أف يضمف المقاوليف الرئيسيف الإستقرار المالي وا 
التقنية الكافية قبؿ التكميؼ بالعمؿ، وأوصى الباحث بتوفير أنظمة التفتيش في الموقع 

 لتجنب تأخير المشروعات.

‌1(2217،‌سارة)

 ةوتيدؼ الدراسالمشروعات، ركز الباحث في دراستو عمى بياف دور إدارة المخاطر في 
بطريقة  والحرص عمى إدارتيالممخاطر التي تؤدي إلى زيادة التكاليؼ  تحميؿإلى إجراء 

استبانة شممت جميع مراحؿ إدارة وتـ ذلؾ بعمؿ ، ياأو تجنب ياتقميمبيدؼ  استباقية
، ليف وأصحاب الشركاتبرة في مجاؿ الميندسيف والمقاو خذوي الالمخاطر ووزعت عمى 

وتوصؿ إلى أنو عادة ما يشعر متخذ القرار بخوؼ بسبب إتخاذ القرار مما يؤدي ذلؾ إلى 
 يةمعمال معرفةوال وتوصؿ إلى أنو لابد مف الإىتماـ بزيادة الوعي ،خطر يصعب ملبفاتو

ولابد مف الحرص عمى بناء ، مشروعفي مجاؿ إدارة المخاطر التي تؤثر عمى ال تطبيقيةوال
التي ممكف أف تتعرض ليا  ،مخطط مسبؽ يحتوي عمى مختمؼ أنواع المخاطر

 وكذلؾ طرؽ وأساليب معالجتيا. المشروعات

 

 

 

                                  
(. دور إدارة المخاطر في خمؽ تقديرات كمفة المشروع 2207ذياب, ساره نزار, الجبوري ,سموـ أحمد. ) 0

 .020-0والميزانيات. جامعة مؤتو. الأردف. ص
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‌1(2217،)عبد‌العزيز‌وآخرون

التشييد في ليبيا وتأثيرىا عمى مشروعات وض  الباحث أىـ المخاطر التي يتعرض ليا 
حيث التكمفة والجودة والزمف، وذلؾ بالإعتماد عمى الدراسات السابقة أىداؼ المشروع مف 

وعمى إجراء العديد مف المقابلبت مع ميندسيف مف ذوي الخبرة بتنفيذ مشروعات التشييد 
ومشرفي المشروعات ومدراء الشركات العامة التي تقوـ بأعماؿ المقاولات، بالإضافة إلى 

كمي ليذه المخاطر التحميؿ العممية  إجراء مف ثاـ تـعمؿ إستبياف لتحديد تمؾ المخاطر، و 
حتمالية وقوعو، وبيف الباحث أىـ المخاطر التي  ومعرفة مقدار كؿ خطر ودرجة تأثيره وا 

 ةمف قبؿ الجي ةتتعرض ليا المشروعات ومنيا تأخر اعتماد المخططات التنفيذي
نتيجة لسوء فيـ المخططات الإستشارية،  ووجود فروقات بيف التنفيذ والمواصفات المطموبة 

والمواصفات، وتذبذب معدلات الإنتاجية لمعماؿ والمعدات، وبيف أنو يوجد إرتباط طردي 
بيف إحتماؿ حدوث معظـ المخاطر، بمعنى أف حدوث بعض مف المخاطر قد يكوف سببا 

 في حدوث مخاطر أخرى.
Shiwei and et al, 2017) 

2
)  

بناء محطات مترو الأنفاؽ، وتـ  مشروعات الخطر فيإىتـ الباحث بدراسة أىـ عوامؿ 
مترو في شينيانغ كدراسة حالة، وتبيف أف أىـ السلبمة لمشروع محطة تحميؿ مخاطر 

عوامؿ الخطر التي يتعرض ليا مترو الأنفاؽ ىى المخاطر اليندسية مثؿ المخاطر الناتجة 
نوعية حديد التسمي  عف حفر الأساس أو المخاطر الناتجة عف حوائط سند التربة، أو 

ستخدـ في تحميؿ تمؾ يةسكؾ الحديدالالمستخدـ في عمؿ قضباف  ، أو إدارة الموقع، وا 
ستنتج أف أكثر المخاطر المؤثرة عمى تنفيذ  المخاطر شبكة بايزية وتحميؿ الحساسية، وا 

ىي عممية تأميف المباني المحيطة أثناء حفر أساس محطة المترو وتنحصر  المشروع
لتي تخص التربة فى التخوؼ مف إنحلبؿ التربة أو إنييارىا، وأوصى الباحث المشاكؿ ا

                                  
(. 2207أحمد, بادي, إبراىيـ أحمد, شتواف, عمي قاسـ. )السوسي, عبد العزيز أحمد, النعيري, أسامة  0

‌. 6-0(. ص صCITمؤتمر التقنية الصناعية الأوؿ )تقييـ المخاطر فى مشاريع التشييد بمصراتة . 
2
 Hou, Shiwei, Zhang, Xin, Xin, Zhiguo, Zhang, Xueli. (2017). Construction 

Risk Analysis of Subway Station Based on Bayesian Network. Advances in 

Engineering Research, volume 120.PP 361-366. 
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وقوع أي مشاكؿ أثناء تنفيذ  الإختبارات الخاصة بالتربة لتلبفي بضرورة عمؿ كافة
 المشروع.

‌1(2217،)بكري‌

 مف أىمية التشييد لمشروعات لما درس الباحث أىمية إدارة المخاطر في مشروعات التشييد
 التكمفة عمى التأثير إلى يؤدي المشروعات تنفيذ أركاف مف ركف في فشؿ وأي كبرى،
، وتـ إتباع منيجيف بالسوداف ولاية سنارلوتـ دراسة حالة  المشروع إنتياء وزمف والجودة

عمى  زيعياو وتـ ت استبانة بإعدادالمنيج الوصفي والمنيج التحميمي وذلؾ عف طريؽ  اوىم
الإدارت،  ومديري الميندسيف مع شخصية مقابلبت جراءوا   شركات اليندسيةالمختصيف بال

المتوسط الحسابي ومقارنتو لتحديد  (SPSSتحميؿ الإحصائي )ومف ثـ إستخدـ برنامج ال
، واستنتج اً أو سمبي اً إذا كاف إيجابيتحديده  وذلؾ بيدؼ المتوسط الحسابي الفرضي مع

ة الماليعف سداد المستحقات المالؾ  تأخير ىمف دراستو إلى أف أىـ المخاطر ى الباحث
 الى تجاوزيؤدي  مما تدريب العامميف، وعدـالباطف،  يخبرة مقاول تدنيو  ،لمشركات المنفذة

 التكاليؼ والتأخر في إنياء المشروع.

‌2(2216،بدر‌الدين)‌

إىتـ الباحث بدراسة أىمية إدارة المخاطر في صناعة التشييد في السوداف، وتطرؽ إلى 
سرد أىـ المخاطر الشائعة بالسوداف مثؿ المخاطر الناجمة مف فريؽ العمؿ مثؿ ضعؼ 
خبرات العامميف بالمشروع وعدـ مناسبتيا للؤعماؿ المكمفيف بيا أو استقالات العامميف أثناء 

خاطر ناجمة عف المعدات المستخدمة في تنفيذ المشروع حيث قد يتأخر تنفيذ المشروع، وم
ومخاطر ناجمة عف توريدىا الى المشروع أو أنيا قد تتعرض إلى الأعطاؿ المفاجئة، 

                                  
دراسة حالة ولاية سنار .جامعة –(. إدارة المخاطر في مشروعات التشييد 2207عبد الرحيـ, بكرى. )0 

 .92-0السوداف لمعموـ والتكنولوجيا. ص
-0ص (. إدارة المخاطر في صناعة التشييد في السوداف.ص2206محمد, بدر الديف نعيـ إدريس. )  2

026. 
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بسبب عدـ وجود رؤية واضحة حيث أنو قد تحدث بعض التغييرات عمى  الإدارة وذلؾ
في الوقت المحدد، ومخاطر طبيعية وذلؾ المشروع أثناء تنفيذه ولا يتـ تبميغ الإدارة بيا 

 اوتـ توزيعي بإعداد استبانةبسبب حدوث كوارث كالحرائؽ أو الفيضانات، وقد قاـ الباحث 
ستنتجو  ،عمى العامميف ومديري شركات المقاولات أف صناعة التشييد  مف تحميؿ البيانات ا 

ذ إدارة المخاطر يؤدي أكثر تعرض لممخاطر مف الصناعات الأخرى، كما أف الإلتزاـ بتنفي
إلى التقميؿ مف أثار تمؾ المخاطر، كما أنو مف الأفضؿ الإلتزاـ بعمؿ عقود تناسب 
المخاطر المتوقع حدوثيا، كما أف الضمانات والتأمينات ليا آثار كبيرة عمى تقميؿ حدوث 
المخاطر، وأوصى أنو لا يجب جعؿ السعر ىو الأساس فى إختيار المورديف، وأوصى 

لمعرفة طبيعتو ومعوقاتو ومعاينتو معاينة نافية لمجيالة  زيارة موقع المشروع بضرورة
 وطريقة الوصوؿ إليو ومعرفة مصادر المياه والكيرباء.

7
 ( James et al, 2016  ) 

قاـ الباحث بتقييـ أىـ المخاطر التي تتعرض ليا الطرؽ السريعة أثناء إنشاءىا في الولايات 
المتحدة، وتـ ذلؾ عف طريؽ إجراء المقابلبت وسؤاؿ كؿ مف كاف ليـ صمة بإنشاء الطرؽ 
السريعة بالعديد مف الشركات الأمريكية سواء أكانت تمؾ المقابلبت شخصية أو بواسطة 

البريد الإلكتروني، وتبيف مف البحث أف أىـ المخاطر التي تـ رصدىا  الياتؼ أوبواسطة
ىى مخاطر فنية والتي تشمؿ مشكلبت جيوتقنية غير مكتممة أو خاطئة في التحميؿ 
البيئي، والإفتراضات الغير دقيقة بشأف المسائؿ التقنية في مرحمة التخطيط، وخطأ في 

ارجية والتي تشمؿ الخلبؼ القائـ مع ملبؾ تحديد أنواع وكميات المواد، يتبعيا مخاطر خ
الأراضي حيث أنيـ قد لايكونوا مستعديف لمبيع، وعدـ إتساؽ التكمفة والوقت والنطاؽ 
وأىداؼ الجودة، والعوائؽ التي تفرضيا المجتمعات المحمية، وأخيراً المخاطر البيئية والتي 

ع، أو نقص الموظفيف تشمؿ التصاري  التي تتأخر أوتستغرؽ وقتاً أطوؿ مف المتوق
الجيولوجيا(، وبالإستعانة بمصفوفة الإحتمالية  –الآثار  –المتخصصيف )كالبيولوجيا 

                                  
1
 B. Ashley, David, E. Diekmann, James, R. Molenaar, Keith. (2006). Guide to 

Risk Assessment and Allocation for Highway Construction Management. 

American Trade InitiativesP.O. Box 8228. Alexandria, VA 22306-8228. PP1-

62. 
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لتحديد درجة المخاطر وأولوية حدوثيا وبالتالي تقييـ تمؾ المخاطر، إستنتج الباحث إلى أف 
عناصر تقوـ بعممية إدماج و  مياالشركات الأمريكية تستعيف بتقنيات إدارة المخاطر في عم

إدارة المخاطر في المؤسسة، وأوصى الباحث باستخداـ ىذا البحث في جميع المشروعات 
 المشابيو لو.

Carlos and Ashish, 2016) 
7

) 

وض  الباحث أىـ العوامؿ التي تُعيؽ نجاح مشروعات التشييد الكبرى، وذلؾ بعمؿ مراجعة 
عداد استبانةشاممة للؤدبيات السابقة،  جراء المقابلبت لجمع البيانات، وقد حدد الباحث  وا  وا 

عاملًب مف عوامؿ فشؿ المشروعات الكبرى ومف أىميا حدوث تغييرات غير مخطط  34
يجاد طرؽ  ليا، وعدـ وجود إتصاؿ بيف المعنييف بالمشروع، وعدـ كفاية تقييـ المخاطر وا 

دارة المشروع، وعدـ جيدة تؤدي إلى تجنبيا أو التخفيؼ مف حدتيا، وسوء التخطيط لإ
ملبئمة خطة إدارة الجدوؿ الزمنى لممشروع نتيجة سوء تقديرات مدد تنفيذ الأنشطة، وقمة 
خبرة موظفي المشروع، وعدـ مشاركة المالؾ في إدارة المخاطر بفاعمية، وتـ استخداـ 

( لتحميؿ البيانات، وأوصى الباحث بإعتماد أنشطة SPSSببرنامج التحميؿ الاحصائي )
الحد مف الثغرات في جودة الإتصالات مف أجؿ ضماف الإتصاؿ بيف فريؽ العمؿ،  دؼبي

كما بيف أىمية وجود الثقة والشفافية بيف أعضاء فريؽ تنفيذ المشروع والجية المالكة 
لممشروع، وأوصى الباحث بإعداد وتنفيذ مبادئ توجييية سميمة لإستخداـ إجراءات وقائية 

لمشروع، وينبغي عمى شركات المقاولات الكبرى اتخاذ التدابير لممخاطر المتعمقة بموقع ا
اللبزمة لمعالجة نقص الموظفيف، ولابد مف إنشاء برامج إرشادية لممساعدة في تدريب 

 مديري المشروعات في المستقبؿ.

 

 

                                  
1
Caldas, Carlos, Gupta, Ashish. (2016). Critical factors impacting the 

performance of mega-projects. Engineering, Construction and Architectural 

Management Vol. 24 No. 6. 

PP. 920-934. 
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‌‌1(2216،)ميرفت‌

 بيئةبوزارة ال المشروعاتدرس الباحث أىمية إدارة المخاطر ومدى أثرىا عمى نجاح ‌
 ولية،التحميمي لجمع البيانات الأوالمنيج بالأردف وذلؾ عف طريؽ إستخداـ المنيج الوصفي 

وتحميؿ ، المخاطر حديد، وتوىي )تخطيط المخاطر دراسةلقياس أبعاد ال استبانة إعدادوتـ 
وزارة لا وتوصؿ الباحث إلى أف ال ،المخاطر( اقبة، ومر لممخاطر ستجابةوالإ، المخاطر

 إدارةوذلؾ بسبب عدـ وجود ىيكؿ تنظيمي يضـ  اتلإدارة المشروع اؼتولي إىتماـ ك
 مخاطرتحميؿ ال عمى إلى ذلؾ فإف يعتمدوف ضافةبالإ ،لإدارة المخاطر متخصصة

وأوصى الباحث بضرورة بناء كمية، ال طريقةدوف الإعتماد عمى ال نوعيةال طريقةبال
ووضع تصورات ، عمى التحميؿ الدقيؽ لممشروع معتمدةلإدارة المخاطر  واضحة إستراتيجية

 طريقةوذلؾ بالإعتماد عمى ال، لمخاطر التي يمكف أف تؤثر عمى نجاح المشروعاكافة ل
 تحميؿ المخاطر.لكمية وال نوعيةال
2
 (Mohamed and Hassan,2015)

 
 

إىتـ الباحث بدراسة أىـ عوامؿ الخطر التي تؤثر عمى مشروعات إنشاء الطرؽ السريعة 
في مصر وذلؾ لتقميؿ إحتمالية تأثير تمؾ المخاطر وذلؾ عف طريؽ مراجعة الأدبيات 
السابقة وعمؿ استبياف لمجموعة مف ذوي الخبرة في بناء الطرؽ السريعة والإستعانة بأحد 

( لتسييؿ تقييـ مخاطر المشروع، وتوصؿ الباحث إلى Matlabبرامج المحاكاة اليندسية )
شأ تكوف مف جانب المالؾ، حيث أف القطاع الحكومي ىو المالؾ أف أىـ المخاطر التي تن

لمشروعات إنشاء الطرؽ السريعة فى مصر وىو المسؤوؿ عمى التأخير في إتخاذ القرار 
 وحيازة الأراضي.

 

                                  
(.‌إدارة‌المخاطر‌وتأثٌرها‌فً‌نجاح‌المشارٌع‌دراسة‌حالة‌:‌0206المهٌرات,‌مٌرفت‌محمد‌عاٌد,‌ارتٌمه,‌هانً‌جزاء.‌) 0

 .‌025-0وزارة‌البٌئة‌الأردنٌة.عمان.‌‌جامعة‌العلوم‌الإسلامٌة‌العالمٌة.‌الأردن.‌ص
2
 Sharaf, Mahmoud Mohamed Mahmoud, T. Abdelwahab, Hassan. (2015). 

Analysis of Risk Factors for Highway Construction Projects in Egypt. Journal of 

Civil Engineering and Architecture 9. PP 526-533. 
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7
 (Ahmad and Mohamed,2015)

 
 

 إىتـ الباحث بتحديد المخاطر وآثارىا عمى مشروعات التشييد والبناء فى قطاع الطيراف
إىتمت بدراسة المخاطر التي  احث بدراسة المؤلفات السابقة التىالسعودي، وقد قاـ الب

تؤثر عمى مشروعات التشييد بقطاع الطيراف، ودرس المخاطر الكامنة في مشروعات 
التشييد بالمممكة العربية السعودية، والمخاطر الكامنة في مشروعات التشييد في الشرؽ 

في مشروعات التشييد عمى المستوى العالمي، وبناء عمى ذلؾ  الأوسط، والمخاطر الكامنة
خطراً مف المخاطر الكامنة في مشروعات التشييد  44إقترح الباحث ىيكلب أولياً مكوناً مف 

العامميف بالطيراف وقاـ الباحث بإجراء العديد مف المقابلبت مع بقطاع الطيراف السعودي، 
صنؼ  ثـطر مذكور في الييكؿ الأولي المقترح، السعودي، وذلؾ لأخذ أرائيـ بشأف كؿ خ

: مستوى داخمي يتألؼ مف المخاطر التي تقع ة مستويات وىىر إلى ثلبثمخاطالباحث ال
في نظاـ سيطرة المشاركيف في المشروعات، ومستوى أعمى يتمثؿ في مخاطر تقع جزئياً 

مف التأثير لمتحكـ خارج نطاؽ سيطرة المشاركيف في المشروعات ولكف يكوف ليـ فييا قدر 
فييا، وأخيرا مخاطر القوه القاىرة والتي تتمثؿ في مخاطر تقع خارج نطاؽ سيطرة أي 

 طرؼ مف أطراؼ المشروع . 

‌2(2215،حسنين‌،يثار)ا‌

إىتـ الباحث في دراستو بتقييـ إدارة المخاطر في المشروعات في بغداد وفقاً لممنظمة 
  International Organization for Standardization الدولية لمتوحيد القياسي

وذلؾ عف طريؽ استخداـ أساليب تحميؿ المخاطر المتنوعة  (ISO31000:2009)معيار 
مثؿ مصفوفة الإحتمالية والتأثير لمعرفة مستوى المخاطر وتحديد أولوية تمؾ المخاطر 

                                  
1
 Baghdadi, Ahmad, Kishk, Mohammed. (2015). Saudi Arabian aviation 

construction projects: Identification of risks and their consequences. Procedia 

Engineering 123 .PP32 – 40. 
(. تقييـ إدارة الخطر في المشروع عمى 2205آؿ الفيحاف, أيثار عبد اليادي, شاكر, حسنيف حامد. )0

العامة لممقاولات الإنشائية/ مشروع ( في شركة المنصور ISO3100:2009وفؽ المواصفة الدولية )
‌.67-39محافظة بغداد. مجمة الإدارة والإقتصاد.ص ص 
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ستعماؿ الوسط الحسابي، والنسبة المئوية  لحساب مدى المطابقة لمتعامؿ معيا، وا 
وتشخيص الفجوة ومقارنتيا بالواقع الفعمي الذي تـ تنفيذه، وذلؾ عف طريؽ إستخداـ 
مخطط إيشكاوا وىو ما يعرؼ أيضا بمخطط السبب والأثر أو مخطط عظـ السمكة، حيث 
أنو يستخدـ لحصر كافة الأسباب المحتممة لأثر معيف لإيجاد العلبقة بيف الأثر وأسبابو، 

صى الباحث بضرورة وضع خطة لإدارة المخاطر التي تحدث لممشروع متضمنة وقد أو 
المطابقة بيف الميزانية المخططة، والتكمفة الفعمية لممشروع مع أخذ المتغيرات المتبعة في 

 معتمد نموذج ( التي تيتـ بتقديـISO3100:2009الحسباف ولابد مف إستخداـ مواصفة )
وتنفيذىا في كؿ مرحمة ، المخاطر إدارة عمميات ؽيتطببخاص  والشركات لممنظمات عالمياً 

 مف مراحؿ المشروع. 

‌‌1(2215واخرون، )سيد‌

مشروعات الفندقية الكبرى في فى المخاطر الإدارة  يةوض  الباحث أثر إستخداـ منيج
إدارة المخاطر تتراوح ما بيف تنفيذ عممية أف التكمفة اللبزمة لإلى  أشار الباحثمصر، و 

المطموبة وحجـ  ة% مف قيمة تكمفة إدارة المشروع، والتكمفة تعود إلى الدق02% الى 5
المشروع وتعقيده، و كنسبة مئوية مف إجمالي المشروع فإنيا تعتبر ضئيمة نسبياً، وقاـ 

بتوزيعيا  استبانة بيدؼ تقييـ المخاطر المؤثرة عمى المشروعات الفندقية الكبرى وقاـ بإعداد
اري وميندسي الإشراؼ والتنفيذ، وتوصؿ ميندسي الإستشو  عمى مديري المشروعات

وواعية، وأوصى إلى  صحيحةحالة وجود إدارة فى المخاطر  الباحث إلى أنو يمكف تفادى
ستيعاب المخاطر المختمفة وتحميميا وترتيب أولوية المخاطر داخؿ  ضرورة دراسة وا 

خلبؿ جميع مراحؿ المشروع، ويجب وضع سياسة إستراتيجية لمتعامؿ مع المخاطر 
 المشروع.

 
                                  

عمي, سيد مدبولي, إبراىيـ, ضياء الديف, خضير, ليمى محمد محمد, حسيف, ولاء محمد عبده.  0
 (. إدارة المخاطر : رصد لحالة تطبيؽ إدارة المخاطرفي المشروعات الفندقية الكبرى بجميورية2205)

‌.325-323. ص ص 59مصر العربية. مجمة كمية التجارة لمبحوث العممية . جامعة أسيوط.ع
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‌‌1(2214)أيمن‌وآخرون،‌

تناوؿ الدارس مشروع مستشفى جراحات اليوـ الواحد بمنطقة بيتيـ بالقاىرة الكبرى، نظراً 
لتعرض المشروع لعدد مف المخاطر أدت إلى زيادة وقت تنفيذ المشروع، وأدى ذلؾ إلى 

خلبؿ  نوعياً وكمياً  المخاطرتحميؿ وقاـ الباحث بالتأثير عمى إقتصاديات المشروع، 
وأوصى الباحث شركات المقاولات المصرية بإستخداـ طريقة  ،مرحمتي التنفيذ والتشغيؿ

التحميؿ الكمي في عممية إدارة المخاطر وذلؾ لمتنبؤ بالمخاطر التي قد تتعرض ليا 
مشروعات التشييد وتقييـ درجة خطورتيا وبالتالي إدارتيا والتعامؿ معيا بالشكؿ المناسب 

 عربي وكود مصري كود بعمؿاً أوصى وبالتالي يؤدي إلى إزدىار الإقتصاد المصري وأيض
   والتصميـ. التنفيذ مرحمتي خلبؿ لممشروعات والكيفي الكمي لمحصر موحد

2
 (Young, 2013 ) 

قاـ الباحث بإستخداـ برامج الحاسب المتخصصة وذلؾ لإيجاد علبقة بيف عوامؿ الخطر 
لـ يتـ إستخداـ  ونتائج المشروع، ووض  أنو غالباً مايكوف فشؿ المشروع نتيجة إلى أنو

ستخدـ الباحث في دراستو شبكات بايزية ، و أساليب إدارة المخاطر بطريقة فعالة ا 
(Bayesian networks وىي نوع مف الإستدلاؿ التي تستخدـ في تطوير قيـ )

 عمى وكذلؾ البيانات عمى بناءً  ما لحدث الشرطي الاحتماؿ تصؼ الإحتمالات حيث أنيا
، واستنتج بالحدث المتعمقة الشروط أو الحدث حوؿ السابقة المعتقدات أو المعمومات

الباحث أف النموذج الذي تـ إستخدامو بمساعدة شبكات بايزية مفيد في دمج تحميؿ 
المخاطر والتحكـ فييا وذلؾ لممساعدة في تنفيذ إدارة المخاطر، كما وض  الباحث أنو لـ 

                                  
(. التحميؿ الكمي والوصفي لممخاطر في 2204الصلبحي, عمرو. ) احمد, ىبة الرحمف, نصار, جماؿ الديف, , أيمف,حسيف 0

 ,Vol. 9 .الدولي الثالث عشر دسيزىر الينالأالمنشآت الصحية دراسة حالة مستشفي بيتيـ لجراحات اليوـ الواحد. مؤتمر 

No. 6 Al-Azhar University Engineering Journal, JAUES 1-0.ص‌ص‌. 
‌

2
Hu, Yong, Zhang, Xiangzhou, Ngai, E.W.T.,Cai, Ruichu, Liu, Mei. (2013). 

Software project risk analysis using Bayesian networks with causality 

constraints. Decision Support Systems. 56. PP439–449.  
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مخاطر، ووض  أف نتائج النموذج يسبؽ إجراء ىذا النوع مف الدراسة في مجاؿ إدارة ال
 موثوؽ بيا لأنيا لا تعتمد عمى الخبرة الفردية لمديري المشروع.

Obaid, 2012)
7

 ( 

قاـ الباحث بتطوير نموذجاً لمعالجة قضايا المشترياتِ الخاصة بالمشروعات الكبرى وذلؾ 
تناوؿ الباحث أىـ صفات المشروعات الكبرى، فيي  تكوف في المممكة العربية السعوية، و 

قد تكوف مشروعات بنية تحتية أو و عادةً ذات مساحة كبيرة وىائمة في النطاؽ أوالحجـ، 
أف تكمفة الباحث  ذكرفاؽ أو سدود أو موانى ومطارات، و شبكات طرؽ وكبارى وأن

اري دولار أمريكي عمى مميوف دولار أمريكي وممي 252المشروعات الكبرى عادة ما بيف 
خدمات أو وض  الباحث بأف المشتريات ىي عممية تعييف مورد أو تأميف إدارة الو الأكثر، 

، وقد إستخدـ الباحث نموذج اليندسة والمشتريات والإنشاءات السمع الموردة لممشروع
EPC) (Engineering Procurement Construction model-   وىو مصطم

العقد حيث يمزـ المقاوؿ بتوفير خدمات إدارة الأعماؿ اليندسية،  قياسي يشار إليو في
والمشتريات، والإنشاءات، ويمزمو بالقياـ بأعماؿ البناء والتشغيؿ، كما أنو إستعرض بعض 

 أسماء الشركات بالمممكة العربية السعودية التي نجحت في إستخداـ ىذا النموذج.
2
 (Hussain,2012)

 
 

بيف الباحث أىـ عوامؿ نجاح مشروعات التشييد الكبرى عف طريؽ دراسة حالة مشروع 
في مطار ىيثرو بمندف، وتـ  5برج خميفة بدبى وجزر النخيؿ بدبى ومبنى الركاب رقـ 

إستخداـ برنامج إدارة المشروعات فى البيئات الخاضعة لمتحكـ   
(PRINCE2)(Projects In Controlled Environments- وفى ىذه المنيجية يتـ ، 

                                  
1
 AL Anazi,Obaid,Sarma,Vinayaga. (2012). Developing A Model To Address 

Procurement Issues Of Mega-Projects In Saudi Arabia. Melbourne.Victoria 

University. Australia. P1-54. 
2
Al Shlawi, Hussain Awad, Rabey, Ken. (2012). An Evaluation of the Success 

Factors of Mega Construction Projects Including the Terminal 5 Project at 

Heathrow. University of Wolver Hampton. British. P 1-31. 
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 ىذه عمييا ونشأت والسيطرة فييا مختمفة يمكف التحكـ مراحؿ إلى المشروعات تقسيـ
 و: 49 بنسب كابيتا، شركة و المتحدة المممكة حكومة بيف مشترؾ كمشروع المنيجية

الكبرى يتـ  التشييد % فقط مف مشروعات34التوالي، ووض  الباحث إلى أف  عمى: 50
الإنتياء منيا في الوقت المحدد، ووفقاً لمميزانية المتفؽ عمييا، وسرد بعض أمثمة 

باحث إلى أف مف أىـ ال دت تكمفتيا بعد الإنتياء منيا، وتوصؿالمشروعات الكبرى التي زا
التخطيط الجيد والدقيؽ، والإستجابة لممشاكؿ  الكبرى ىى التشييد مشروعاتعوامؿ نجاح 

اسب مف أجؿ ضبط جيد لمقيود المالية لممشروع، وعدـ تجاوز القيود الزمنية بشكؿ من
 لممشروع. 

1
 ((Moza, Brian and Yaser,2012  

قاـ الباحث بدراسة أىـ المخاطر التي تؤثر عمى مشروعات البنية التحتية الكبرى، وذلؾ 
أىـ العوامؿ المطموبة لإنياء المشروع فى الوقت  في الإمارات العربية المتحدة، وتحديد

مف ذوي الخبرة في مشروعات  22مقابلبت لعدد  إجراءالمحدد، حيث تـ ذلؾ عف طريؽ 
النقؿ والذيف شاركوا في عدد مف المشروعات المختمفة في دولة الإمارات العربية المتحدة 

لابد مف تحسيف ميارات  واستنتج أنو (NVivo) وتـ تحميؿ البيانات بإستخداـ برنامج 
تقييـ المخاطر  عممية وكفاءات الموظفيف الفنييف عمى جميع المستويات، كما بيف أف

تستخدـ كأداة فعالة لدعـ صنع القرار وتفعيؿ الإجراءات التصحيحية في المشروعات، كما 
بناء  أنيا ضرورية قبؿ التخطيط وذلؾ لتقميؿ الآثار السمبية لممخاطر التي تؤثر عمى

داء الناج  في مشروعات تشييد الطرؽ السريعة فقد أوصى الطرؽ السريعة، ولتعزيز الأ
 .ادؿ المعرفة بيف مديري المشروعاتالإتصاؿ والتنسيؽ وصنع القرار وتببأىمية الباحث 
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(Faisal, 2012)
7

 

عمى كيؼ تتأثر عممية إدارة المخاطر بالمشروع بالإختلبؼ  ةراسدىذه الفى أجاب الباحث 
، مف ناحية في المجاؿ عمميةال ممارسةوال خبرةوىي التي تعتمد عمى ال ثقافيةقيـ الالفي 

 مممكةال فى كلًب مفوذلؾ  مف ناحية أخرى، وبيف تقنيات إدارة المخاطر والإستراتيجيات
 خبرةتـ توزيعيا عمى ذوي ال استبانةوتـ ذلؾ بإستخداـ  المتحدة، مممكةوال سعوديةال عربيةال

تيدؼ إلى دراسة  استباقية أداةوتوصؿ إلى أف إدارة المخاطر ىي ، في كلب الدولتيف
لابد مف تحميؿ ىذه المخاطر وأنو محتممة، المخاطر ال اكتشاؼو  موضوعيةالمشروع ب

أعمى في تطبيؽ إدارة أكبر ومستوى  ؾ وعياً وتوصؿ إلى أف ىنا، أولوياتيا ديدوتح
ذلؾ يرجع إلى سبببيف و عنو فى المممكة العربية السعودية  المتحدة مممكةالمخاطر في ال

رغبوف في التخطيط حذروف وي المتحدة مممكةفي الطبيعة المواطنيف أف  الأوؿ: رئيسييف
مف أجؿ رفع مستوى  ةواضحة وصارمقوانيف ولوائ   وجود السبب الثاني ىو، و لممستقبؿ

 وعي.ال

 
2
 ((Widad, 2012  

 حالةأخذ و  بسمطنة عماف، طر في إدارة المشروعاتااـ الباحث بدراسة أثر تحميؿ المخق
 ، وتـفي التحميؿ الكمي مستخدمةال مضافةال قيمةوقاـ بإظيار ال، حقؿ غاز مشروعدراسية 

نت مو ، واستنتج الباحث إلى أف طريقة ستخداـ طريقة مونت كارلواب كمياً  تحميؿ المخاطر
التي  ميزانيةال تكمفة اووذلؾ عمى نطاؽ واسع لتقدير زمف المشروع وأيضا ال ةكارلو مقبول

 Risky Projectبرنامج )بستعاف الباحث في دراستو ا، وأيضا يحتاجيا المشروع

                                  
1
 Binhethlin, Faisal, Allan,Stuart. (2012). How is the Project Risk Management 

Process Affected by the Difference in Cultural Values? A Comparison of Risk 

Management Techniques and Strategies between Saudi Arabia and the United 

Kingdom. University of Greenwish. British. P1-71. 
2
 Al Abduwani, Widad Maqbool, Khadem, Mohamed. (2012).Risk Analysis in 

Project Management: A Case Study of A Gas Injection Project.  Sultan Qaboos 

university. Oman.P1-84. 
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Professional مخاطر رتيب ، وتلممشروع زمنيةال فترةتقدير ال فى( ويفيد ىذا البرنامج
 .ةمماثم مشروعاتل أنو يمكف اف يكوف ىذا البحث نموذجاً الباحث بوأوصى  ،المشروع

‌‌1(2212)منى،عمر،‌محمد،‌‌

قاـ الباحث بدراسة أثر تنفيذ إدارة المخاطر في مشروعات التشييد بسوريا، ومدى تأثيرىا 
عمى أىداؼ المشروع مف حيث التكمفة والجودة والزمف والسلبمة المينية، وبيف أف العلبقة  
جوىرية بيف المخاطر والرب  والخسارة حيث أف المخاطر قد تتسبب بنتائج سمبية أو نتائج 

ستخدـ الباحث طريقة المقابلبت الشخصية مع خبراء في مجاؿ التشييد وذلؾ إيجابية، و  ا 
عتمد أيضا عمى الدراسة المرجعية والمؤلفات السابقة التي توض  أثر  لجمع البيانات، وا 

لتحديد إحتماؿ  وقاـ الباحث بإعداد استبانةإستخداـ إدارة المخاطر في مشروعات التشييد، 
ود مستوى أىميتيا بدمج معياري الإحتماؿ والتأثير المحتمؿ، حدوث المخاطر وتأثيرىا وحد

ستنتج إلى أف  مخاطر أىـ المخاطر المؤثرة عمى مشروعات التشييد فى سوريا ىى وا 
التصميـ وتقمبات الأسعار والإختلبؼ بيف الكميات الفعمية والكميات المنصوص عمييا 

ية عف إدارة المخاطر أو تدريسيا بالعقود، وأوصى الباحث بأىمية إقامة الدورات التدريب
ضمف المناىج، والإىتماـ بتشكيؿ فريؽ إدارة لممخاطر بشركات المقاولات وتخصيص 

 ميزانية لإدارة المخاطر.

 
2
 (Hani, Bernard, 2011)

 
 

 مممكةفي ال المشروعات مخاطراض مجموعة أدوات وتقنيات إدارة قاـ الدارس بإستعر 
ستعاف في ، ومعرفة إلى أي مدى تستخدـ الشركات إدارة المخاطر سعودية،ال عربيةال وا 

                                  
, عامودي, عمر, نايفة , محمد, إدارة مخاطر مرحمة التشييد لمشاريع التشييد في سورية. حمادة, منى 0
-029العدد الأوؿ.ص ص  -عشروفمجمة جامعة دمشؽ لمعموـ اليندسية المجمد الثامف وال (.2202)

052. 
2
 Saad, Hani Yahya Amer, Artua,Bernard. (2010). The Use of Project Risk 

Management Tools and Techniques in Saudi Arabia.leeds. Universty of leeds. 

British. P1-136. 
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كيفية ظيور  العمميات وتحديد بتحميؿلو يسم  ( Flowchart) إنسيابي مخططبدراستو 
معيف  مشروعمختمفة ليسمط الضوء عمى كيفية إرتباط العناصر ال مخططوىذا ال ،المشاكؿ
ائد ىذا المخطط أنو يحذر فريؽ المشروع مف أي عقبات بعض ومف أىـ فو البعضيا 
العامميف عمى  اتوزيعيقاـ بو  ةستبانا بإعدادقاـ الباحث و، و طريققد تعترض  محتممة

أف  الباحث إلى، وتوصؿ المقاولات بالمممكة العربية السعودية شركاتالمختصيف فى 
دارة المخاطر المشروعاتالوعي بإدارة   سعوديةال عربيةال مممكةت بالفي شركات المقاولا وا 

 .غايةومقبوؿ لم جيد

 (Mohamed, 2011)
 7

 

فى المممكة  التشييدمشروعات قاـ الباحث بعمؿ تحميلًب شاملًب لكيفية إدارة المخاطر في 
، وذلؾ مف خلبؿ دراسة مبادئ المخاطر ونماذج التحكـ وعمميات الإدارة العربية السعودية

جيات إدارة يوتوصؿ إلى أف تنفيذ إسترات ة لجمع البيانات،ناستبا وقاـ بإعدادالمعتمدة، 
ؤدي إلى الحفاظ عمى مستويات عالية مف تأىداؼ المشروع و  حقيؽؤدي إلى تتالمخاطر 

أىـ الأدوات  الباحث ستعرضا، و التشييد بالمممكة العربية السعوديةمشروعات ب داءالأ
 كمياً ونوعياً.المخاطر  لتحميؿوالتقنيات 

2
(Hani, Kathryn, 2011) 

بيف الباحث أىـ المشاكؿ الرئيسية التي ترتبط بمشروعات التشييد الكبرى وذلؾ بأخذ 
مشروع بمدية مدينة جدة كدراسة حالة، وقاـ الباحث بدراسة وتحميؿ الخطوات التي اُتخذت 
وع أثناء تنفيذ المشروع عف طريؽ استبياف لجمع آراء الإدارة والموظفيف والعامميف في المشر 

رجع إلى أسباب تأخير المشروع يلمعرفة سبب تأخر المشروع، وتوصؿ الباحث إلى أف 
د البناء وأسعارىا الغير مناسبة ئ لموايوالإختيار الس لممشروع ، مثؿ الإدارة السيئةداخمية

                                  
1
 Al Dousari, Mohamed Ali, Stephenson, Paul. (2011). Risk Management in 

Construction Projects in Saudi Arabia.(2011). University of Sheffield. British. 

P1-127. 
2
Zidan, Hani, Jones, Kathryn. (2011). Project Management Practies in Mega 

Projects at Jeddah City Municipality : Challenges Difficulties and 

Recommendations. De Montfort University . British. P1-69. 
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إلى تأخير سوء التخطيط والإدارة وضعؼ خبرات العامميف بالمشروع أدى ذلؾ بجانب 
ووض  الباحث أف التخطيط  عاماً، 22حوالى تنفيذ المشروعالمشروع حيث إستغرؽ 

 الإستراتيجي لممشروعات الكبري يعد مف أىـ أسباب نجاحيا.
7

(Mohamed, 2010  ( 

، البناء وذلؾ بإستعراضو لأىـ المؤلفات في ىذا المجاؿ سة ادارة مخاطرقاـ الباحث بدرا
كانت ىذه والتعرؼ ما إذا ، في تحميؿ المخاطر مستخدمةوأيضاً إستعرض انواع التقنيات ال

عمى  دراسةوركزت ىذه ال، البناء أـ لا مشروعاتفي  فعلبً  يتـ اتباعياالتقنيات والأساليب 
ستنتج مف خلبؿ تطبيؽ تقنيات إدارة المخاطر ـيت عمى المخاطر سيطرةاف الأمف وال ، وا 

ويمكف إستخداـ ، لمعينيف لذلؾالمشروع تعتمد عمى الموظفييف ا طرأف إدارة مخاالباحث 
 . إدارة المخاطرلتحسيف دور  لممؤسسة تنظيميةال ثقافةال

 
2
 (Baqer, 2010 ) 

وصؼ الباحث كيفية إنتشار المخاطر في المشروع بداية مف بدء تنفيذ المشروع إلى 
نيايتو، واقترح مايمكف القياـ بو خلبؿ دورة حياة المشروع وكيفية الحد مف إنتشار ىذه 
المخاطر وكيفية القضاء عمييا، وبيف الباحث كيؼ يمكف تخفيؼ المخاطر وذلؾ بعد 

بإتخاذ الخطوات التالية )المراجعو التقنية والمرحمية  معرفة المخاطر أو توقعيا وذلؾ
التحقؽ مف النموذج  –لمتصميـ ونظاـ الأداء، الإشراؼ عمى مكونات التصميـ اليندسي 

تقييـ الحموؿ البديمة لممخاطر الناتجة(، وقد قاـ  –التقييـ المستمر  –الأولي لممشروع 
 الباحث وصىمع مديري الشركات، وأ بإعداد استبانة وأجرى المقابلبت الشخصيةالباحث 

بضرورة أف يحرص كؿ مدير مشروع عمى التأكد مف جودة ودقة البيانات المتعمقة بخطة 
 لابد مف التخطيط لإدارة المخاطر.و إدارة المشروعات 

 

                                  
1
 Bogdadi, Mohamed. (2010). Risk Identification and Management of 

Construction Project. Tesside University. P1-65. 
2
 Al ALI, Baqer, Pinto, Ariel. (2010). Post-Project Risk Perception and Systems 

Management Reaction. Old Dominion University. USA.PP1-195. 
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 ممخص‌الدراسات‌السابقة 1.2

د أعدت فى مجاؿ إدارة مخاطر مشروعات التشيي التى سابقةال اتدراسال مراجعة أىـتـ 
وأسباب التأخير فى  مميات إدارة المخاطرعمصرية ناقشت الكبرى، منيا دراسات 

كمشروعات الاسكاف والمدف الجديدة ومحطات الكيرباء والمياه مشروعات التشييد الكبرى 
ومعالجة الصرؼ الصحي ومشروعات الطرؽ والكباري ومشروعات خدمية كالمستشفيات 

 اؿ ومشروعات الفنادؽ الكبرى فى مصر.ومشروعات خاصة كمشروع كايرو فيستيف
بالدوؿ العربية والاسلبمية كالسعودية والكويت وعماف والأردف  تـ إعدادىاومنيا دراسات 

والامارات والسوداف وسوريا وفمسطيف وتركيا، وشممت بعض الأدبيات دراسة لممخاطر 
المقاوؿ(، ومنيا ما تناوؿ  –الاستشاري  –الواقعة عمى أطراؼ المشروع الرئيسييف )المالؾ 

تحميؿ مخاطر مشروعات كبرى كمشروع برج خميفة وجزيرة النخؿ بالإمارات ومشروعات 
 .حقوؿ الغاز والبتروؿ ومشروع مطار أسطنبوؿ الجديد

ومنيا دراسات لمشروعات بدوؿ أجنبية كالصيف وأمريكا واستراليا والمممكة المتحدة، شممت 
برى كمشروع محطة مترو سيدنى باستراليا ومشروعات دراسات حوؿ مخاطر مشروعات ك

 الطرؽ السريعة بأمريكا.
واشتركت جميع الدراسات السابقة فى ىدؼ واحد وىو كيفية إدارة مخاطر مشروعات 

 التشييد بشكؿ سميـ مف أجؿ تحقيؽ إنجاز المشروع وفؽ معايير نجاحو المحددة.

ومف خلبؿ الدراسات السابقة تبيف أف أىـ عامميف تتميز بيما مشروعات التشييد الكبرى  
ىما طوؿ مدة التنفيذ والتكمفة العالية، ويقاس تقدـ أو تأخر المشروع مف خلبؿ ىذاف 

وأىـ أىداؼ مشروعات التشييد الكبرى أف يتـ انياء المشروع فى الوقت المحدد  العاملبف،
ولذلؾ فإف ىذه الدراسة تيتـ بدراسة أىـ المخاطر التى مف المحتمؿ أف  وبالتكمفة المقدرة

بيدؼ تحديد  ،عمى زيادة وقت وتكمفة مشروعات التشييد الكبرى فى مصرتؤثر 
 محتمؿ حسب الأولوية بشكؿ استباقى.إستراتيجيات مناسبة لمتعامؿ مع أى خطر 

 ىذه الدراسة إلى الاتي: ومف خلبؿ الدراسات السابقة ومف خلبؿ قراءات أخرى توصمت
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المخاطر عادة ما تكوف أكبر ما يمكف فى بداية المشروع لزيادة عدـ اليقيف لذا يمزـ  -0
تسميط الضوء عمى التحديات و  نفيذالإعداد والتنظيـ الجيد لممشروع قبؿ البدء فى الت

العمميات الرئيسية التى تواجة مشروعات التشييد وجوانب الضعؼ سواء فى الإجراءات أو 
 فى أى مرحمة مف مراحؿ المشروع

إدارة المخاطر فى مشروعات التشييد الكبرى تساعد عمى التنبؤ بالتيديدات المحتممة، -2
 ساعد بنسبة كبيرة فى إنجاز أىداؼ المشروع.خفيؼ آثارىا السمبية مما يووضع خطط لت

مزـ إتخاذ كافة التدابير وي عف غيرىا، المخاطر المالية تأثيرىا أكبر فى الدوؿ النامية -3
بشكؿ حاسـ لكؿ المخاطر المتعمقة بالأمور المالية لضماف قدرة المشروعات الكبري عمى 

 الاستمرارية. 

وخاصة مخاطر أخطاء التصميـ ترجع فى الأساس لعدـ التخطيط  المخاطر الفنية -4
ى ا يترتب عمالجيد أو عدـ دقة البيانات أو معرفة الخطر ولكف إىماؿ التعامؿ معو، مم

كأخطاء التنفيذ أو إعادة العمؿ أو  ذلؾ ظيور مخاطر جديدة مرتبطة بأخطاء التصميـ
 تمؼ المعدات إلى أخره. 

المشروعات الكبرى تحتاج لمدير مشروع لديو خبرة إدارية وتنظيمية عالية وعمى دراية  -6
 بمتطمبات الأعماؿ. 

مف أجؿ الاستفادة بيا فى  (السمبياتالإيجابيات و )توثيؽ الدروس المستفادة أىمية  -8
المشروعات المستقبمية والتى بسبب إغفاليا توثيقيا يتـ الوقوع فى نفس السمبيات مرات 

 .عديدة

أف إدارة مخاطر الأعماؿ والمشروعات أصبحت  ومف خلبؿ دراسة الأبحاث السابقة تبيف
محؿ إىتماـ لمييئات والمنظمات الدولية والمحمية بيدؼ خمؽ قيمة مضافة للؤنشطة 
 والمشروعات وحماية المنظمات مف أى كوارث أو عوارض قد تؤثر عمى أىدافيا وأعماليا

ات سيتـ إلقاء دارة المخاطر: المؤسسية والمشروعالإطار النظري لإوفى الفصؿ القادـ 
   الضوء عمى أىـ المواصفات الدولية لإدارة مخاطر المؤسسات والمشروعات.
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‌الفصل‌الثاني
 الإطار‌النظري‌لإدارة‌المخاطر‌)المؤسسية‌–‌المشروعات(

:مقدمة   
الغة بدأ الاىتماـ العالمي بإدارة المخاطر يتزايد نتيجة لتزايد المخاطر العالمية وتأثيراتيا الب

، مما خمؽ اىتماـ 2228فى عاـ  خاصة بعد الأزمة المالية العالمية عمى الدوؿ والؤسسات
لدى المنظمات المعنية بوضع المعايير الدولية بمحاولة وضع معايير لإدارة المخاطر 

دارة مخاطر المشروعات بيدؼ مساعدة المؤسسات عمى البدء فى إدراج إدارة  المؤسسية وا 
 إدارةتعرؼ المخاطر ضمف أنشتطيا وعممياتيا بشكؿ ممنيج ومنظـ حسب طبيعة عمميا، و 

 المخاطر تحديد أجؿ مف بأكمميا منظمة نطاؽ عمى تقوـ عممية بأنيا المؤسسية اطرالمخ
 نحو عمى ورصدىا ومعالجتيا وتقييميا وتحميميا أىدافيا تحقيؽ عمى تؤثر أف يمكف التي

مخاطر المشروعات جزء لا يتجزأ مف المخاطر المؤسسية و  ،0ومنيجي ومتكامؿ مييكؿ
والمنظمات ويجب إدارتيا باستخداـ أفضؿ الوسائؿ المتاحة التى ترتبط بأعماؿ الشركات 

ركة منيج إدارة وعف طريؽ نيج منظـ لإدارة المخاطر ويمكف أف تكيؼ أى منظمة أو ش
اتباع أفضؿ الممارسات العممية حيث أف وضع عف طريؽ  المخاطر الخاص بمشروعاتيا

اً عممياً، لأنو لا يوجد مواصفة دولية تفصيمية لإدارة مخاطر المشروعات لف يكوف أمر 
معيار واحد لإدارة المخاطر وبدلًا مف ذلؾ فإف صياغة وثيقة عامة لمممارسات الأفضؿ أو 

 ‌2القواعد الإرشادية يفيد بشكؿ أكبر فى تطوير إدارة المخاطر.

                                  
استعراض إدارة المخاطر المؤسسية فى منظومة الأمـ المتحدة، الدورة الخامسة والأربعوف بعد المائة  0

‌ 2202ديسمبر  7-3،روما، 
تطور إدارة المخاطر، ماري جيما ديكوا، اتحاد جمعيات إدارة المخاطر  -إدارة مخاطر الأعماؿ  2

 2228(، FERMAالأوروبية )
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قواعػػػػػػد ال دراسػػػػػػةوسػػػػػػيتناوؿ ىػػػػػػذا الفصػػػػػػؿ الإطػػػػػػار النظػػػػػػري لإدارة المخػػػػػػاطر مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ 
المخػػػػػػػػػػاطر طبقػػػػػػػػػػاً لممواصػػػػػػػػػػفة القياسػػػػػػػػػػية لإدارة  المؤسسػػػػػػػػػػيةالاساسػػػػػػػػػػية لإدارة المخػػػػػػػػػػاطر 

(ISO31000:2018) طر فػػػػػػػػػى المشػػػػػػػػػروعات طبقػػػػػػػػػاً لمعػػػػػػػػػايير إدارة المخػػػػػػػػػا، ٔدساسةةةةةةةةةت
 .معيد إدارة المشروعات الأمريكي

طبقاً‌لممواصفة‌القياسية‌‌المؤسسيةالقواعد‌الاساسية‌لإدارة‌المخاطر‌‌2-1
‌ (ISO 31000:2018)لإدارة‌المخاطر‌

النسخة الأولى مف مواصفة إدارة  (ISOتوحيد القياسي )ملمنظمة الدولية ال أصدرت
وتقدـ ىذه  2208عاـ  وتـ تحديث ىذا الاصدار، 2229عاـ المؤسسية  المخاطر
 فى تقدير المنظمات دةمساع بيدؼمجموعة مف العمميات والمبادئ التوجييية  المواصفة
معالجتيا، و  إدارتيا ومف ثـ ،تحديدىا وتحميميا وتقييميا تطوير طرؽ مف خلبؿ ىامخاطر 

أىداؼ المنظمة والإدارة العميا، لمحفاظ عمى فى إطار عمؿ متكامؿ يتناسب مع ويأتي ذلؾ 
 .المنشأةاستمرارية العمؿ، وتجنب الاحداث المفاجئة التي يمكف أف تؤدي الى توقؼ عمؿ 

وىذه التأثيرات  ،قد تيدد تحقيقيا لأىدافيا وداخمية خارجية المنظمات تأثيرات تواجوحيث 
المتوقع  عف انحراؼ ىو الأىداؼ، والتأثير عمى اليقيف عدـ أو المخاطر تعرؼ بأنيا تأثير

 أو تخمؽ أو تعالج أف ويمكف ليذه التأثيرات ، سمبي أو إيجابي يكوف ىذا التأثير أف ويمكف
حيث مصادرىا  مف عادةً  المخاطر توصيؼ يتـ أو التيديدات، و الفرص إلى تؤدي

 بمفرده يؤدي أف المخاطر تعرؼ بأنيا أى حدث محتمؿ يمكف وأسبابيا وعواقبيا، ومصادر
 تغيير جديد أو مخاطر، وأسباب المخاطر تنشأ مف حدوث ظرؼ نشوء إلى مع غيره أو
يكوف الخطر   أكثر، وقد أو واحدة مرة ىذا التغييريحدث  أف ويمكف الظروؼ الحالية فى

ما بنسبة  شيء حدوث يحدث، وتعرؼ الاحتمالية بأنيا فرصة متوقع أف أو غير متوقع
 النتيجة تكوف أف الأىداؼ، ويمكف عمى تؤثر معينة، وعواقب الخطر ىى النتيجة التى قد

 مباشرة غير أو مباشرة سمبية أو إيجابية تأثيرات ليا يكوف أف ويمكف مؤكدة غير أو مؤكدة
 نتيجة أي تتصاعد أف كمياً ويمكف أو نوعياً  النتائج عف ىذه التعبير الأىداؼ، ويمكف عمى
  .0والتراكمية المتتالية التأثيرات خلبؿ مف

                                  
1
 ISO 31000:2018(en), Risk management — Guidelines 
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 ر‌المؤسسيةمبادئ‌إدارة‌المخاط‌2-1-1

إطار  إنشاء عند الاعتبار في أخذىا ويجب المخاطر لإدارة الأساس ىي المبادئتعتبر 
 إدارة خصائص حوؿ الضرورية الإرشادات المبادئ، وتبيف المخاطر إدارة لعمميات
براز والفاعمة الفعالة المخاطر وتشتمؿ عمى تسعة مبادئ  منيا، والغرض وفائدتيا قيمتيا وا 
 كالتالي :   (0-2رقـ ) الشكؿ في موضحة

‌(‌1-2الشكل‌رقم‌)
‌المؤسسيةمبادئ‌إدارة‌المخاطر‌

 
 ISO31000:2018 للمواصفة القياسيةطبقاً  مركب بمعرفة الباحث: ‌‌المصدر

 متكاممة‌Integrated‌
التنظيمية  الأنشطة جميع مف يتجزأ لا جزء المخاطر بمعنى أف تكوف إدارة

 لممنظمة. 

 وممنهجة‌‌منظمةStructured and comprehensive 

ومرغوبة  ملبئمة نتائج تحقيؽ يساىـ في المخاطر لإدارة منظـ نيج حيث أف اتباع
 .وقابمة لمقياس
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 مخصصة‌Customized 

لتتناسب أىداؼ المنظمة  المخاطر إدارة وعمميات إطار عمؿ تخصيص يتـ
 .المحيطة بيا وسياستيا العامة والعوامؿ الداخمية والخارجية

 شاممة‌Inclusive 

 المناسب الوقت في الدائمة لممعنييف المشاركة وتشمؿ جميع المعنييف حيث أف
مشاركة  إلى الاعتبار بشكؿ واض  مما يؤدي في وتصوراتيـ آرائيـ أخذ مف تمكف
 .بشكؿ كبير المخاطر تدعـ إدارة فعالة

 الديناميكية‌Dynamic 

 العوامؿ الداخمية والخارجية تغير مع تختفي أو تتغير أو المخاطر تظير أف يمكف
 والأحداث التغييرات ىذه المخاطر إدارةالمسؤوليف عف  و يجب أف يتوقع لممنظمة،

 .المناسب الوقت وفي مناسبة بطريقة ليا الاستجابة ووضع خطط
 المتاحة‌‌المعمومات‌استخدام‌أفضلBest available information 

أفضؿ المعمومات المتاحة  إلى المخاطر إدارة مدخلبت مف الضروري أف تستند
 استشراؼ المستقبؿ، أو أو الحالية السابقةالمستمدة مف الخبرات  سواء المعمومات

 بيذه مرتبطة وشكوؾ قيود أي صري  بشكؿ الاعتبار في المخاطر إدارة وتأخذ
 الوقت في ومتاحة وواضحة المعمومات تكوف أف والتوقعات، ويجب المعمومات
 .لممعنييف المناسب

 والثقافية‌‌البشرية‌العواملhuman and cultural factors 

 الإدارة جوانب جميع عمى كبير بشكؿ يؤثراف والثقافة البشري السموؾ مف المعموـ
 .وفى كؿ المراحؿ المستويات بيما عمى جميع وكذا تتأثر إدارة المخاطر

 المستمر‌التحسين continual improvement  

 .واكتساب الخبرات التعميـ والتدريب خلبؿ مف باستمرار المخاطر إدارة تحسيف يتـ
 خمق‌قيمة‌وحماية‌‌value creation and protection ‌

حماية واستقرار المنظمة وخمؽ قيمة مضافة  ىو المخاطر إدارة مف الغرض
 الأىداؼ. تحقيؽ ودعـ الابتكار وتشجيع الأداء لممنظمة وتساعد عمى تحسيف
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‌ المؤسسية‌المخاطرإطار‌العمل‌لإدارة‌‌2-1-2
 إدارة دمج في المنظمة مساعدة ىو المخاطر لإدارةالعمؿ  إطار الأساسي مف الغرض
 اندماجيا عمى المخاطر بالمنظمات ويستند نجاح إدارة ووظائفيا، أنشطتيا في المخاطر

 جميع المعنييف مف دعـ يتطمب القرار وىذا صنع ذلؾ في بما المنظمة، حوكمة في
 العمؿ وىى كالاتي: إطار مكونات (2-2)رقـ  الشكؿ العميا، ويوض  وخاصة الإدارة

‌(2-2الشكل‌رقم‌)

 مكونات‌إطار‌العمل‌لإدارة‌المخاطر‌المؤسسية

 
‌‌ISO31000:2018لممواصفة‌القياسية‌طبقاً‌‌مركب‌بمعرفة‌الباحث:‌المصدر

 القيادة‌والالتزام‌Leadership and commitment 

 التنظيمية الأنشطة جميع في دمجيا المخاطر يتـ العميا أف إدارة تضمف الإدارة أف يجب
الإطار،  مكونات جميع وتنفيذ خلبؿ تخصيص مف والالتزاـ القيادة تظير أف ويجب
صدار عمؿ،  مسار أو خطة أو المخاطر لإدارة منيجًا تحدد سياسة عامة أو بياف وا 
وتحديد الأدوار والمسؤوليات عمى المخاطر،  لإدارة اللبزمة الموارد تخصيص وضماف

 .منظمةال داخؿ والتنفيذية والرقابيةجميع المستويات التنظيمية 
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 التكامل‌Integration 

 اليياكؿ وتختمؼ ،منظمةلم  التنظيمية اليياكؿ فيـ عمى المخاطر إدارة تكامؿ يعتمد
 مف جزء كؿ في المخاطر وتدار تعقيدىا، ومدى وأىدافيا منظمةال غرض عمى اعتمادًا
 .المخاطر إدارة مسؤولية منظمةال في فرد كؿ ويتحمؿ ،منظمةال ىيكؿ
 التصميم‌Design‌
 و تحديدوسياقيا وتوضي  إلتزامات الإدارة   منظمةال فيـب عمى خمسة مبادئ تبدأ ويشمؿ
 التواصؿ الموارد و إقامة و تخصيص والمسؤوليات والصلبحيات التنظيمية الأدوار

 شاور مع المعنييف.والت
 التنفيذ Implementation 

 مناسبة خطة خلبؿ تطوير مف المخاطر إدارة عمؿ إطار تنفيذ منظمةال عمى يجب
 عممية تكوف أف يضمف صحي  بشكؿ المخاطر إدارة عمؿ إطار وتنفيذبمشاركة المعنييف، 

 القرار صنع ذلؾ في بما ،منظمةال أنحاء جميع في الأنشطة جميع مف جزءًا المخاطر إدارة
 .مناسب بشكؿ مؿ معيااتعال سيتـ والداخمية الخارجية العوامؿ في التغييرات وأف ،

 التقييم Evaluation 

 إدارة عمؿ إطار أداء قياس منظمةال عمى يجب المخاطر، إدارة إطار فعالية تقييـ أجؿ مف
 ما تحديد، و المتوقع والسموؾ والمؤشرات التنفيذ خططاليدؼ و  مقابؿ دوري بشكؿ المخاطر

 .يحتاج الى التحسيفمنظمة أـ ال أىداؼ تحقيؽ لدعـ مناسبا يزاؿ لا كاف إذا
 التحسين Improvement 

 عمى باستمرار منظمةال تعمؿ أف يجبمف أجؿ حماية أىداؼ المنظمة وخمؽ قيمة مضافة 
 والمياـ الخطط تطوير و المخاطر إدارة عمؿ إطار وفعالية ةوكفاء مةئملب تحسيف

 .المخاطر إدارة تعزيز مف أجؿ ىاتنفيذ عف ممسؤوليفل وتخصيصيا والتحسينات
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يجب أف تتناسب المنيجية المتبعة فى إدارة المخاطر مع مستوى الخطر وتتناسب أيضاً 
جراءات المنظمة  مع حجـ المنظمة وطبيعتيا ودرجة تعقيدىا وأف تتكامؿ مع أنشطة وا 

 0.بشكؿ ديناميكى ومرف وقابلًب لمتحديث والتحسيف المستمر
‌المؤسسية‌المخاطرعمميات‌إدارة‌‌2-1-3

 في ومتكاممة القرار وصنع الإدارة مف يتجزأ لا جزءًا المخاطر إدارة عمميات تكوف أف يجب
 لمسياسات المنيجي التطبيؽ المخاطر إدارة عمميات وتتضمف المنظمة، وعمميات ىيكؿ

 ومراجعتيا ومراقبتيا ومعالجتيا المخاطر وتقييـ السياؽ وتحديد والممارسات، والإجراءات
 .المؤسسيةالمخاطر إدارة عمميات  (3-2الشكؿ رقـ ) يوض و  عنيا والإبلبغ وتسجيميا

‌(3-2الشكل‌رقم‌)

 عمميات‌إدارة‌المخاطر‌المؤسسية

 
‌ISO 31000:2018طبقاً‌لممواصفات‌الدولية‌‌مركب‌بمعرفة‌الباحث:‌‌مصدرال

                                  
1 IRM, AIRMIC and Alarm, A structured approach to Enterprise Risk 

Management (ERM) and the requirements of ISO 31000 (2010), p. 3 
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 الاتصالات‌والاستشارات‌Communication and consultation 

 المخاطر، فيـ في المعنييف المصمحة أصحاب مساعدة ىو والتشاور الاتصاؿ مف الغرض
 إجراءات اتخاذ إلى تدعو التي والأسباب القرارات اتخاذ أساسو عمى يتـ الذي والأساس
 .معينة
 النطاق‌والسياق‌والمعايير‌Scope, context and criteria 

 وتمكيف المخاطر، إدارة عممية تخصيص ىو والمعايير والسياؽ النطاؽ تحديد مف الغرض
 والمعايير والسياؽ النطاؽ يشمؿ ، كماالمناسبة المخاطر ومعالجة لممخاطر الفعاؿ التقييـ
 .والداخمي الخارجي السياؽ وفيـ العممية نطاؽ تحديد
 تحديد/‌تحميل/‌تقييم(تقدير‌المخاطر(‌Risk assessment 

، المخاطر وتقييـ المخاطر وتحميؿ المخاطر لتحديد الشاممة عمميةال ىو المخاطر تقدير
 ،المصمحة أصحاب مع وتعاوني وتكراري منيجي بشكؿ المخاطر تقييـ إجراء يجبو 
 .المتاحة والاستشارات المعمومات أفضؿ تستخدـ أف يجبو 

 المخاطر ووصؼ عمى والتعرؼ إيجاد ىو المخاطر تحديد مف الغرض :تحديد‌المخاطر
 والحديثة الدقيقة المعمومات وتعتبر أىدافيا، تحقيؽ مف المنظمة تمنع أو تساعد قد التي
 .المخاطر تحديد في ميمة

 في بما وخصائصيا المخاطر طبيعة فيـ ىو المخاطر تحميؿ مف الغرض:‌تحميل‌المخاطر
 اليقيف عدـ لأوجو تفصيمية دراسة المخاطر تحميؿ ويتضمف المخاطر، ذلؾ مستوى

 .وفعاليتيا والضوابط والسيناريوىات والأحداث والاحتمالية والعواقب المخاطر ومصادر
‌المخاطر ‌تقييم  المخاطر تقييـ ويتضمف القرارات، دعـ ىو المخاطر تقييـ مف الغرض:

 إجراءً  يتطمب الذي المكاف لتحديد المحددة المخاطر بمعايير المخاطر تحميؿ نتائج مقارنة
كإعادة عمميات تحميؿ المخاطر لفيميا بشكؿ أعمؽ أو إعادة إختيار أسموب  إضافيًا،

 التعامؿ مع الخطر المحدد أو حتى إعادة النظر فى الأىداؼ.
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 معالجة‌المخاطر Risk treatment 

 يتضمف، و المخاطر لمعالجة الخيارات وتنفيذ تحديد ىو المخاطر معالجة مف الغرض
 ،المخاطر علبج خيارات واختيار صياغة اجراءات مف معالجة المخاطر مجموعات متكررة

 المخاطر كانت إذا ما تقرير، العلبج ىذا فعالية تقييـ، المخاطر علبج وتنفيذ تخطيط
 أـ تحتاج لمزيد مف العمؿ عمييا. مقبولة المتبقية
 المراقبة‌والمراجعة‌Monitoring and review 

 وتنفيذىا العممية تصميـ وفعالية جودة وتحسيف ضماف ىو والمراجعة المراقبة مف الغرض
 المخاطر إدارة لعممية الدورية والمراجعة المستمرة المراقبة تكوف أف يجبو  ،ونتائجيا
 .المخاطر إدارة عممية مف مخططًا جزءًا ونتائجيا

 التسجيل‌والإبلاغ‌Recording and reporting 

، المناسبة الآليات خلبؿ مف عنيا والإبلبغ ونتائجيا المخاطر إدارة عممية توثيؽ يجب
 تقديـمنظمة، و ال عبر المخاطر إدارة ونتائج أنشطة توصيؿ إلى والإبلبغ التسجيؿ ييدؼو 

 أصحاب مع التفاعؿ مساعدة، و المخاطر إدارة أنشطة تحسيف، و القرار لاتخاذ معمومات
 .المصمحة

إدارة‌المخاطر‌فى‌اختيار‌الاستراتيجيات‌أهمية‌‌2-2  

 المناسبة الاستراتيجيةقدرة عمى تحديد المنظمات والشركات الناجحة ىى التى تمتمؾ 
إدارة  وتدمجالاستراتيجية المحددة لدعـ تنفيذ ىذه وتوفر كؿ الامكانيات  لتحقيؽ أىدافيا

المخاطر فى أىدافيا الاستراتيجية، وفيـ المنظمات والشركات لمخاطرىا الاستراتيجية 
يضمف ليا الاستمرارية والنجاح والعكس صحي  فقد يمنع الفيـ الخاطئ لممخاطر 

تحقؽ المنظمة أىدافيا، كما يجب مراعاة تطوير حوكمة السياسات  الاسترتيجية أف
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والاستراتيجيات، مف أجؿ إحداث توازف بيف المتطمبات والالتزامات مف جية، والرغبة فى 
 0.تحقيؽ نجاح استراتيجي مف خلبؿ الأداء مف جية أخرى

المخاطر تشكؿ جزءاً ( أف إدارة IFRIMAويؤكد الإتحاد الدولي لجمعيات إدارة المخاطر )
أساسياً مف الإدارة الاستراتيجية فى أى شركة وىى عممية تواجو بيا الشركات بشكؿ 
منيجى لممخاطر المرتبطة بمشروعاتيا بيدؼ تحقيؽ منفعة وبيدؼ إضافة قيمة إلى ىذه 

مع ضرورة الأخذ بمنيج متكامؿ لإدارة المخاطر لضماف تحقيؽ ىذه القيمة  المشروعات،
 2المضافة.

 والالتزاـ والقيادة والحوكمة التنظيمي ييكؿال مف جزءًا المخاطر إدارة تكوف أف كما يجب
يمكف تحقيؽ العديد الخاصة بالمنظمة، و  والعمميات والأىداؼ والاستراتيجيات والسياسات

 :3مف الفوائد مف دمج إدارة المخاطر المؤسسية فى عمميات المنظمات كالاتي
  وتقميؿ التيديدات. زيادة نطاؽ الفرص 

  دارة المخاطر عمى مستوى  بشكؿ منظـ ومتكامؿ. منظمةال تحديد وا 
  ةسمبيالمفاجآت ال زيادة النتائج الإيجابية والمزايا مع تقميؿ. 

 تعزيز مرونة المؤسسةو  ءتقميؿ تقمبات الأدا. 
  دالموار  إدارة وتوزيعتحسيف. 

 
 
 
 

                                  
إدارة مخاطر الأعماؿ ،المخاطر الاستراتيجية والحوكمة الرشيدة، جيمياف ليس ، المعيد المعتمد   0

 .2228، (CIMA)لمحاسبي الإدارة 
جوناثاف روفيد، إدارة مخاطر الأعماؿ دليؿ عممي لحماية أعمالؾ، ترجمة: علب أحمد إصلبح، مجموعة 2

‌ .39، ص 2228العربية، النيؿ 
3
  COSO, Enterprise Risk Management Framework – Integrated Framework, 

appendix E 

‌
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المخاطر المؤسسيةالس إدارة الشركات فى تطبيق إدارة دور مج 2-3  

 لا المثاؿ سبيؿ عمى المؤسسية المخاطرتطوير إدارة  دعـ في الإدارة لسامج دور يشمؿ
صدار  والإدارات العلبقة ذات الاطراؼ مع بالتنسيؽ اللبزمة الموافقات الحصر المراجعة وا 

 0: الآتي بشأف
 ة.المخاطر  في المقترحة والرغبة الاستراتيجية 
 لمشركة الأساسية والقيـ والرؤية الميمة مع العمؿ وأىداؼ الاستراتيجية مواءمة. 
 والاندماجات، الاستحواذ عمميات ذلؾ في بما اليامة التجارية القرارات 

 .بالأرباح المتعمقة والقرارات والتمويؿ، الماؿ، رأس وتخصيصات
 الشركة أداء في كبيرة تقمباتحدوث ل الاستجابة. 
 الأساسية الأىداؼ عف الانحراؼ لحالات الاستجابات. 
 الإدارية والمكافآت الحوافز اعتماد. 
 المصال . وأصحاب المستثمريف علبقات في المشاركة 

إدارة وكما ذكرنا سابقاً فإف المشروعات ىى الجزء الأىـ فى أعماؿ أى مؤسسة ويجب 
طبقاً لإطار رسمي شفاؼ لمسياسات والعمميات ويختمؼ تفاصيؿ ىذا الاطار تبعاً  المشروع

طبيعة المنشأة وأعماليا ولكف يجب أف تشمؿ عناصر إدارة مخاطر المشروعات وجود ل
إستراتيجية مخاطر لممنظمة، ووجود بنية أساسية وعممية لحوكمة المخاطر، والمبادأة 
جراء تقييـ ليذه المخاطر، وتحديد أو وضع مستويات  بالتعرؼ عمى المخاطر الفردية، وا 

دارتيا.لمشيية لممخاطر، وترتيب أولوي  2ة المخاطر وا 
 

                                  
1
COSO-ERM-Integrating-with-Strategy-and-Performance-Executive-

Summary,2017 

 2228حوكمة الشركات ، جاى فيسي، شركة كيو اس بي لممحاماه، -إدارة مخاطر الأعماؿ  2
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 المشروعات‌ إدارةعمميات‌‌2-4

تطبيؽ المعرفة والميارات والأدوات والتقنيػات عمػى سبؽ تعريؼ إدارة المشروعات عمى أنيا 
ولكػؿ منيجيػة  تتعدد منيجيػات إدارة المشػروعاتالمشروع لتمبية متطمبات المشروع و أنشطة 

 ،ويػػػتـ إختيػػػار المنيجيػػػة طبقػػػاً لنػػػوع المشػػػروع قواعػػػد ومبػػػادئ وعمميػػػات وممارسػػػات خاصػػػة
 ٔانًشَٔةةةت انخعةةةأٌ وتعتمػػػد عمػػػى  Agileالمنيجيػػػة الرشػػػيقة  ىػػػى المنيجيػػػاتوأشػػػير ىػػػذه 

 انخعقٛةذ يةٍ عال يسخٕٖ ٔنذٚٓا انًشَٔت حخطهب انخٙ انًشاسٚع ٔحُاسب ،انًسخًش ٔانخحسٍٛ

 .انبشيجٛاث كًشاسٚع انٛقٍٛ عذو أٔ

تتميز بسيولة الاستخداـ والإدارة وسيولة  ىى منيجية تقميديةو  waterfallمنيجية الشلبؿ و 
مع التركيز عمى أىمية الفيـ ومستوى عاؿ مف الانضباط والاستقرار طواؿ مراحؿ المشروع 

قبػػؿ البػػدء فػػى  عيػػب ىػػذه الطريقػػة طػػوؿ فتػػرة الدراسػػة والإعػػداد والتخطػػيط ولكػػف يالتوثيػػؽ، 
 منيجيػةولكػف تبقػى اصة كمما زاد إنجاز المشروع، التنفيذ بالإضافة إلى صعوبة التغيير وخ

فػػػى  نظػػػراً لمحاجػػػة الكبيػػػرة إلػػػى الوضػػػوح البنػػػاء والتشػػػييدىػػػى الأنسػػػب لمشػػػروعات  الشػػػلبؿ
خاصػة مػع طػوؿ مػدة التنفيػذ والتكمفػة العاليػة  فى التنفيذ ومواعيد التسػميـ، والإلتزاـ التخطيط

 .يقة لتلبفى عيوب المنيجية الشلبليةويمكف دمج المنيجية الرش لمشروعات التشييد الكبرى

( عمى المنيجية التقميدية منذ إصداره PMBOKويعتمد الدليؿ المعرفي لإدارة المشروعات )
أجػػرى  2220وفػػى عػػاـ  2208وحتػػى الإصػػدار السػػادس الصػػادر فػػى  0996الأوؿ عػػاـ 

 لػػػػدمج المنيجيػػػػة الرشػػػػيقة مػػػػعمعيػػػػد إدارة المشػػػػروعات تعػػػػديلبت عمػػػػى الإصػػػػدار السػػػػادس 
يػتـ إدارة  2208الصػادر فػى  لإدارة المشػروعات مدليؿ المعرفيلطبقاً و  المنيجية التقميدية، 

وتنفػذ كػؿ عمميػة باسػتخداـ مػدخلبت ، المحػددة المشروع مف خػلبؿ تنفيػذ عػدد مػف العمميػات
فػػى ىػػذه العمميػػات وأدوات وأسػػاليب تناسػػب الغػػرض منيػػا، وصػػنؼ معيػػد إدارة المشػػروعات 

 -وىي: عممياتخمسة مجموعات 

: ويتـ تنفيذ ىذه العمميات عند البدء فى مشروع جديد أو مجموعة‌عمميات‌البدء  -0
 مرحمة جديدة.
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: وىى عمميات ضرورية وأساسية لإنشاء نطاؽ أى مشروع مجموعة‌عمميات‌التخطيط -2
 وتحسيف أىدافو وتحديد الآلية التى سيتـ تنفيذىا لاحقاً لتحقيؽ أىداؼ المشروع.

‌التنفيذ -3 ‌عمميات : وىى عمميات مطموبة يتـ تنفيذىا طبقاً لما ىو مخطط مجموعة
 مسبقاً لتحقيؽ أىداؼ المشروع.

: وىى عمميات مطموبة مف أجؿ تتبع العمؿ الذى مجموعة‌عمميات‌المتابعة‌والتحكم -4
تـ تنفيذه والتأكد مف موافقتو لمخطط والأىداؼ وتعديؿ مسار المشروع اف دعت الحاجة 

 لؾ.لذ

درياً ومالياً وعة‌عمميات‌الإغلاقمجم -5 : ىى عممية الغرض منيا إنياء المشروع فنياً وا 
 وقانونياً وتجارياً وتسميمو لمجية المالكة وأرشفة مستنداتو. 

بطريقة أخرى عف طريؽ  اتكما صنؼ معيد إدارة المشروعات عمميات إدارة المشروع
 جمع كؿ العمميات المتعمقة بكؿ مجاؿ معرفي عمى حدة فى عشرة مجالات معرفية وىي:

‌تكامل‌المشروع -0 : وتتضمف العمميات الضرورية مف أجؿ تجميع وتنسيؽ جميع إدارة
مجموعات العمميات المختمفة لإدارة المشروع نحو توجو واحد متكامؿ فى البدء و التخطيط 

 فيذ والمتابعة والانياء.والتن

‌المشروع -2 ‌نطاق : وتتضمف العمميات الضرورية لضماف تحديد جميع أعماؿ  إدارة
 المشروع المطموب تنفيذىا بدوف حدوث أى نقص أو زحؼ لنطاؽ العمؿ.

: وتتضمف العمميات الضرورية لضماف تنفيذ المشروع فى الوقت إدارة‌الجدول‌الزمني -3
 المحدد.

: وتتضمف العمميات الضرورية لتخطيط وتقدير تكاليؼ المشروع ة‌المشروعإدارة‌تكمف -4
 وتحديد الموازنة وضبطيا لضماف انياء المشروع وفؽ القيود المالية المحددة.

‌المشروع -5 ‌جودة : وتتضمف العمميات الضرورية لمتخطيط ولإدارة وضبط الجودة إدارة
 بالمشروع مف أجؿ تحقيؽ متطمبات العملبء.
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: وتتضمف العمميات الضرورية لتقدير الموارد المطموبة لكؿ نشاط ارة‌موارد‌المشروعإد -6
 والحصوؿ عمييا وتطويرىا والتحكـ بيا وترشيدىا.

‌بالمشروع -7 ‌التواصل : وتتضمف العمميات الضرورية لضماف إدارة بيانات إدارة
 ومعمومات المشروع بشكؿ صحي  كما ىو مخطط لو.

‌المشر‌ -8 ‌مخاطر : وتتضمف العمميات الضرورية لمتخطيط لإدارة المخاطر وعإدارة
وتحديدىا وتحميميا ووضع استراتيجية ليا وتنفيذىا ومراقبتيا مف أجؿ التعامؿ معيا فى 

 حينيا.

‌المشروع -9 ‌مشتريات : وتتضمف العمميات الضرورية لعمميات إجراء المشتريات إدارة
ة أعماؿ تنفيذ عقود التوريدات المختمفة الداخمية والخارجية واختيار المورديف ومراقب

 لممشروع.

‌بالمشروع -02 ‌المعنيين : وتتضمف العمميات اللبزمة لتحديد جميع المعنييف إدارة
بالمشروع داخمياً وخارجياً وتصنيفيـ ووضع خطة للبستفادة بيـ فى المشروع ومتابعة 

 تنفيذىا.

‌2218،)اماني1د وضحتونظراً للؤىمية البالغة ليذه المجالات المعرفية فق  دور (
ادارة نطاؽ  –لإدارة المشروعات والتي تشمؿ )إدارة تكامؿ المشروع  ةالمجالات المعرفي

إدارة  –إدارة الموارد البشريو  -إدارة جودة المشروع–ادارة تكاليؼ المشروع –المشروع 
في ظؿ  المشروعزيادة جودة بإدارة المشتريات ( وعلبقتيـ – إدارة المخاطر –الإتصالات 

أىمية إستخداـ تكنولوجيا المعمومات خاصة مع  ةالتكنولوجي ةالمعطيات الإقتصادية والثور 
 والتي تبدأ، وتـ إبراز أىمية ىذه التكنولوجيا في دورة حياة المشروع، في مختمؼ المجالات

رحمة بمرحمة التخطيط ومرحمة التصميـ ومرحمة التنفيذ وم مف مرحمة دراسة الجدوى مروراً 
                                  

لإدارة  ةالمجالات المعرفي(.2208أبو رماف, أماني رجب عبد الحميـ, النجار, فايز جمعو صال . )  0
ي: دراسة اريع وأثرىا عمى جودة المشروع: الدور الوسيط لتكنولوجيا المعمومات والمعدؿ لموعي المنظمالمش

ة العالمية. كمية الدراسات العميا. الأردف. جامعة العموـ الإسلبمي.تطبيقية فى شركات الاتصالات الأردنية
 .225-0ص
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 إحصائية ةوذلؾ بعمؿ فرضيات ذو دلال ،وصولا إلى مرحمة التسميـ والإغلبؽ ةالصيان
 المشروعاتعمى جودة  ةتأثير الكبير لممجالات المعرفيالحيث اتض   ،ومقارنتيا ببعض

‌2219،)زيد0كما أف ، وعمى تكنولوجيا المعمومات في شركات الإتصاؿ بالأردف إىتـ (
 ةبالمؤسس المشروعاتعمى جودة  المشروعاتلإدارة  ةالمعايير الدوليبالتعرؼ عمى أثر 

 ةلضماف الإجتماعي بعماف والتي تناولت أربعة معايير فقط مف المجالات المعرفي عامةال
المشتريات  ، إدارةوتكمفتيا المشروعاتوقت المشروعات، وىي )إدارة نطاؽ التكامؿ 

حيث المشروعات، وتأثيرىا عمى جودة  (وعاتالمشر إدارة إتصالات ، ومواردىا مشروعاتلم
 –ـ رؤساء الأقسا –مديري المديريات  –وتوزيعيا عمى )مديري الإدارات  استبانةتـ عمؿ 

دارة مشتريات  المشروعات( وتوصؿ إلى أف إدارة وقت دارييفالإ  المشروعاتوتكمفتيا وا 
دارة الإتصالات ليا أثر كبير ينما ينعدـ وجود ىذا ب المشروعاتعمى جودة  ومواردىا وا 

 .المشروعاتعمى جودة  المشروعاتالأثر مع إدارة النطاؽ وتكامؿ 

ونظرية  المجالات المعرفية لإدارة المشروعاتبيف  علبقةبإيجاد الsaja, 2011) )2إىتـكما 
حيث تعرؼ معاير سيجما بأنيا ، ( six sigmaالحيود السداسي او معاير سيجما )

وأوؿ مف بدأ في تنفيذىا ىي شركة موتورولا والتي تقوـ ، لإدارة الأعماؿ التجارية إستراتيجية
مختمفة، ومف أىـ معاير بتطبيقيا عمى نطاؽ واسع في العديد مف القطاعات الصناعيو ال

زالة أسباب  ةالإنتاجي ةا ىي تحسيف جودة المخرجات العمميمجسي مف خلبؿ تحديد وا 
ويستخدـ ىذا المعيار  ،ةي التصنيع والعمميات التجارييف فوالتبا العيوب )الأخطاء(

بينما تعرؼ إدارة   حصائيةبما فييا الأساليب الإجودة، مف وسائؿ إدارة ال مجموعة
عمى انيا فف وعمـ تطبيؽ الميارات والمعرفة والموارد والأدوات لإدارة  المشروعات
ف دراسة البحث لمعديد مف وم ،بفعمية في إطار قيود الوقت والماؿ والأداء المشروعات

                                  
(.أثر المعايير الدولية لإدارة 2209الجبوري, زيد حسف خمؼ درويش, الروابده, عمي أحمدعواد. ) 0

الإجتماعي. كمية الإقتصاد والعموـ الإدارية, جامعة المشاريع عمى جودة مشاريع المؤسسة العامة لمضماف 
‌.023-0آؿ البيت.ص 

2
 Al bliwi, Saja, Kumar, Maneesh. (2011). How Does Six Sigma Relate to the 

Project Management Body Of Knowledge.Heriot-Watt University. British. p1-

61. 
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 دارةفقد وجد إلى أف الإ، أو باحثيف سايقيف ةالابحاث سواء أكانت كتب أو مقالات صحفي
ومعايير سيجما يكملبف بعضيما البعض لأف لكمييما نفس الأىداؼ وىي العمؿ  ةالمثالي

دارة الجداو  زمنيةفي ظؿ قيود  والتعامؿ مع  ةؿ والتواصؿ مع جميع أصحاب المصمحوا 
مع معايير سيجما في أف إدارة  المشروعاتجميع الموارد ومع ذلؾ فإنو تختمؼ إدارة 

صى و ، وأىي برنامج لمتحسيف المستمرجودة بينما معايير ال ،ليا عمرمحدد المشروعات
ومعايير سيجما لأنيما يكملبف بعضيما  المشروعاتإستخداـ ادارة  بضرورة الباحث
 البعض.

 المشروعات‌مخاطرعمميات‌إدارة‌‌2-5

تيدؼ إدارة مخاطر المشروعات إلى زيادة الاحتماؿ و/أو التأثير لممخاطر الإيجابية 
لتعظيـ الاستفادة منيا كما تيدؼ الى تقميؿ الاحتماؿ و/أو التأثير لممخاطر السمبية مف 

فى مشروعات التشييد مف خلبؿ  أجؿ تحسيف فرص نجاح المشروع، ويتـ إدارة المخاطر
سبعة عمميات كؿ عممية تحتوى عمى مدخلبت يتـ تكييفيا باستخداـ الأدوات والأساليب 
المتاحة لمحصوؿ عمى مخرجات العممية، وتشمؿ عمميات إجراء تخطيط إدارة المخاطر 

مشروع ليا ومتابعة المخاطر فى الوالتنبوء بيا والتعرؼ عمييا وتحميميا وتخطيط الاستجابة 
إدارة مخاطر نظرة عامة عمى ( 5-2رقـ ) التالي يوض  الشكؿو، (4-2) طبقاا لمشكؿ رقـ

 ويتضمف الشكؿ جميع العمميات والمدخلبت والأدوات والأساليب والمخرجات، المشروعات
 وسيتـ تناوؿ ىذه العمميات بالتفصيؿ.
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(4-2)الشكل‌رقم‌  
‌‌المشروعات‌طرمخاعمميات‌إدارة‌

 
 .الاصدار السادس( -ت )الدليؿ المعرفيطبقاً لمعيد إدارة المشروعا مركب بمعرفة الباحث: مصدرال

‌(5-2الشكل‌رقم‌)
‌نظرة‌عامة‌حول‌إدارة‌مخاطر‌المشروعات‌)العمميات،‌المدخلات،‌الأدوات‌والاساليب،‌المخرجات(‌

 
 .الاصدار السادس( -المعرفي)الدليؿ طبقاً لمعيد إدارة المشروعات  مركب بمعرفة الباحث: المصدر
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‌وضع‌خطة‌إدارة‌المخاطر‌2-5-1
ىى العممية التى يتـ بيا تحديد الالية التى يتـ عممية وضع خطة إدارة مخاطر المشروع 

 درجة تكوف فأ ىذه العممية وتضمفمف خلبليا تطبيؽ أنشطة إدارة المخاطر بالمشروع 
 لممنظمة بالنسبة المشروع وأىمية المخاطر مع متناسبة المخاطر إدارة ووضوح ونوع

 بالمشروع. الآخريف والمعنييف

 المدخلات‌

يعتبر أىـ مدخلبت ىذه العممية ىو ميثاؽ المشروع الذى يوض  وصفاً عاماً لممشروع 
أخذ جميع  وحدوده و قيوده ، كما يجب عند التخطيط لإدارة مخاطر المشروع مراعاة

كمدخؿ فى ىذه إدارة المشروع الفرعية كخطة إدارة الجدوؿ الزمني والتكمفة  مكونات خطط
الذى يحتوى عمى تفاصيؿ عف المعنييف  سجؿ المعنييف العممية، وكذا وثائؽ المشروع مثؿ

بالمشروع ويصؼ بشكؿ عاـ أدوارىـ فى المشروع والذى يساعد فى تحديد أدوار ومسؤليات 
العوامؿ المحيطة بالمشروع وأصوؿ المخاطر، كما تعد القائميف عمى تنفيذ خطة إدارة 

 مدخلبف أساسياف فى عممية وضع خطة إدارة المشروع. عمميات المؤسسة
 الأدوات‌والأساليب‌

يجب أف يشارؾ فى جميع عمميات إدارة المخاطر ومنيا عممية وضع خطة إدارة المخاطر 
ؾ  مف المتخصصيف فى إدارة ذوى الخبرة سواء أفراداً أو مؤسسات استشارية أو غير ذل

المخاطر، ويتـ عمؿ ورش عمؿ متخصصة تضـ مدير المشروع أو أعضاء فريؽ المشروع 
المكمفيف بإدارة مخاطر المشروع وفى حضور المعنييف، كما يتـ استخداـ أساليب تحميؿ 

 البيانات.

 المخرجات‌

مكونات خطة إدارة المخرج الوحيد مف ىذه العممية ىو خطة إدارة المخاطر وىى أحد 
 استراتيجية المشروع وتصؼ ىذه الخطة كيفية إعداد وتنفيذ أنشطة إدارة المخاطر وتحدد
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 المشروع، فى المخاطر إدارة أنشطة تطبيؽ خلبليا مف يتـ التى والمنيجية المخاطر
، والتمويؿ والمسؤوليات، الأدوار تحديد إلى بالإضافة  لمخطر. الاستجابة ووقت اللبزـ

 عمى الكمي الخطر لمصادر ىرمي توزيع عمى مخاطر المشروع إدارة خطة تحتوىكما 
 عمى تحتوي كما خارجية، أو تجارية أو إدارية أو فنية المخاطر ىذه أكانت سواء المشروع
 او منظمةال لدى المخاطرة فى الرغبة تحدد والتى المخاطر وتأثيرات احتمالات تعريفات
 كيفية(، كما توض  خطة إدارة المخاطر والتأثير الاحتمالات مصفوفة) الرئيسييف المعنييف
 وتتبعيا. تقارير المخاطر اعداد

‌تحديد‌المخاطر‌2-5-2
 الخطر مصادر إلى بالإضافة بالمشروع الفردية المخاطر ويتـ فى ىذه المرحمة تحديد

 مف المشروع فريؽ ليتمكف ،اللبزمة المعمومات وتجميع خصائصيا وتوثيؽ لممشروع، الكمي
 .المحددة لممخاطر ملبئمة بصورة الاستجابة

 المدخلات‌
إدارة المتطمبات و إدارة المشروع المتضمنة خطط تشمؿ مدخلبت ىذه العممية خطة 

 .الجدوؿ الزمنى والتكاليؼ والجودة والموارد وكؿ ىذه الخطط تمثؿ خطراً وعدـ يقيف

ني والخط المرجعي لمتكمفة الخط المرجعى لمنطاؽ والخط المرجعى لمجدوؿ الزمكما يعد 
لتوضي  أىداؼ المشروع التى قد تكوف معرضة لمخطر مف أىـ مدخلبت ىذه العممية 

 وقت أو التكمفة.بشكؿ خاص فى ظؿ قيود مسبقة لمنطاؽ أو ال

كما تعتبر خطة إدارة المخاطر الناتجة مف العممية الأولى أحد أىـ مدخلبت عممية تحديد 
، لمسؤوليات الخاصة بمخاطر المشروعمعمومات عف الأدوار واالمخاطر لانيا تحتوى عمى 

 كما توض  كيفية دمج أنشطة إدارة المخاطر ضمف الموازنة والجدوؿ الزمني.

الافتراضات لأنيا تحتوى عمى سجلبت كما تعد وثائؽ المشروع مف أىـ المدخلبت 
، ونظراً لطبيعة ىذه والاشكالات والمعنييف وتقديرات التكمفة والوقت والدروس المستفادة 

العممية التى تيتـ بحصر وتحديد جميع مصادر الخطر بالمشروع فإف مدخلبتيا لابد أف 
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وما تشممو أو خطابات النوايا تشمؿ وثائؽ المشتريات وجميع الاتفاقيات أو البروتوكولات 
التى يمكف أف تشكؿ ة والخاصة والمواصفات والغرامات مف معمومات مثؿ الشروط العام

 بالاضافة إلى العوامؿ المحيطة بالمشروع وأصوؿ عمميات المؤسسة. ،يديدات أو فرصت

 الأدوات‌والأساليب‌

كما تـ الإشارة إليو سابقاً يتـ الاستعانة بذوى الخبرات الفنية مف المتخصصيف بإدارة 
 العصؼمثؿ  "Data Gathering"البيانات  جمع أساليب استخداـ عمميات المخاطر ويتـ

، كما  Interviews المقابلبتو  Checklists الفحص وقوائـ، Brainstorming الذىنى
 Root Cause Analysisالجذري السبب تحديدمثؿ  البيانات تحميؿ أساليب استخداـيتـ 

 تحميؿ، و  Assumptions and constraint Analysisوالقيود الافتراضات تحميؿ، و 
 والتيديدات والفرص والضعؼ القوة نقاط تحميؿ، و  Document Analysisالوثائؽ

SWOT Analysis. 
 مثؿ:   (Risk Prompt Listsقوائـ المخاطر الفورية ) كما يمكف استخداـ

 PESTLE (Political Economic , سياسي  ,اجخًاعٙ Social , اقتصادي 

Technological Legal , تكنولوجي Environmental , قانوني  .( بيئي
 TECOP (Technical Environmental , فني  Commercial , بيئي   , تجاري 

Operational Political , تشغيمي   .( سياسي
 VUCA (Volatility Uncertainty , التقمب  , اليقيف/الشؾ دـع

Complexity  .(الغموض Ambiguity , التعقيد
 SPECTRUM (Socio-culture الثقافة الاجتماعية, Political سياسي, 

Economic اقتصادى, competitive تنافسي, Technology تكنولوجي, 
Regulatory/Legal تنظيمي/قانوني, Uncertainty عدـ اليقيف, Market السوؽ )  

 المخرجات‌
ويحتوى سجؿ المخاطر  ،سجؿ المخاطر وتقرير المخاطر ىما أىـ مخرجات ىذه العممية

وفئاتيا وشدتيا مف حيث نوعيا  المحددة بالمشروع وتوصيفيا بدقة عمى قائمة المخاطر
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قائمة الاستجابات المحتممة لممخاطر و  ووقت التعامؿ معيا والمسئوليف عف التعامؿ معيا
 لتسييؿ التعامؿ معيا. وذلؾ مف أجؿ ضماف فيـ جميع مخاطر المشروع بشكؿ صحي 

مع الإشارة  ت حوؿ مصادر الخطر الكمي لممشروعكما أف تقرير المخاطر يتضمف معموما
لأىـ الدوافع لمتعرض لمخطر الكمي لممشروع كما يحتوى تقرير المخاطر عمى معمومات 

 مختصرة عف المخاطر الفردية المحددة.
نتيجة طبيعية ليذه كما تعتبر تحديثات مدخلبت ىذه العممية كوثائؽ وسجلبت المشروع  

الأعماؿ بالسجؿ  حيث يجب تسجيؿ أى طمب أوتغيير أو تحديث يطرأ عمى ،العممية
 الخاص بو. 

‌إجراء‌التحميل‌النوعي‌لممخاطر‌‌2-5-3

 أولوياتيا حسب لممشروع الفردية المخاطر إخضاع عممية ىو لممخاطر النوعي التحميؿ
 إلى بالإضافة وتأثيرىا حدوثيا احتمالية تقييـ طريؽ عف الإجراءات أو التحميؿ مف لمزيد

 عالية المخاطر عمى الجيود تركيز ليذه العممية ىىالفائدة الأساسية و  الأخرى الخصائص
 .الأولوية
 المدخلات‌

بجانب العوامؿ المحيطة بالمشروع وأصوؿ عمميات المؤسسة تعد خطة إدارة المشروع 
ووثائؽ المشروع أىـ مدخلبف بيذه العممية ،حيث أف خطة إدارة المشروع المتضمنة خطة 

لاحتوائيا عمى الأدوار والمسئوليات اللبزمة لتنفيذ إدارة إدارة المخاطر تمعب دوراً ىاما 
المخاطر والتمويؿ اللبزـ لإدارة المخاطر وفئات المخاطر ومصفوفة الاحتمالات والتأثير، 
كما أف وثائؽ المشروع تشمؿ سجلبت الافتراضات والمخاطر والمعنييف ويتـ تكييؼ ىذه 

 مشروع.المدخلبت فى ىذه العممية طبقاً لاحتياجات ال
 الأدوات‌والأساليب 

بجانب الاستعانة بإستشارة الخبراء المتخصصيف، تمعب الميارات الشخصية وميارات فريؽ 
العمؿ دوراً ىاماً فى عممية التحميؿ النوعي وخصوصاً ميارات التفاوض وتنسيؽ الأعماؿ 

دارة الإجتماعات.  وا 
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 وتأثيرىا حدوثيا احتمالات باستخداـ المحددة الفردية المشروع مخاطر أولوية يتـ تحديدو 
 Dataالبيانات) تحميؿ أدوات الخطر باستخداـ حدوث حالة فى المشروع أىداؼ عمى

Analysis) مثؿ : 
 بيانات نوعية تقييـ ( المخاطرRisk data quality assessment.) 
 لممخاطر) والتأثير الاحتمالات تقييـ(Risk probability and impact 

assessment. 

 تصنيؼ المخاطر(Risk categorization ). 
 مثؿ:  ( Data representation)البيانات تمثيؿ أدوات استخداـ يتـ كما

 والتأثير الاحتمالات مصفوفة (Probability and Impact Matrix.) 
 اليرمي التسمسؿ شكؿ عمى مخططات (Hierarchical charts.) 
 الفقاعات المخططات( Bubble charts). 

 المخرجات‌

أثناء إجراء التحميؿ النوعي لممخاطر الفردية المحددة يمكف إجراء تعديؿ أو إضافة 
إفتراضات أو قيود جديدة أو يتـ إكتشاؼ إشكاليات جديدة وبناءاً عمى ذلؾ قد تختمؼ 
أولويات المخاطر أو تصنيؼ المخاطر أو المسئوؿ عنيا أو قيمة التمويؿ المطموب ويجب 

 معمومات عمى سجلبت المشروع.أف تنعكس ىذه ال

 عالية المخاطر عمى الجيود تركيز تعتبر الفائدة الأساسية ليذه العممية ىى ‌كما ذكر سابقاً 
بالمشروع وليذا فإف المخرجات الأساسية ليذه العممية ىى تحديث سجؿ  الأولوية

‌المخاطر وتقرير المخاطر.الإفتراضات وسجؿ الاشكالات وسجؿ 

‌ التحميل‌الكمي‌لممخاطرإجراء‌‌2-5-3
 المشروع لمخاطر المشترؾ لمتأثير عددي بتحميؿ القياـ عممية التحميؿ الكمي لممخاطر ىو

 كمية حسابل ككؿ المشروع ىداؼأ عمى الاخرى الشؾ مصادر مف وغيرىا المحددة الفردية
 لدعـ المخاطر عف إضافية كمية معمومات تقديـ و لممشروع الكمي لمخطر التعرض
 .لممخاطر الاستجابة تخطيط



   

-‌55‌- 
 

 المدخلات‌

فى الغالب يتـ الإعتماد عمى التحميؿ النوعي لممخاطر فى معظـ المشروعات دوف الحاجة 
لدقة بيانات ومعمومات عالية المستوى وا يحتاجالى التحميؿ الكمي نظراً لأف التحميؿ الكمي 

منطاؽ والجدوؿ ل ةصحيح ةمرجعي وطضافة إلى خطحوؿ مخاطر المشروع الفردية بالإ
الزمني والتكمفة، وغالباً ما يتطمب التحميؿ الكمي برامج حاسب وخبرات فنية متخصصة 
بالاضافة إلى تكمفتة المادية وليذا فإف ىذا التحميؿ مناسباً بشكؿ أكبر لممشاريع الكبرى 
ر نظراً لأىميتيا الاستراتيجية ،ولما يقدمو التحميؿ الكمي مف تقييـ دقيؽ وتفصيمي لمخط

 .الكمي لممشروع

وليذا فإف أىـ مدخلبت عممية التحميؿ النوعي ىى خطة إدارة المخاطر والخطوط المرجعية 
لمنطاؽ والجدوؿ الزمنى والتكمفة ووثائؽ المشروع وخاصة سجلبت الافتراضات وتقديرات 
 التكمفة والجدوؿ الزمنى والاساس الذى بنيت عميو ىذه التقديرات ومتطمبات الموارد وسجؿ
المخاطر وتقرير المخاطر بالاضافة الى العوامؿ المحيطة بالمشروع وأصوؿ عمميات 

 المؤسسة.

 الأساليب‌والأدوات‌

تعد استشارة الخبراء والمتخصصيف واجراء الاجتماعات والمقابلبت والميارات الشخصية 
ة ىو والادارية لفريؽ العمؿ مف الأساليب والأدوات الميمة إلا أف  ما يميز ىذه العممي

 :مثؿ الخاصة بالتحميؿ الكمي البيانات تحميؿ أدوات استخداـ

 التأثيرات مف مجموعة يحاكى نموذج عمؿ طريؽ عف (Simulation) المحاكاة -0
 تحقيؽ عمى المحتمؿ تأثيرىا لتقييـ الشؾ مصادر مف وغيرىا الفردية المشروع لمخاطر
 مثؿ المدخلبت اختيار ويتـ التحميؿ ىذا فى كارلو مونت طريقة وتستخدـ المشروع اىداؼ
 عف المرات مف آلاؼ عدة العممية تكرار ويتـ عشوائياً لكؿ تكرار والتكمفة الوقت تقديرات
 مثؿ لممشروع المحتممة النتائج مجموعة المخرجات وتمثؿ الآلي الحاسب برامج طريؽ
 .مختمفة احتماؿ نسب عند الاكتماؿ عند المشروع وتكمفة لممشروع الانتياء تاريخ
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 أكبر ليا التى المخاطر تحديدويستخدـ ل (Sensitivity Analysis) الحساسية تحميؿ-2
 .المشروع أىداؼ عمى محتمؿ تأثير

 افضؿ اختيار لدعـ ستخدـوي (Decision Tree Analysis) القرارات شجرة تحميؿ-3
 .بديمة مسارات عدة مف مسار

عف رسومات مساعدة تستخدـ لصنع  ( عبارةInfluence diagramمخططات التأثير)-4
القرار فى ظؿ حالة الشؾ، مف خلبؿ عرض جميع التأثيرات لممشروع ككؿ أو لجزء محدد 
ثـ يتـ تقييـ مخطط التأثير باستخداـ أسموب المحاكاة لتوضي  المخاطر التى تمثؿ أكبر 

 تأثير عمى أىداؼ المشروع الرئيسية.

 المخرجات‌

يجب أف تنعكس نتائج عممية التحميؿ الكمي بوضوح عمى وثائؽ المشروع وأىميا تحديثات 
تقرير المخاطر، مف أجؿ دعـ تخطيط الاستجابة لممخاطر عف طريؽ تقديـ معمومات 
كمية عف مخاطر المشروع بالاضافة الى تحديد عددى لمخطر الكمي لممشروع لزيادة فرص 

ير المخاطر بمخرجات نتائج التحميؿ الكمي لممخاطر نجاح المشروع ، وكذا تحديث تقر 
التى مف الممكف أف تشمؿ ىذه النتائج حجـ احتياطى الطوارئ المطموب وتحديد المخاطر 

التى تمثؿ  أولويات المخاطرالتى ليا أكبر أثر عمى المسار الحرج وبالتالي قد تتغير قائمة 
وفى المجمؿ فإف نتائج التحميؿ الكمي أكبر تيديد أو أكبر فرصة طبقاً لتحميؿ الحساسية 

  .لممخاطر تعد مدخؿ أساسي لعممية وضع خطة الاستجابة لممخاطر

‌ وضع‌خطة‌الاستجابة‌لممخاطر‌2-5-4
 الإجراءات عمى والموافقة الاستراتيجيات واختيار الخيارات وضع العممية ىذه فى ويتـ

 لممشروع الفردية المخاطر معالجة إلى إضافة لممشروع الكمى لمخطر التعرض لمعالجة
لممشروع،  الفردية والمخاطر لممشروع الكمى الخطر لمعالجة الملبئمة الطرؽ بتحديد وتنتيي

وفى ىذه العممية يتـ تخصص الموارد المطموبة وتحديد الأنشطة وترتيبيا فى وثائؽ وخطة 
‌إدارة المشروع.
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 المدخلات‌

 الموارد وخطة إدارة خطة إدارةالمتضمنة خطة إدارة المشروع ىو أىـ مدخلبت ىذه العممية 
 مف أىـ المدخلبت لتضمنيا وثائؽ المشروعكما تعد  والخط المرجعي لمتكمفة، المخاطر

المخاطر والجدوؿ وتقرير  وسجؿ المعنييف والدروس المستفادةسجلبت المخاطر، وسجلبت 
ىذه العممية أيضاً الزمني لممشروع ومياـ فريؽ المشروع وتقويمات المواد، ومف مدخلبت 

 العوامؿ المحيطة بالمشروع وأصوؿ عمميات المؤسسة.

 الأساليب‌والأدوات‌

تتضمف الاستعانة بالخبراء المتخصصيف وأساليب جمع البيانات وميارات فريؽ العمؿ 
كميارة تنسيؽ الأعماؿ حيث يمكف لمنسؽ أعماؿ ماىر أف يساعد أصحاب المخاطر عمى 

ستراتيجيات البديمة الممكنة لمواجية الخطر وتنقسـ الاستراتيجيات فيميا وتحديد ومقارنة الا
حسب طبيعة الخطر إلى استراتيجيات التيديدات وتشمؿ التصعيد والتجنب والتحويؿ 

 سمبي(.-والتخفيؼ والقبوؿ)ايجابي

 التكمفة وتحميؿ البدائؿ تحميؿ مثؿ البيانات تحميؿ أساليبأيضاً  العممية ىذه فى وتستخدـ
كتحميؿ القرارات متعددة المعايير مف أجؿ  القرار صنع أساليب استخداـ يتـ وأيضا عةوالمنف

‌تحديد أولويات استراتيجيات الاستجابة لممخاطر.

 المخرجات 

استخداـ بعض الاستراتيجيات الخاصة بالفرص أو التيديدات قد يؤدي إلى طمب تغيير 
المكونات الأخرى فى خطة إدارة عمى الخطوط المرجعية لمجدوؿ الزمني والتكمفة أو 

 المشروع، وما يمى ذلؾ مف تحديثات بجميع مكونات خطة إدارة المشروع ووثائؽ المشروع.

‌تنفيذ‌الاستجابات‌لممخاطر‌2-5-5
مف المشاكؿ الشائعة بإدارة مخاطر المشروع أف يتـ تحديد وتحميؿ المخاطر ووضع خطة 

البيانات فى سجؿ المخاطر وتقرير المخاطر استجابات لمخاطر المشروع وتوثيؽ جميع 
 دوف أف يتـ إتخاذ إجراءات تطبيقية لإدارة المخاطر، والغرض الاساسي ليذه العممية ىو
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 الكمي لمخطر التعرض لمعالجةالاتفاؽ عمييا التى تـ  لممخاطر الاستجابة تنفيذ خطط
 .الفرص وزيادة التيديدات وخفض لممشروع

 المدخلات‌

خطة إدارة المخاطر ووثائؽ المتضمنة أىـ مدخلبت ىذه العممية خطة إدارة المشروع 
المخاطر، وأصوؿ والدروس المستفادة وتقرير سجلبت المخاطر المشروع المتضمنة 
 . عمميات المؤسسة

 الأساليب‌والأدوات‌

 نظاـ استخداـ يتـإلى جانب الاستعانة بالخبراء المتخصصيف وميارات فريؽ العمؿ، 
الذى (Project management information system)   المشروع إدارة معمومات

 لممخاطر الاستجابة خطط دمج لضمافيشمؿ برمجيات الجدوؿ الزمني والموارد والتكاليؼ 
 .الأخرى المشروع أنشطة جانب إلى بيا المرتبطة والانشطة عمييا المتفؽ

 المخرجات 

الاستجابات لممخاطر بشكؿ صحي  بوثائؽ المشروع و يجب أف يتـ توثيؽ نتائج تطبيقات 
تشمؿ الوثائؽ التى قد يتـ تحديثيا سجلبت الاشكالات، وسجؿ الدروس المستفادة، وتقرير 

 المخاطر، ومياـ فريؽ العمؿ التى قد تشمؿ أى موارد مطموبة لإتماـ تطبيقات المخاطر.

‌متابعة‌المخاطر‌2-5-6
 المحددة المخاطر وتعقب عمييا المتفؽ لممخاطر الاستجابة خطط تنفيذ متابعة عممية ىى

 خلبؿ المخاطر مع التعامؿ عممية فاعمية مدى وتقييـ وتحميميا الجديدة المخاطر وتحديد
  معرفة.، مف أجؿ ضماف أف يكوف فريؽ المشروع والمعنييف الرئيسييف عمى بأسره المشروع
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 المدخلات‌

خطة إدارة المخاطر ووثائؽ المتضمنة أىـ مدخلبت ىذه العممية خطة إدارة المشروع 
المخاطر والاشكالات والدروس المستفادة وتقرير المخاطر ، سجلبت المشروع المتضمنة 

 كما تعد تقارير أداء العمؿ أحد أىـ مدخلبت ىذه العممية. 

 الأساليب‌والأدوات‌

واجتماعات مراجعة المخاطر المجدولة مف الأساليب تعد أساليب الفحص والتدقيؽ وورش 
الموصى بيا فى ىذه العممية  بجانب أساليب تحميؿ البيانات التى تعد مف أىـ الأساليب 

 المستخدمة فى ىذه العممية مثؿ:
تحميؿ الأداء الفني وىو تحميؿ يستخدـ لمقارنة ما تـ تنفيذه مف أنشطة المشروع خلبؿ  -0

لجدوؿ الزمنى الخاص بيذه الأنشطة ، كما تستخدـ لمقارنة النتائج مرحمة التنفيذ مع ا
 بالأىداؼ لتوضي  أى إنحراؼ قد يحمؿ تيديدات أو فرصة محتممة.

تحميؿ الاحتياطي وىو تحميؿ يستخدـ لمقارنة احتياطات الطوارئ الحالية مع المخاطر  -2
 عدمو.  المتبقية لتحديد مدى الحاجة إلى تعديؿ احتياطيات الطوارئ مف

 المخرجات‌
اف الغرض الأساسي مف ىذه العممية ىو ضماف اتخاذ القرارات مف خلبؿ معمومات حديثة 
وصحيحة وليذا فإف أىـ مخرجات ىذه العممية ىو معمومات الأداء الناتجة أثناء تنفيذ 
المشروع والتى تحدد مدى فعالية استجابات المخاطر المطبقة ، كما تحدد ما إذا كاف تغير 

توى التعرض لمخطر الكمي لممشروع أو تغيرت حالة مخاطر المشروع الفردية المحددة مس
أو ظيرت مخاطر جديدة، كما تحدد معمومات أداء العمؿ مدى صلبحية الافتراضات 

، تياطات الطوارئ أو الجدوؿ الزمنيوالقيود والإجراءات وما إذا كاف ىناؾ حاجة لتعديؿ اح
ديؿ يتطمب أف يتـ تنفيذه مف خلبؿ طمب تغيير معتمد يتـ ومما سبؽ فإف أى تغيير أو تع

تنفيذه فى عممية التحكـ فى التغيير وليذا فإف طمبات التغيير ىى أحد مخرجات ىذه 
العممية بالإضافة إلى تحديثات خطة / وثائؽ المشروع أو تحديثات أصوؿ عمميات 

 المؤسسة.
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المشروعات جزء لا يتجزأ مف المخاطر المؤسسية التى ترتبط  وكما ذكرنا سابقاً أف مخاطر
بأعماؿ الشركات والمنظمات ويجب إدارتيا باستخداـ أفضؿ الوسائؿ المتاحة وعف طريؽ 

ركة منيج إدارة المخاطر نيج منظـ لإدارة المخاطر ويمكف أف تكيؼ أى منظمة أو ش
مية، وفى الفصؿ القادـ اتباع أفضؿ الممارسات العمعف طريؽ  الخاص بمشروعاتيا

تطبيؽ عممي لإدارة مخاطر مشروعات  التشييد الكبرى "مشروع تطوير مبنى سنتناوؿ 
واستخلبص الدروس المستفادة  دراسة حالة" -بميناء القاىرة الجوي 2الركاب رقـ 

 .والإيجابيات والسمبيات
 

 

 

 

 

 



   

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الفصل‌الثالث
 تطبيق‌العممي‌لإدارة‌المخاطر‌ال
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 الفصل‌الثالث
‌التطبيق‌العممي‌لإدارة‌المخاطر

‌"‌دراسة‌حالة‌-بمطار‌القاهرة‌الدولي‌2"مشروع‌تطوير‌مبنى‌الركاب‌رقم‌‌
‌

 مقدمة
تعد مشروعات التشييد الكبرى قاطرة لمتنمية الاقتصادية وعنصراً استراتيجياً ذا أىمية بالغة 
لنمو الاقتصاد القومي وخاصة المشروعات القومية الكبرى ذات التأثير التنموي 

المشروعات جزء لا يتجزأ أف مخاطر فى الفصؿ السابؽ كما أوضحنا ، و والاجتماعي الياـ
ويجب إدارتيا باستخداـ  ى ترتبط بأعماؿ الشركات والمؤسساتمف المخاطر المؤسسية الت

لضماف تحقيؽ قيمة أفضؿ الوسائؿ المتاحة وعف طريؽ نيج منظـ لإدارة المخاطر 
 وحماية موارد المؤسسة.مضافة 

 عف طريؽتطبيؽ عممي لإدارة مخاطر مشروعات  التشييد الكبرى ىذا الفصؿ  يتناوؿو  
أحد المشروعات القومية الكبرى فى مصر وتحديداً "مشروع بدارة المخاطر عممية لإدراسة 

لإدارة  ربط الجانب العمميفى محاولة  مطار القاىرة الدولي" -2كاب رقـ تطوير مبنى الر 
دارة مخاطر المخاطر ال وتـ اختيار ىذا ، بواقع عممي ممموس المشروعاتمؤسسية وا 

المشروع ليكوف محؿ الدراسة العممية لعدة أسباب منيا أف ىذا المشروع يتماشي مع القيود 
وبمغت  2206وحتى  2202المكانية والزمانية لمدراسة، حيث تـ تنفيذه خلبؿ الفترة مف 

لمشروع تـ تنفيذه مميوف دولار، ومف جية أخرى فإف ىذا ا 436التقديرية قيمة المشروع 
 2200يناير 25خلبؿ فترة مميئة بالمخاطر السياسية والأمنية والإدارية والإجتماعية )ثورة 

ا مف أحداث وتأثير عمى الدولة المصرية بشكؿ عاـ، م( وما أعقبي2203يونيو  32وثورة 
نيا كما لا يخفى عمى الجميع الأىمية البالغة لممشروعات المرتبطة بقطاع النقؿ الجوي لا

تزيد مف اندماج الدولة المصرية مع جميع دوؿ العالـ مف خلبؿ تعزيز التبادؿ التجاري 
 وانتقاؿ الأفراد لمعمؿ أو السياحة... إلخ.

تـ مطار القاىرة الدولي بشكؿ سميـ  -2ومف أجؿ دراسة مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ 
حيث عادة ما يمر أى  رحمة،تقسيـ الدراسة عمى مراحؿ ودراسة المخاطر المتعمقة بكؿ م
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مشروع بعدد مف المراحؿ منذ بدايتو وحتى إنيائو، وكؿ مرحمة مف مراحؿ المشروع تختص 
بعمؿ معيف ضروري لإنجاز المشروع كمرحمة دراسة الجدوى ومرحمة التصميـ ومرحمة 
التنفيذ وىكذا، ويمكف تحديد مراحؿ المشروع عمى حسب طبيعة المشروع أو متطمبات 

 0.العميؿ
ويجب بعد كؿ مرحمة أف يتـ تقييـ المشروع ومقارنتة مع وثائؽ الأعماؿ المتضمنة دراسة 
جدوى المشروع وخطة إدارة المنافع لإتخاذ القرار المناسب سواء أكاف القرار طمب تصحي  
أو إعادة لممرحمة محؿ التقييـ أو أف يتـ الإنتقاؿ لممرحمة التالية أو حتى إنياء المشروع 

 .تكمالو فى حالة انتفاء الجدويوعدـ اس
ونظراً لعدـ توفر تقارير مصرية منشورة عف المشروع تـ الإعتماد عمى ما ورد بالتقارير 
الصادرة مف البنؾ الدولي عف ىذا المشروع وخاصة تقرير التقييـ المسبؽ وتقرير انياء 

مكمؼ بإعادة وكذا دراسة قاـ بإعدادىا ونشرىا منتسبي المكتب الاستشاري ال 2المشروع
دارة المشروع بعنواف المخاطر الرئيسية التى واجيت مشروع تطوير مبنى الركاب  ىيكمة وا 

 3.بمطار القاىرة الدولي 2رقـ 

‌مهام‌الأعمال(‌–نظرة‌عامة‌عمى‌شركة‌ميناء‌القاهرة‌الجوي‌)نبذة‌تاريخية‌‌3-1

، وتعد إحدى محؿ الدراسة شركة ميناء القاىرة الجوي ىى الشركة المالكة لممشروع
الشركات التابعة لمشركة المصرية القابضة لممطارات والملبحة الجوية بموجب قرار رئيس 

، ويحظى مطار القاىرة بأىمية بالغة دولياً كونو بوابة 2222لسنة  056الجميورية رقـ 
لى مختمؼ أنحاء  مصر الأولي ووجيتيا لاستقباؿ كافة أنشطة النقؿ والحركة الجوية مف وا 

ـ مما يؤثر في الإقتصاد القومي لمبلبد، وتشمؿ رسالة شركة ميناء القاىرة الجوي العال
تحقيؽ أداء متكامؿ يُسيـ في اكتساب ثقة عملبء منظومة الطيراف المدني المصري والتي 
                                  

2227روعات التشييد، دار النشر لمجامعات،د. إبراىيـ عبد الرشيد نصير، إدارة مش   .1  
2
https://documents1.worldbank.org/curated/en/636521496664749076/pdf/ICR0

0004024-05302017.pdf 
3
 S. Noureldin, I. Eshra & M. ElTabbaa, Major Risks Associated With The 

Renovation Of Terminal Building 2, Cairo International Airport, Egypt, Risk 

Analysis VII PI-205 
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شركة ميناء  سعىتتحكميا مجموعة مف القوانيف والتشريعات والمعايير الدولية والمحمية، و 
ستغلبؿ الأمثؿ لجميع الموارد المتاحة عمى النحو الذي يحافظ عمى إلى الإ القاىرة الجوي

 أداء تمؾ المنظومة تجاه عملبئيا ويحقؽ التنمية المستدامة.

وتتمثؿ رؤية شركة ميناء القاىرة الجوي فى أف تضع مطار القاىرة ضمف تصنيؼ عالمي 
ير منظومتو حتى يُصب  يلبئـ الدولة المصرية وتوزيعيا الجغرافي ومكانتيا في العالـ وتطو 

مف أكبر مراكز الحركة الجوية بالشرؽ الأوسط وأفريقيا، متميزاً بكونو الأكثر أماناً والأسيؿ 
 .22320استخداماً والأعمى رفاىية في عاـ 

ة‌تاريخيةذنب‌-أ  

  يبدأ تاريخ مطار القاىرة الدولي في الأربعينات مف القرف الماضي عندما تـ
وية الأمريكية عمى بعد خمسة كيمومترات مف مطار تأسيس قاعدة لمقوات الج

التحالؼ خلبؿ الحرب العالمية الثانية، وغادرت القوات قوات الماظة لخدمة 
 .الأمريكية القاعدة بنياية الحرب

  استحوذت ىيئة الطيراف المدني عمى القاعدة وخصصتيا  0945في عاـ و ،
"مطار الممؾ فاروؽ الأوؿ"، لمطيراف المدني الدولي وأطمؽ عمى المطار اسـ 

وجدير بالذكر أف حركة الملبحة الجوية خلبؿ تمؾ الفترة، وخاصة في عاـ 
 222راكب سنوياً، وبمغت قدرة المطار ساعة الذروة  222.222، كانت 0946

 .راكب في الساعة
  افتت  الرئيس/ جماؿ عبدالناصر مبنى الركاب الجديد  0963مارس عاـ  08وفى

 7فداف بتكمفة وصمت إلى  022القاىرة الدولى عمى مساحو قدرىا فى مطار 
ما يقرب مف   0مبنى الركاب رقـ  مميوف جنيو مصرى وقد استغرؽ تصميـ وتنفيذ

   بطاقة إستيعابية 0963 عاـ ف تـ افتتاحوأإلى  0953 عاـ عشر سنوا ت مف
 مميوف راكب سنوياً. 6.5مميوف راكب سنوياً وتـ زيادتيا فيما بعد الى  5

                                  
1
 https://www.cairo-airport.com/en-us/Airport/Airport-Information 

 

https://www.cairo-airport.com/ar-eg/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%81%D8%B1/%D9%85%D8%A8%D9%86%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%A8/#T1
https://www.cairo-airport.com/ar-eg/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%81%D8%B1/%D9%85%D8%A8%D9%86%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%A8/#T1
https://www.cairo-airport.com/en-us/Airport/Airport-Information
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  3.5بطاقة استيعابية قدرىا  2مبنى الركاب رقـ   افتتاحـ ت 0986وفى عاـ 
 .مميوف راكب

  مبنى  قاـ الرئيس/ محمد حسنى مبارؾ بإفتتاح 2228ديسمبر عاـ  08وفى
مميوف راكب سنوياً، ليصؿ إجمالى الطاقة  00بطاقة استيعابية   3الركاب رقـ 

 مميوف راكب سنوياً. 20الاستيعابية لمطار القاىرة 

1 :مهام‌الأعمال‌-ب  

  دارة وصيانة وتأميف سلبمة الحركة داخؿ مطار القاىرة الدولي.تشغيؿ  وا 
  توفير الأجيزة والمعدات اللبزمة لحماية وسلبمة المنشآت ولمواجية حوادث

 الطيراف وغيرىا.
 .إدارة حركة البضائع وعمميات شحف وتفريغ وتمويف ومبيت الطائرات 
 دارة محطات خدمة الطائرات وتقديـ الخدمات الأ رضية لشركات الطيراف إنشاء وا 

 غير المرخص ليا في إنشاء محطات خدمة خاصة بيا.
  إبراـ وتنفيذ التعاقدات الخاصة بشغؿ الأماكف المختمفة بالمطارات وبمراعاة أمف

 الطائرات والركاب.

  الاختصاصات التي كانت تباشرىا الييئة المصرية العامة لمطيراف المدني فيما
 0997لسنة  3والقانوف رقـ  0983لسنة  009يخص المطارات بالقانوف رقـ 

  دارة إعداد الدراسات الفنية وتقديـ المشورة والمعمومات اللبزمة لإنشاء وتجييز وا 
 وصيانة وتشغيؿ واستغلبؿ المطارات وأراضي النزوؿ لمغير.

  عادة الييكمة الفنية أو الادارية أو التمويمية الاستثمار في مجاؿ سياحة المطارات وا 
المتعثرة التى تعمؿ في مجاؿ الطيراف المدني سواء بنفسيا أو عف طريؽ لمشركات 

 أي مف الشركات التابعة ليا.

 

                                  
1
 http://www.ehcaan.com/sub_cairoairport.aspx 

 

https://www.cairo-airport.com/ar-eg/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%81%D8%B1/%D9%85%D8%A8%D9%86%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%A8/#T3
https://www.cairo-airport.com/ar-eg/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%81%D8%B1/%D9%85%D8%A8%D9%86%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%A8/#T3
https://www.cairo-airport.com/ar-eg/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%81%D8%B1/%D9%85%D8%A8%D9%86%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%A8/#T3
https://www.ehcaan.com/sub_cairoairport.aspx
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‌مراحل‌المشروع‌3-2

تبدأ دورة  ،متعاقبة أربعة مراحؿ إلى 2تـ تقسيـ مراحؿ مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ 
قبؿ الاستثمار والتى تتضمف  إعداد دراسات ماوفييا يتـ  بمرحمة البدءحياة المشروع 

ودراسة وتقييـ بدائؿ المشروع واختيار الانسب ووضع الميزانية المبدئية،  ،الجدوى اتدراس
وتتضمف إعداد  والمرحمة الثانية مف دورة حياة المشروع ىى مرحمة التنظيـ والاعداد

التصميمات الفنية وتجييز مستندات طرح العطاء مف مخططات وشروط ومواصفات 
قوائـ لمكميات والبرنامج الزمني المبدئي و دراسة وتحميؿ العروض الفنية المقدمة واختيار و 

وفييا يقوـ المقاوؿ الذى  والمرحمة الثالثة ىى مرحمة التنفيذأحد المتناقصيف طبقاً لمتحميؿ، 
تـ اختياره بتنفيذ أعماؿ المشروع طبقاً لمشروط والمواصفات ومتطمبات المالؾ وتحت 

 وتسميـ المشروع ابتدائياً  والمرحمة الرابعة ىى مرحمة الإقفاؿستشارى المشروع، اشراؼ ا
وفييا يتـ التأكد مف تمبية توقعات ومتطمبات المالؾ وتوثيؽ وحفظ مستندات المشروع 

 والدروس المستفادة.

‌مرحمة‌البدء‌3-2-1
ة الطيراف المدني الشركة المصرية القابضة لممطارات والملبحة الجوية التابعة لوزار  أطمقت

وتحسيف خدمات  المصرية خطة استثمارات طويمة الأجؿ لتحديث منشآت ومباني المطارات
زيادة الطاقة الاستيعابية لممطارات مف أجؿ و  المطارات لتضاىي أرقى المستويات الدولية

بما يتناسب مع الزيادة المطردة في حركة الركاب والطائرات والتوقعات المستقبمية ليذه 
مميوف دولار أمريكي في إطار المرحمة الأولى مف  575، وتـ إنفاؽ ما يزيد عمى الحركة 

شكؿ تمويؿ مف مميوف دولار أمريكي في  335) 2224برنامج تطوير المطارات في عاـ 
البنؾ الدولي( لمضاعفة الطاقة الاستيعابية لمطار القاىرة الدولي ومطار شرـ الشيخ، وتـ 

بمطار القاىرة الدولي فى  3تنفيذ المرحمة الأولي وافتتاح مبنى الركاب رقـ 
08/02/2228. 

إلا الجوي وزيادة الطاقة الاستيعابية لميناء القاىرة  3وبالرغـ مف إفتتاح مبنى الركاب رقـ 
زاؿ ىناؾ حاجة إلى مواصمة التوسع في البنية التحتية وتحسيف الخدمات لتمبية كاف لايأنو 
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الطمب المتزايد بمطار القاىرة ، مما شجع عمى المضى فى المرحمة الثانية مف مشروع 
بمطار  2مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ "تطوير المطارات عف طريؽ البدء فى دراسة 

  ."وليالقاىرة الد

وتحميؿ  تـ فى ىذه المرحمة إعداد دراسات ما قبؿ الاستثمار والتى تتضمف دراسة الجدوىو 
زانية نسب ووضع الميالأ البديؿ وتقييـ بدائؿ المشروع واختيارودراسة  التكاليؼ والفوائد

وسيتـ إلقاء الضوء عمى ما تـ فى ىذه المرحمة مف خلبؿ تقديـ  المبدئية وتسمية الاستشاري
 دراسة جدوى المشروع. عمىنظرة موجزة 

‌‌المشروعدراسة‌جدوي‌‌مىنظرة‌موجزة‌ع‌3-2-1-1
 وصف‌المشروع‌-أ

تقديرية بتكمفة مف جزئيف  القاىرة الجوي يناءبم 2تطوير مبنى الركاب رقـ   مشروعيتكوف 
ء مميوف دولار، ومساىمة شركة مينا 282البنؾ الدولي  مميوف دولار، مساىمة 436

 .مميوف دولار 056القاىرة الجوي 
‌الأول والذى تـ  في مطار القاىرة الدولي 2مبنى الركاب رقـ  تطوير وتوسعة :الجزء

 277مميوف دولار، مساىمة البنؾ الدولي  433)بتكمفة إجمالية  0986افتتاحو فى عاـ 
طاقة بيدؼ رفع المميوف دولار(،  056ركة ميناء القاىرة الجوي مميوف دولار، ومساىمة ش

مميوف راكب سنوياً ومف ثـ الوصوؿ بإجمالي الطاقة  7.5 إلى 3.5لممبنى مف  ستيعابيةالا
 (0-3)ويوض  الجدوؿ رقـ مميوف راكب سنوياً  25الاستيعابية لمطار القاىرة الدولي إلى 

 قبؿ وبعد مشروع التطوير. 3و 2و 0الاستيعابية لمبانى الركاب الطاقة 
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‌(1-3)جدول‌رقم‌
‌2تطوير‌مبنى‌الركاب‌رقم‌‌قبل‌وبعد‌مشروع‌1،2،3مبانى‌الركاب‌الطاقة‌الاستيعابية‌ل

‌الطاقة‌الاستيعابية
‌بالمميون‌راكب‌سنوياً.

‌مبنى‌الركاب
‌1رقم‌

‌مبنى‌الركاب
‌2رقم‌

‌)قبل‌التطوير(

مبنى‌الركاب‌
‌2رقم‌

‌)بعد‌التطوير(

‌مبنى‌الركاب
‌3رقم‌

إجمالي‌الطاقة‌
الاستيعابية‌لمطار‌

‌القاهرة
 20 00 - 3.5 ‌6.5قبل‌مشروع‌التطوير
 25 00 7.5 - ‌6.5بعد‌مشروع‌التطوير

‌2تطوير‌مبنى‌الركاب‌رقم‌‌مشروع‌تقارير‌البنك‌الدولي‌عن:المصدر‌

 2.8مجموعة مف المساعدات الفنية والدراسات الخاصة )بتكمفة  عبارة عف:الجزء‌الثانيو‌
 مميوف دولار أمريكي تمويؿ مف البنؾ الدولي( وتتضمف ىذه الدراسات الأعماؿ الاتية:

مميوف  2.56مراجعة سياسة النقؿ الجوي فى مصر والخيارات الاستراتيجية )بتكمفة  -0
 دولار أمريكي(.

دارتيا )بتكمفة اعداد استراتيجية لمراقبة ا -2  مميوف دولار أمريكي(. 2.56لحركة الجوية وا 
مراجعة مدى إلتزاـ الييئة العامة لمطيراف المدني المصري بتطبيؽ المعايير  -3

مميوف دولار  2.56والممارسات الموصى بيا مف المنظمة الدولية لمطيراف المدني )بتكمفة 
 أمريكي(.

مميوف دولار  2.56المطارات )بتكمفة  تحميؿ ىيكؿ الرسوـ والضرائب فى قطاع -4
 أمريكي(.

التخطيط المساحى للؤراضى الممموكة لميناء القاىرة الجوي)تصؿ لػتسعة مميوف متر  -5
 مميوف دولار أمريكي(. 2.56مربع( )بتكمفة 

‌ :المشروع‌المتوقعة تنفيذ فترة‌-ب
 مايو 0خلبؿ الفترة مف  سيتـ وضحت الدراسات المسبقة لممشروع أف تنفيذ جميع الأعماؿ

 .2205 نوفمبر 32وتنتيى فى  2202

‌أهداف‌المشروع‌التنموية‌-ج
‌بمطار القاىرة الدولي كالاتي:  2تتمثؿ أىداؼ مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ 

تعزيز جودة خدمات المطارات مف خلبؿ زيادة الطاقة الاستيعابية والإرتقاء بنوعية  -0
 القاىرة الدولي الي معايير أفضؿ الممارسات الدولية.الخدمات المقدمة فى مطار 
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تعزيز النقؿ الجوي في مصر ومساندة التحرير التدريجي لقطاع الطيراف والنيوض  -2
 بكفاءة التشغيؿ وتقديـ خدمات المطار بصورة فعالة مف ناحية التكاليؼ. 

 نمو السياحة ونمو الصادرات مف مطار القاىرة الدولي. -3
اركة القطاع الخاص فى إدارة المطارات وتقديـ الخدمات وزيادة العائدات تشجيع مش -4

 التجارية لممطار وتنمية مساىمة القطاع الخاص وزيادة دوره فى قطاع الطيراف المدني.
‌الدراسة‌الاقتصادية‌-د

تـ إجراء الدراسة الاقتصادية لاستثمارات المشروع أثناء مرحمة دراسة الجدوى، وتبيف مف 
ة أف الاستثمارات سميمة ومجدية إقتصادياً، حيث تـ تقدير النتيجة الاقتصادية الدراس

باستخداـ التحميؿ التقميدي لمتكاليؼ والمنافع وتـ وضع  2لإعادة بناء مبنى الركاب رقـ 
العاـ الذى ستبدأ عاـ ابتداءاً مف  25تقديرات التكاليؼ والمنافع التى ستتحقؽ خلبؿ فترة 

ضحت الدراسة الاقتصادية أف معدؿ العائد الداخمي لممشروع يبمغ ، وو فيو الانشاءات
مميوف دولار، وتـ أخذ ثلبثة تكاليؼ أساسية فى  405% وصافي القيمة الحقيقية 22.3

الإعتبار أثناء إعداد ىذه التقديرات وىي التكاليؼ الاقتصادية للبنشاءات والصيانة 
 والتشغيؿ.

‌الدراسة‌المالية‌-ه
اسة المالية لاستثمارات المشروع أثناء مرحمة دراسة الجدوى، وتبيف مف تـ إجراء الدر  

الدراسة أف الاستثمارات سميمة ومجدية مالياً، وتـ حساب معدؿ العائد المالي الداخمي 
 .%(05.7وكاف معدلًا جيداً )  Financial Internal Rate of Returnلممشروع 

‌الدراسة‌الفنية‌-و
إعادة  النياية في الجوي القاىرة ميناء شركة مف البدائؿ واختارتتـ طرح ودراسة العديد 

 مبنى ، أو2229عاـ في اكتمؿ الذي 3 مبنى توسيع مف بدلاً  2 رقـ الركاب مبنى تطوير
 إبداؿ إلى ممحة حاجة لوجود وذلؾ ،2223 عاـ في تجديده تـ الذي 0الركاب رقـ 

 الطاقة كما أف 0986 عاـ تاريخيا إلى يرجع التي 2 الركاب مبنى في القديمة المنشآت
 مع سنوياً تتناسب راكب مميوف 7.5 والبالغة الجديد 2 الركاب لمبنى المقترحة الاستيعابية

الحالية لمبنى  الحدود داخؿ في إلييا الوصوؿ يمكف التي الاستيعابية لمطاقة الأقصى الحد
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 المتاحة الخيارات أكثر ىذا كاف فقد ذلؾ عمى وتأسيساً  تكمفة لمراكب معدؿ بأقؿ 2 الركاب
 .المالية الناحية مف فعالية

تحالؼ استشاري   مع الجوي القاىرة ميناء شركة تعاقدتمف أجؿ تقميؿ المخاطر الفنية و 
 مصرية ىندسية الجديد، أحدىما شركة 2رقـ  الركاب مبنى لتصميـ ىندسيتيف مف شركتيف

 ولدى الشركتيف خبرة لممطارات اليندسية متخصصة فى الأعماؿ عالمية والأخرى شركة
وبنائيا، وعمى أف يقوـ ىذا التحالؼ أيضاً بدور مدير  المطارات تصميـ في عالمية

 المشروع أثناء مرحمة التنفيذ.
بصورة مشتركة  3، ومبنى الركاب رقـ 2وطبقاً لمتصميـ سيتـ تشغيؿ مبنى الركاب رقـ 

 بتجييزات الجديد 2 الركاب مبنى تصميـ ويتميز، لتخفيض النفقاتكمبنى ركاب مدمج 
 العالمية. المستويات أرقى عمى وأنظمة كيروميكانيكية

 لمراجعة مستقؿ استشاري مكتب كما قاـ البنؾ الدولي )الجية الممولة( بالتعاقد مع
 إجراء فحص ىو المراجعة ىذه مف اليدؼ الجديد، وكاف 2 الركاب لمبنى التصميـ المبدئي

 باكتماؿ يتعمؽ فيما الأىمية البالغة القضايا وتحديد البيانات المتاحة، ضوء في لمتصميـ
التكاليؼ،  تقديرات سلبمة وتقييـ القضايا، ليذه الحموؿ ملبءمتو، واقتراح ومدى التصميـ

 بيا المُوصى والممارسات والمعايير التخطيط تماشى التصميـ مع منيجيات وتـ التأكد مف
 التصميـ الدولية، وكذا استيفاء المدني الطيراف لي ومنظمةالدو  الجوي النقؿ مف اتحاد
المبنى، وكذا أىمية أف  إلى المعاقيف وصوؿ سيولة أجؿ مف الأوروبي الاتحاد لاشتراطات

يراعى فى التصميـ أبعاد التنمية المستدامة البيئية والاقتصادية والاجتماعية، ومراعاة 
 نتائج التى انتيت إلييا الجية الاستشارية.تدعيـ نيج إدارة المخاطر استناداً الى ال

‌:الأعماؿ الاتية 2وتتضمف أعماؿ مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ 
 الأمتعة، واسترداد والجمارؾ، والبوابات، الركاب، انتظار صالات وتوسعة تأىيؿ إعادة 

 .الحالي مبنى الركاب موقع في

 المعمومات لتكنولوجيا تركيب نظـ حديثة. 

 قائـ بجسر 3 الركاب بمبنى مرتبطة ستكوف الركاب إجراءات لإنياء جديدة صالة إنشاء 

 . بناقؿ آلي لنقؿ الركاب 0 الركاب بمبنى ومرتبطة لممشاة

  الطائرات إلى الركاب مف مبنى الركاب لتوصيؿ كوبري تحميؿ 04إنشاء عدد. 
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 تتسع لممبنى مجاورة انتظار موقؼ 06 تتضمف الطائرات لخدمات جديدة ساحة إنشاء 

 والصغيرة الكبيرة الطائرات مف متنوعة ومجموعة 382 -ايو ايرباص لطائرتيف طراز

بعيدة عف المبانى يتـ نقؿ الركاب الييا عف طريؽ  مواقؼ لمطائرات وأربعة الحجـ
 الاتوبيسات المجيزة بالميبط.

‌الدراسة‌البيئية‌‌-ز
 تتأثر قد التي البيئية الخصائص عمى بالحفاظ مشروع أي التزاـ المصري القانوف يشترط
 الشامؿ الإطار التنفيذية ولائحتو 1994 لسنة 4 القانوف ويضع المشروع، أنشطة جراء مف

 بطمب التقدـ مع البيئية للآثار تقييـ إعداد يتعيف القانوف ىذا البيئة، فبموجب لحماية
مع جية  المشروع، وقامت شركة ميناء القاىرة الجوي بالتعاقد رخصة عمى لمحصوؿ

استشارية محمية متخصصة لإعداد تقييـ الاثار البيئية والاجتماعية لممشروع وتحديد 
 الاجراءات والتدابير اللبزمة لتخفيؼ الاثار المترتبة عمييا.

مف المتوقع خلبؿ مرحمة تنفيذ أنشطة المشروع كاف  لممشروع وطبقاً لمدراسة البيئية
مما  طف( 4222بحوالي ) أعماؿ اليدـة عف )الانشاءات( أف ينتج مخمفات صمبة ناتج

إلى انبعاث الضوضاء وتصاعد الأتربة والغبار مف موقع البناء بالإضافة إلى  يؤدي
الضغط المتوقع عمى شبكة الطرؽ المؤدية الى المطار أثناء مرحمة البناء وتزايد مرور 

ذ تدابير لتخفيؼ سيارات النقؿ الثقيؿ والمعدات الثقيمة، ولمحد مف المخمفات يجب اتخا
زالة المواد  اثارىا عف طريؽ إلزاـ المقاوؿ بإعداد خطة اليدـ ومراجعتيا والتدقيؽ عمييا وا 

وضع استراتيجية لفصؿ  القابمة لإعادة التدوير أو الاستخداـ قبؿ البدء فى عممية اليدـ،
لتكوف وفرز وتمييز المخمفات فى موقع المشروع، وتنظيـ حركة مرور الشاحنات والمعدات 

 خارج أوقات الذروة لتلبفي الاختناقات المرورية.
تنخفض سالبناء خلبؿ مرحمة تشغيؿ مبنى الركاب بعد اكتماؿ  ووضحت الدراسة البيئية أنو

معدلات الضوضاء داخؿ صالات السفر والوصوؿ نتيجة لأعماؿ التحديث والتطوير، كما 
كربوف حوؿ المطار وتبيف ضعؼ تأثير تـ رصد التركيزات الغازية لانبعاثات النيتروجيف وال

فى ساعات أنو ىذه الانبعاثات الغازية عمى جودة اليواء فى المناطؽ المجاورة لممطار إلا 
المستويات تأثير الانبعاثات الغازية فى بعض المناطؽ قد اقترب مف  تلبحظ أفالذروة 
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تشمؿ و ئية تـ وضع خطة الإدارة البي ، ومف أجؿ تخفيؼ المخاطر البيئيةالسمبية
جراءات تخفيؼ الاثار  .والرصد والمتابعة السمبية المسؤوليات اللبزمة لتنفيذ الخطة وا 

‌الدراسة‌الاجتماعية‌-ح‌
دود شركة ميناء القاىرة تـ تنفيذىا داخؿ ح 2مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ  جميع أعماؿ
يتطمب تنفيذ المشروع أى أعماؿ نزع ممكية أرض أو إعادة توطيف، وتضـ  ـالجوي ول

قائمة أصحاب المصمحة المباشرة المحمييف العامميف بالمطار وأصحاب المحلبت والشركات 
والخدمات المجاورة لممطار والسكاف مف المناطؽ المجاورة لممطار وتـ عقد لقائيف لمتشاور 

ـ الاثار البيئية و الاجتماعية لممشروع، وتـ تقديـ تقرير مع اصحاب المصمحة لتحميؿ وتقيي
تقييـ الاثار البيئية والاجتماعية التفصيمي لجياز شئوف البيئة وتـ الموافقة عمى التقرير فى 

 .2202يناير  02

‌رحمة‌البدءالمخاطر‌عالية‌الأهمية‌التى‌تم‌تحديدها‌بم‌3-2-1-2
وتـ  ،ى أىمية اتباع نيج إدارة المخاطرالتأكيد عممشروع تـ اال جدويأثناء مرحمة دراسة 

وتـ وصؼ الخطر وتحديد  (2-3)جدوؿ رقـ مخاطر المشروع عالية الأىمية بسجؿ إعداد 
تجاري( وتـ عمؿ تحميؿ نوعى وتقييـ مستوى  –فني  –إداري  –نوع الخطر )مالي 

عادة تقييـ مستوى الخطر بع د المعالجة وتـ المخاطر ووضع إجراءات معالجة المخاطر وا 
 .تصنيؼ مستوى الخطر العاـ لممشروع بػ متوسط

( والتى تـ تحديدىا 2وتعد المخاطر عالية الأىمية لمشروع تطوير مبنى الركاب رقـ )
وتحميميا بمرحمة التقييـ المبدئ لممشروع جزءاً أساسياً مف وثائؽ الأعماؿ التى تعد مدخلًب 

، ويعد الأخير مدخلًب رئيسياً فى عممية وضع خطة رئيسياً فى عممية إعداد ميثاؽ المشروع
 إدارة المخاطر أولى عمميات إدارة مخاطر المشروعات.

 
‌
‌
‌
‌
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‌(2-3جدول‌رقم‌)
‌2لمشروع‌تطوير‌مبنى‌الركاب‌رقم‌المخاطر‌عالية‌الأهمية‌المحددة‌بمرحمة‌الدراسات‌المسبقة‌

نوع‌‌الخطر‌م
‌الخطر

مستوى‌
‌الخطر

‌اجراءات‌معالجة‌الخطر

‌مستوى
الخطر‌
بعد‌
 المعالجة

مخاطر‌كامنة‌فى‌نظام‌‌1
‌المساءلة‌‌المالية.

‌كبير‌مالي

تكميف‌شركة‌خاصة‌مستقمة‌ومؤهمة‌لإجراء‌‌-1
أعمال‌التدقيق‌المالي‌لإجراء‌مراجعات‌نصف‌سنوية‌

‌وسنوية‌لمتقارير‌المالية‌لممشروع.
تكميف‌العاممين‌السابقين‌بوحدة‌إدارة‌مشروع‌‌-2

،‌بالعمل‌فى‌مشروع‌3رقم‌انشاء‌مبنى‌الركاب‌
لخبراتهم‌المتراكمة‌‌2تطوير‌مبنى‌الركاب‌رقم‌

‌والمكتسبة‌خلال‌فترة‌إدارة‌مشروع
‌.3رقم‌مبنى‌

‌متوسط

2‌

تأخر‌تقديم‌التقارير‌
المقدمة‌لمتدقيق‌أو‌
المراجعة‌المالية‌
‌المرحمية‌لممشروع.

‌يتم‌إتخاذ‌نفس‌التدابير‌الواردة‌كبير‌مالي
‌متوسط‌.1بالبند‌رقم‌

عدم‌تطبيق‌ضوابط‌‌3
‌كبير‌إداري‌داخمية‌مناسبة

تعيين‌محاسب‌مخصص‌لمعمل‌بجانب‌المدير‌‌-1
المالي‌لوحدة‌إدارة‌المشروع‌بهدف‌الدعم‌والمساندة‌
فى‌تطبيق‌الاجراءات‌والضوابط‌المقرر‌اتباعها‌فى‌
المشروع‌طبقاً‌لدليل‌الادارة‌المالية‌وبهدف‌الفصل‌

‌السميم‌ما‌بين‌الوظائف.
الاحتفاظ‌بكل‌المستندات‌الأصمية‌لدى‌وحدة‌يتم‌‌-2

‌إدارة‌المشروع.
يتم‌حفظ‌نسخ‌احتياطية‌من‌كل‌معاملات‌‌-3

‌المشروع‌بشكل‌يومى.

‌متوسط

4‌
الاهمال‌والتأخير‌فى‌
إعداد‌التقارير‌
‌والموازنات

‌كبير‌مالي

تم‌تطوير‌وتشغيل‌نظام‌للادارة‌المالية‌لتسجيل‌‌-1
عداد‌التقارير‌بدقة‌ ‌وسرعة.المعاملات‌وا 

تكميف‌وحدة‌إدارة‌المشروع‌بتقديم‌تقرير‌تنبؤي‌‌-2
لممصروفات‌المتوقعة‌لكل‌ستة‌أشهر‌قادمة‌)نصف‌
سنوي(‌لمممساعدة‌فى‌إدارة‌النقدية‌بالمشروع‌بشكل‌

‌صحيح.
‌

‌متوسط

‌متوسطيتم‌تنفيذ‌طريقة‌الصرف‌المباشر‌نظراً‌لمحدودية‌‌-‌1متوسط‌ماليتأخر‌فى‌تدفق‌التمويل‌‌5
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سواء‌الحصة‌التمويمية‌
من‌البنك‌الدولي‌

%(‌أو‌حصة‌شركة‌65)
ميناء‌القاهرة‌الجوي‌

(35.)%‌

‌عدد‌عقود‌المشروع.
فتح‌حساب‌بنكي‌فى‌أحد‌بنوك‌مصر‌التجارية‌‌-2

لسداد‌ثمن‌الخدمات‌والمهمات‌التى‌لا‌يمكن‌دفعها‌
‌من‌خلال‌الصرف‌المباشر.

تضمن‌شركة‌ميناء‌القاهرة‌الجوي‌اتاحة‌جميع‌‌-3
بمساهمتها‌المالية‌مع‌بدء‌تنفيذ‌‌البيانات‌المتعمقة

‌المشروع.

6‌
نقص‌الموظفين‌ذوي‌
الخبرة‌بالمشروعات‌التى‌
‌يمولها‌البنك‌الدولي.

‌3الاستعانة‌بفريق‌وحدة‌إدارة‌مشروع‌مبنى‌الركاب‌‌متوسط‌إداري
‌منخفض‌لاكتسابة‌خبرة‌كبيرة‌فى‌هذا‌المجال

7‌
غياب‌التواصل‌والتنسيق‌
بين‌الأطراف‌المعنية‌
‌بإدارة‌المشروع.

‌منخفض‌إداري
بنجاح‌‌3تم‌تنفيذ‌مشروع‌انشاء‌مبنى‌الركاب‌رقم‌

‌منخفض‌وبتناغم‌إداري‌تام‌ما‌بين‌الأطراف‌المعنية.

8‌

 الفني أخطاء‌التصميم
 الإضافية والتكاليف

يحتوى‌المشروع‌‌الزائدة
 مدنية أعمالا عمى
مرتفعة‌ ومعدات معقدة،
 وأنظمة‌معقدة التكمفة،

 المعمومات، لتكنولوجيا
 الأعمال هذه ولذلك‌فإن
 زيادة لاحتمال عرضة

 المبالغ التكاليف‌عن
المقدرة‌أو‌حدوث‌أخطاء‌

‌.فى‌التصميم

‌كبير‌فني

تحالف‌من‌ مع الجوي القاهرة ميناء شركة تعاقدت
وأخرى‌ واحدة‌عالمية هندسية شركتي‌استشارات

تصميم‌المشروع،‌ لإعداد واسعة ذوي‌خبرة مصرية
 التحالف‌بإدارة‌المشروع‌لضمان‌وتم‌تكميف‌هذا

بالتنفيذ،‌ المخاطر‌المتصمة من والحد الاستمرارية
 ذات هندسية شركة الدولي‌تعاقد‌مع كما‌أن‌البنك

‌.التصميم لمراجعة مجال‌المطارات كبيرة‌فى خبرة

‌متوسط

9‌
 المشتريات في التأخير
بطاء ‌متوسط‌تجاري‌المشروع. تنفيذ وا 

 واحداً‌لأعمال‌الإنشاءات،يتضمن‌المشروع‌عقداً‌
والشروط‌‌ وثائق‌المناقصات إعداد وسيجري

 أن بهدف لممشروع فترة‌الإعداد والمواصفات‌خلال
مجمس‌ عمى عرضها موعد تكون‌مكتممة‌قبل

البنك‌ التنفيذيين‌بالبنك‌الدولي‌وسيقوم المديرين
‌. الوثائق لتمك مراجعة‌مسبقة بإعداد الدولي

‌منخفض

‌متوسط‌مخاطر:‌التصنيف‌العام‌لم
‌2تطوير‌مبنى‌الركاب‌رقم‌‌مشروع‌تقارير‌البنك‌الدولي‌عن:‌المصدر
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‌مرحمة‌التنظيم‌والاعداد‌3-2-2
التصميمات الفنية وتجييز مستندات طرح  الانتياء بشكؿ كامؿ مف ـ فى ىذه المرحمةوت

العطاء مف مخططات وشروط ومواصفات وقوائـ لمكميات والبرنامج الزمني المبدئي و 
 .يار أحد المتناقصيفدراسة وتحميؿ العروض الفنية المقدمة واخت

‌مرحمة‌التنفيذ‌3-2-3
اؽ ما يزيد عف إنف أطوؿ مراحؿ المشروع حيث يتـ فى ىذه المرحمة عادة تعد ىذه المرحمة

 الجوي القاىرة ميناء شركةمف أف % مف تكاليؼ المشروع، وطبقاً لما ذكرناه سابقاً  82
الجديد،  2رقـ الركاب مبنى لتصميـ ىندسيتيف تحالؼ استشاري مف شركتيف  مع تعاقدت

 اليندسية متخصصة فى الأعماؿ عالمية والأخرى شركة مصرية ىندسية أحدىما شركة
 وتـ تكميؼ ىذاوبنائيا،  المطارات تصميـ في عالمية الشركتيف خبرةولدى  لممطارات

 .دير المشروع أثناء مرحمة التنفيذالتحالؼ أيضاً بدور م
ولأسباب كثيرة سيتـ ذكرىا لاحقاً تعرض المشروع لمعديد مف المشكلبت ترتب عمييا إعادة 

ري عالمى لإدارة وتمى ذلؾ إعادة تعييف مكتب استشا 2204ىيكمة المشروع فى سبتمبر 
 المشروع.

وتـ تقسيـ دراسة مخاطر مرحمة التنفيذ إلى جزئيف، الأوؿ فترة ما قبؿ إعادة الييكمة وفييا  
سيتـ عرض المخاطر التى تـ تجاىميا وتأثيرىا عمى المشروع، والجزء الثاني فترة ما بعد 

وتحميؿ  تـ عرض خطة إدارة المخاطر التى تشمؿ عمميات تحديدسيو إعادة الييكمة 
 .ومراقبة المخاطرالمخاطر وخطة تنفيذ الاستجابة 

‌ما‌قبل‌إعادة‌الهيكمة:‌فترة‌-أ
نوجزىا فيما ممشروع لخلبؿ ىذه الفترة تعرض المشروع لبعض الأخطاء الفنية والإدارية 

 يمى:
تعرض المشروع فى بداية مرحمة التنفيذ لمشكمة فنية كبيرة ويمكف إختصار ىذه  -0

تضمف ىدماً جزئياً فقط لمبنى الركاب القديـ يالتصميـ الأصمي لممشروع المشكمة فى أف 
اختبارات لاساسات المبنى القديـ قبؿ التصميـ أوقبؿ طرح عطاء  إجراءولـ يتـ  2رقـ 

المشروع والترسية عمى المقاوؿ الأمر الذى تتطمب مزيداً مف الوقت حيث تـ ىدـ المبنى 
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أف الييكؿ الخرساني لممبنى تبيف طاؽ المشروع حيث بالكامؿ وتعديؿ التصميـ، وتغيير ن
القديـ بحالة سيئة جداً ولا يتوافؽ مع مواصفات الزلازؿ الحالية وكاف ىذا ىو السبب 

  .الرئيسي فى تأخير تنفيذ المشروع

أوجو قصور فى إدارة العقود والمخاطر مف جانب الاستشاري حيث كاف ىناؾ  -2
عدىا الاستشارى كوجود اختلبؼ فى الكميات مابيف تناقضات بيف المستندات التى أ

التصميـ وقوائـ الكميات وكراسة الشروط والمواصفات، كما أف تقييـ المخاطر وسجؿ 
 المخاطر الذى تـ إعداده غير دقيؽ.

زيادة طمبات التغيير الواردة عمى التصميـ المعدؿ والمؤثرة عمى الخط  المرجعي  -3
 لمجدوؿ الزمنى والتكمفة. 

الاشراؼ والمراقبة عمى أعماؿ السلبمة والصحة والبيئة فى الموقع غير كاؼ، وأداء  -4
المقاوؿ ضعيؼ فى جوانب السلبمة والصحة والبيئة وعدـ كفاية العامميف المختصيف بيذه 

 .خسائر مما أدى إلى حدوثالأعماؿ، بالإضافة إلى نقص المعدات 

القاىرة الجوي والمقاوؿ فى موضوع  وجود نزاع تعاقدى مستمر بيف شركة ميناء -5
التطبيؽ الصحي  لصيغة تعديؿ السعر الواردة فى الشروط العامة لمعقد ، الأمر الذى 

 .استغرؽ وقتاً طويلًب وجيداً كبيراً 

يناير  25أحداث الربيع العربي وثورة مخاطر سياسية خارجة عف إدارة المشروع وىى  -6
ولكف لـ تؤثر عمى أداء أنشطة المشروع طبقاً  ،خمقت العديد مف التحدياتالتى  2200

ولكف إنعكس ذلؾ عمى إدارة الشركة المصرية القابضة  ،لمتقارير والمتابعة عمى الطبيعة
دارة شركة ميناء القاىرة الجوي حيث تغير رؤساء الشركتيف  مرات عمى  02و 9لممطارات وا 

 أخير فى إتخاذ القرارات.الترتيب خلبؿ فترة المشروع الأمر الذى أدى إلى بعض الت

المسبقة لممشروع تـ إعدادىا بصورة عاجمة  اتأف الدراس مف أحداثا سبؽ ذكره مم ويتبيف
ىو كفيؿ بأف يضمف نجاح مشروع  3عمى إعتبار أف نجاح تنفيذ مشروع مبنى الركاب رقـ 

عمى الرغـ مف أف كؿ مشروع متفرد عف غيره تماماً، كما أف أخطاء  2تطوير مبنى 
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تصميـ وأوجو القصور فى إدارة العقود والمخاطر تدؿ عمى أنو قد تـ التعجيؿ فى أعماؿ ال
الدراسات المسبقة والتصميمات والطرح والترسية، الأمر الذى ترتب عميو تغيير صفة 

إلى ىدمو بالكامؿ عمى الرغـ  0986المشروع مف تطوير مبنى قائـ تـ إفتتاحو فى عاـ 
لكامؿ لـ تكف مطروحو عمى الإطلبؽ أثناء مرحمة تقييـ با 2مف أف فكرة ىدـ مبنى 

التحضير لممشروع كاف سريعًا البدائؿ، وقد أكد ذلؾ البنؾ الدولى فى تقريره الختامي بأف 
وتمت الموافقة  2229حيث  طمبت الحكومة المصرية القرض مف البنؾ الدولي في مايو 

ساري  ، وأصب  القرض 2202أشير في فبراير  02مف قبؿ مجمس إدارة البنؾ بعد 
والذى يعطى مؤشراً أيضاً بأف دراسة جدوى المشروع كانت  ،2202المفعوؿ في أغسطس 

 غير دقيقة.

‌فترة‌ما‌بعد‌إعادة‌الهيكمة‌-ب
الممحوظة  أىـ أسباب إعادة ىيكمة المشروع ىو حيود المشروع عف أىدافو والاثار السمبية

بعد إعادة الييكمة لممشروع ، فتكمفةالمرجعي لمالخط  عمى الخط المرجعي لمجدوؿ الزمنى و
% 30ر انجاز المشروع بنسبة يقدتـ تو  ،لإدارة المشروع تـ تعييف استشارى دولي جديد

مسؤولياتو فيما  الجديد مدير المشروع وتحمؿ% مف مدة التنفيذ المقدرة( 82)بعد مرور 
يتعمؽ بإدارة المشروع وحؿ مشكلبت التصميـ وتطبيؽ قواعد السلبمة والصحة والبيئة 

بعد إعادة الييكمة تـ إعداد تصميـ جديد ، فومراجعة تصميـ المقاوؿ واعتماد الاختبارات
 % مف قيمة التكمفة الواردة بالعقد مع زيادة25لسقؼ المبنى مف قبؿ المقاوؿ بتكمفة حوالي 

شكاوى مقاولى الباطف ، كما تـ حؿ % مقارنة بالتصميـ الأصمى35مساحة السط  بنسبة 
مف تأخر أو عدـ سداد مستحقاتيـ عف طريؽ الافراج عف جزء مف الأمواؿ المحتجزة 
لممقاوؿ مقابؿ ضماف بنكى لتخفيؼ الوضع القائـ، مع التوصية بصرؼ مستحقات مقاولي 

دارة تماـ بكما تـ الإى ،الباطف كؿ اسبوعيف تحقيؽ التواصؿ والتنسيؽ بيف المعنييف وا 
 .وتـ تحديث خطة إدارة المشروع ومنيا خطة إدارة المخاطر مخاطر المشروع
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‌المشروعب‌خطة‌إدارة‌المخاطر‌3-2-3-1
تيدؼ عممية إدارة مخاطر المشروع إلى تقميؿ الاثار السمبية عمى النطاؽ، والتكمفة، 

المشروع مف خلبؿ مساعدة مدير المشروع والمعنييف بالمشروع والجدوؿ الزمني، وجودة 
عمى اتخاذ قرارات رشيدة وتحديد أفضؿ الطرؽ والاساليب لتحقيؽ أىداؼ المشروع مف 
أجؿ زيادة فرص نجاح المشروع وخاصة فى ظؿ البيئة المحيطة التى يتـ تنفيذ المشروع 

 2شروع تطوير مبنى الركاب رقـ بيا، حيث يتـ تنفيذ ثلبثة مشاريع ميمة متداخمة مع م
الملبصؽ لموقع المشروع، مع  3بجانب أعماؿ التشغيؿ المستمرة بمبنى الركاب رقـ 

ضرورة تلبفى أخطاء الفترة السابقة مف عمر المشروع التى اتسمت بصفة إدارة المشكلبت 
 والأزمات وليس إدارة المخاطر.

‌بالمشروع‌المخاطراستراتيجية‌إدارة‌‌3-2-3-2
أجؿ تحقيؽ أىداؼ المشروع بتكمفة أقؿ وجدوؿ زمني أقصر ونطاؽ محسف وجودة  مف 

أعمى تـ إعتماد استراتيجية لإدارة المخاطر تبدأ بتحديث خطة إدارة المخاطر المعدة مسبقاً 
مف فريؽ إدارة المشروع السابؽ عف طريؽ إعادة تحديث سجؿ المخاطر وتحديد المخاطر 

بشكؿ دوري، حيث ستكوف إدارة المخاطر أحد ركائز الإجتماع  الجديدة وتحميميا ومراقبتيا
الشيري لممشروع مع ضرورة توعية فريؽ المشروع بأىمية إدارة المخاطر وتحديدىا 

 وتحميميا وتسجيميا ومراقبتيا.

‌المشروع‌مخاطرتحديد‌‌3-2-3-3
عات وعقد العديد مف الاجتما بعد مراجعة خطة إدارة المشروع وجميع وثائؽ المشروع

تـ تحديث قائمة المخاطر المحددة ومراجعة المخاطر المتوقعة مف ثلبثة  وورش العمؿ
 مشروعات متداخمة مع مشروع تطوير مبنى الركاب الجديد وىي:

  مشروع الناقؿ الالي للؤفراد بمطار القاىرة 

 مشروع قرية البضائع بمطار القاىرة 
 مشروع فندؽ مطار القاىرة 

التى تـ تحديدىا وتوصيفيا  المخاطربعمى قائمة  المشروع يشتمؿ لمخاطروتـ إعداد سجؿ 
 بشكؿ كامؿ.
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‌المشروع‌مخاطر‌تحميل‌3-2-3-4
 الفردية المشروع مخاطر أولوية تـ تحديدتـ تحميؿ المخاطر التى تـ تحديدىا تحميلًب نوعياً و 

 حدوث حالة فى المشروع أىداؼ عمى وتأثيرىا حدوثيا احتمالات باستخداـ المحددة
سجؿ  تحديثوتـ  والتأثير الاحتمالات مصفوفةباستخداـ  البياناتالخطر، وتـ تمثيؿ 

المخاطر الذى يحتوى عمى قائمة بجميع المخاطر المحددة بالمشروع وتوصيفيا بدقة مف 
التأثير ، و مستوى الخطر ومستوى التعرض واحتياطى الطوارئ المقدر لكؿ خطرحيث 

  .فة أو الجدوؿ الزمني أو النطاؽ أو الجودةالمتوقع مف الخطر عمى التكم
متعامؿ مع المخاطر المحددة تـ إقتراح التدابير المناسبة لخطراً محدداً و  26حيث تـ تحميؿ 

ومع ذلؾ ظمت سبعة مخاطر عالية المستوى وعشرة مخاطر متوسطة وتسعة مخاطر 
% مف ميزانية المشروع 22.6منخفضة وتـ تحديد مبمغ احتياطي كميزانية طوارئ بنسبة 

 .لاستيعاب جزء مف المخاطر الغير متوقعة حاؿ حدوثيا% 22وتـ زيادتيا الي 

يذه المخاطر مع وصؼ (: قائمة ب3-3يوض  جدوؿ رقـ)روف خطراً و تـ تحديد ستة وعشو 
غير  -لممخاطر وتحديد مستوى الخطر ومستوى التعرض لمخطر ونوع التأثير)خطي

 خطي( واحتياطي الطوارئ المحدد لكؿ خطر.
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‌الخطر‌م
مستوى 
 الخطر

مستوى 
 التعرض

احتياطي‌
‌الطوارىء

كنسبة‌مئوية‌
من‌ميزانية‌
‌المشروع

نوع‌
‌التأثير

‌خطي‌%‌التصنيف‌التصنيف
 خطي (1.4-0) % كبير كبير تغيير الموائ  البيئية‌1

 خطي (1.4-0) % كبير كبير تأخر إصدار التراخيص أو تصاري  العمؿ‌2

3‌
المراجعات والإعتمادات الإدارية تأخذ وقتاً أطوؿ 

 مف المتوقع
 خطي غير متاح كبير كبير

 خطي (1.4-0) % كبير كبير بالمشروعتأخر أعماؿ الاختبارات ‌4

غير  % 5 كبير كبير تأخر الانتياء مف مشروع الناقؿ الالى لمركاب‌5
 خطي

 خطي غير متاح كبير كبير موقع البناء البني‌6

7‌
معمومات جديدة مطموبة لاستخراج تصاري  

 العمؿ
 خطي (1.4-0) % كبير كبير

 خطي غير متاح متوسط كبير توقعات غير دقيقة لحركة المرور‌8

9‌
تأثيرات ضوضاء غير متوقعة / مشكلبت 

 متراكمة غير متوقعة
 خطي (1.4-0) % متوسط متوسط

 خطي غير متاح متوسط كبير تقديرات الوقت بالتعاقد غير دقيقة‌10

11‌
معمومات جديدة بعد انتياء وثائؽ التقييـ البيئي 

 جديدةربما تتطمب اعادة التقييـ أو إعداد وثائؽ 
 خطي (1.4-0) % متوسط كبير

 خطي % 0.5 متوسط كبير تغيير الطمبات ‌12

13‌
غير‌مناسب‌بين‌أنظمة‌تكنولوجيا‌المعمومات‌بين‌‌ناسقت

 خطي (1.4-0) % متوسط كبير‌3و‌2مبنيي‌الركاب‌

14‌
تداخؿ / تضارب مابيف مشروع قرية البضائع 
مع التصميـ الخاص بساحة انتظار الطائرات 

 2الركاب رقـ بمنى 
 خطي غير متاح متوسط كبير

 خطي (1.4-0) % متوسط كبير ضعؼ التنسيؽ بيف المستأجريف‌15

 خطي غير متاح متوسط كبير تأخر اختبارات محطة كمورة المياه الجديدة‌16
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 2مشروع‌تطوير‌مبنى‌الركاب‌رقم‌(:‌المخاطر‌المحددة‌بمرحمة‌التنفيذ‌ل3-3جدول‌رقم)
دارة‌المشروعالمصدر:‌دراسة‌قام‌بإعدادها‌ونشرها‌منتسبي‌المكتب‌ ‌.الاستشاري‌المكمف‌بإعادة‌هيكمة‌وا 

‌المشروع‌مخاطر‌متابعة‌3-2-3-5
خطة كاممة لمراقبة المخاطر المتوقعة والتى يمكف أف يكوف تأثيرىا سمبي عمى  إعدادتـ 

إنجاز أعماؿ المشروع، بالإضافة إلى مراقبة المخاطر بشكؿ دورى لضماف الإبلبغ عف 
أى مخاطر جديدة غير متوقعة ومعالجتيا فى حالة حدوثيا بعد تسجيميا وتوصيفيا بسجؿ 

اج خطة إدارة المخاطر كجزء مف الإجتماع الشيري المخاطر، كما تـ التأكيد عمى إدر 
 لممشروع.

 
 

17‌
تقديـ طمبات تغيير متأخرة مف أصحاب 

 المصمحة أو المعنييف
 خطي % 1 متوسط كبير

 خطي % 4 منخفض كبير جديدة أو معدلةمعايير تصميـ ‌18

19‌
رسومات ىندسية غير دقيقة للؤعماؿ المنفذة 

 فعلبً 
 خطي غير متاح منخفض كبير

20‌
المرافؽ الموجودة غير محددة ومتداخمة مع 

 الانشاءات
 خطي % 0.125 منخفض كبير

 خطي غير متاح منخفض كبير محدودية موقع المشروع ومنطقة العمؿ‌21

 خطي % 10 منخفض كبير أسعار المواد نتيجة لعوامؿ خارجية إرتفاع‌22

23‌
التصميـ غير مطابؽ لاشتراطات المنظمة 

الدولية لمطيراف المدني وسمطة الطيراف المدني 
 المصري

 خطي غير متاح منخفض كبير

 خطي غير متاح منخفض كبير أخطاء التصميـ 24

25 
 التراخيص البيئية المطموبة لمنطقة العمؿ أو

 المناطؽ المجاورة ليا
 خطي غير متاح منخفض كبير

26 
ممواد لموقع المشروع أو بيئى لحدوث تموث 

 الخاصة بالمبني
 خطي غير متاح منخفض متوسط
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‌مرحمة‌الإغلاق‌‌3-2-4
درياً ومالياً وقانونياً وتسميمو لمجية  عادة ما يتـ فى ىذه المرحمة إنياء المشروع فنياً وا 
المالكة وأرشفة مستنداتو وتقديـ التقرير الختامي لممشروع، وطبقاً لما ورد بالتقرير الختامي 

بعد تعييف الاستشارى الجديد  تحسنت إدارة المشروعلممشروع الصادر مف البنؾ الدولي أف 
استمر التأخير فى مراجعة واعتماد التصميمات وضعؼ التنسيؽ خاصة لممناطؽ  إلأ أنو

 .مف المشروع فى مراحمو النيائية الجديد التجارية أدى ذلؾ إلى خروج الاستشارى
تـ تمديد تاريخ  2205أكتوبر  2ولكف فى  2205نوفمبر  32تـ تقدير انياء المشروع فى 

سماح بإكماؿ جميع الأنشطة التى يموليا المشروع لم 2206يوليو  30الإغلبؽ إلى 
تـ تمديد تاريخ الإغلبؽ  2206يوليو  2فى ، و ف تحقيؽ أىداؼ المشروع التنمويةلضما
مف أجؿ إنياء جميع الأعماؿ ومف أجؿ إجراء الاختبارات اللبزمة  2206نوفمبر  32إلى 

قت المحدد مما يعنى أف الو  فىحيث لـ يتمكف المقاوؿ مف إنياء المشروع  ،قبؿ التشغيؿ
 تـ  2206سبتمبر  28ى وف، شير 02عف المخطط بحوالي  قد تأخرالمشروع 

ادة السعة الركابية تـ تحقيؽ ىدؼ المشروع المتمثؿ فى زيو  2مبنى الركاب رقـ  تشغيؿ
 .مميوف راكب سنوياً بالإضافة إلى تحسيف جودة خدمات المطار 7.5إلى  2رقـ لمبنى 

عمى الرغـ مما سبؽ ذكره ما زاؿ المشروع مجدياً اقتصادياً حيث تشير أحدث التقييمات و 
إيجابي ومعدؿ العائد   Net Present Value (NPV)أف معدؿ صافى القيمة الحالية 

يعطى  قيمة  Economic Internal Rate Of Return (EIRR)الاقتصادى الداخمى 
 .مقبولة

قامت شركة ميناء وحيث أف رضا العميؿ ىو مف أىـ مؤشرات نجاح المشروعات فقد 
مدى رضا الركاب  لقياس 2القاىرة الجوي بدراسة استقصائية بعد تشغيؿ مبنى الركاب رقـ 

 وتبيف مف النتائج الاتى:
% مف الركاب الذيف شمميـ الاستطلبع يصفوف المبنى بػ جيد إلى ممتاز فى 92 -

 العثور عمى طريقؾ فى المطار.بند سيولة 

 % يصفوف المبنى بػ جيد إلى ممتاز فى بند منطقة انتظار أو بوابة مريحة.84 -

 % يصفوف المبنى بػ جيد إلى ممتاز فى بند نظافة المبنى.97 -



   

-‌83‌- 
 

 الدروس‌المستفادة‌والتوصيات‌3-3

المطموبة إلا حقؽ أىدافو التنموية  2عمى الرغـ مف أف مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ 
مف خلبؿ دراسة مشروع تطوير و  أنو انتيى متجاوز الوقت المحدد ومتجاوز التكمفة المقدرة،

 :بميناء القاىرة الجوي نستنتج الاتي 2مبنى الركاب رقـ 
لضماف  المشروع يجب أف تتـ بدقةالبدء فى الدراسات التى يتـ إعدادىا قبؿ  .0

 .تحقيؽ أىداؼ المشروع

ارات لمموقع المزمع إنشاء المشروع بو ومراعاة ىذه إجراء أى إختب يجب  .2
عمى جداوؿ الكميات والتدقيؽ بشكؿ كبير  ،التصميمات قبؿ البدء فىالاختبارات 

 قبؿ طرح عطاء المشروع.والتكاليؼ والشروط والمواصفات والتصميـ 

 بدقة وتحميميا ووضع خطة الاستجابة ليا ومراقبتيا.المتوقعة  تحديد المخاطر .3

اتخاذ إجراء سريع فى حالة إنخفاض أداء الجية الاستشارية أو مدير يجب  .4
 المشروع لمنع حدوث إنتكاسات فى المشروع.

فصؿ الجية اليندسية القائمة بأعماؿ التصميـ عف ادارة المشروع لتقميؿ تضارب  .5
 المصال  ولتحديد الواجبات والمسؤوليات.

السلبمة والبيئة والجودة  يجب تحديد مسؤوليات وواجبات المقاوؿ تجاه أعماؿ .6
بشكؿ واض  فى وثائؽ العقد، كما يجب تحديد الغرامات مقابؿ كؿ مخالفة ويجب 
أف تتناسب قيمة المخالفة مع مستوى الخطر، مف أجؿ إلزاـ المقاوؿ بمستوى أداء 

 يتناسب مع المخاطر المتوقعة. 

، لتجنب يجب توفير أكبر قدر مف الوضوح عند تطبيؽ معادلة تعديؿ الأسعار .7
النزاعات ما بيف المالؾ والمقاوؿ، ويمكف وضع مثاؿ توضيحي عمى تطبيؽ 

 معادلة الاسعار.

ستفادة بيا فى ضرورة توثيؽ الدروس المستفادة )الايجابيات والسمبيات( للئتوصية ب .8
 وتجنب الوقوع فى نفس السمبيات مرة أخرى. المشابية المشروعات المستقبمية
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" تـ دراسة إدارة المخاطر بأحد مخاطرالعممي لإدارة التطبيؽ فى ىذا الفصؿ "ال
بميناء  2مشروعات التشييد الكبرى فى مصر وىو مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ 

القاىرة الجوي، وتـ دراسة عمميات إدارة مخاطر المشروع فى مراحمو المختمفة 
وتحميؿ وتقييـ  واستخلبص أىـ النتائج والتوصيات، وفى الفصؿ القادـ سيتـ رصد

مخاطر مشروعات التشييد الكبرى فى مصر لمعديد مف مشروعات التشييد الكبرى فى 
مصر فى القطاعات المختمفة ودراسة إحتمالية حدوث ىذه المخاطر وتأثيرىا المتوقع 

 عمى زيادة الوقت والتكمفة.
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 الفصل‌الرابع
 رصد‌وتحميل‌وتقييم‌مخاطر‌مشروعات‌التشييد‌الكبرى

 دراسة‌حالة‌لجمهورية‌مصر‌العربية
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‌الفصل‌الرابع
 رصد‌وتحميل‌وتقييم‌مخاطر‌مشروعات‌التشييد‌الكبرى

‌لجمهورية‌مصر‌العربيةدراسة‌حالة‌
‌مقدمة

الفصؿ السابؽ تناوؿ دراسة عممية لإدارة المخاطر بأحد مشروعات التشييد الكبرى وىو 
بميناء القاىرة الجوي ورصد لأىـ المخاطر التى  2مشروع تطوير مبنى الركاب رقـ 

وفى ىذا الفصؿ تـ رصد واجيت المشروع ومدى تأثيرىا عمى وقت وتكمفة المشروع، 
مف خلبؿ  فى كؿ القطاعات وتحميؿ وتقييـ مخاطر مشروعات التشييد الكبرى فى مصر

بإستخداـ إستبانة تـ إعدادىا بيدؼ جمع البيانات مف خبراء صناعة التشييد دراسة ميدانية 
بيدؼ تسميط الضوء عمى التحديات فى مصر وتحميؿ البيانات لمحصوؿ عمى المعمومات 

ف أف تواجو مشروعات التشييد الكبرى فى مصر وتؤثر عمييا والمخاطر الرئيسية التى يمك
مف ناحية زيادة الوقت المحدد لانياء المشروع أو تجاوز التكمفة المقدرة، ومف أجؿ محاولة 

 .تفادييا والسيطرة عمييا لتجنب أى تأثير عمى أىداؼ المشروع التنموية
" عف قطاع 2222يونيو  –ريكية ويجدر ىنا الاشارة الى ما ورد بتقرير وكالة "فيتش الام 

التشييد والبناء فى مصر، الذى ذكر أف مصر تحتؿ حالياً المرتبة الرابعة كأكبر قطاع فى 
التشييد والبناء فى منطقة الشرؽ الأوسط وافريقيا ومف المتوقع أف يواصؿ قطاع التشييد 

لنمو السنوي والبناء فى مصر نموه القوى خلبؿ العشرة سنوات المقبمة ليكوف متوسط ا
، كما مف المتوقع أف تمتمؾ مصر بحموؿ عاـ  2224و  2222% مابيف 9بمعدؿ 
أكبر قطاع لمتشييد والبناء فى المنطقة، ومف ناحية أخرى تبمغ قيمة صناعة التشييد  2229

مميار دولار ومف المتوقع أف تزيد فى ظؿ النمو  25والبناء الحالية فى مصر نحو 
وىى نسبة تمثؿ حوالى  2229مميار دولار بحموؿ عاـ  89أكثر مف المستداـ بالقطاع الى 

% مف قيمة صناعة التشييد والبناء فى المنطقة بأكمميا، ويرجع ذلؾ وفؽ تقرير وكالة 32
"فيتش" الى تحسف قوى فى ممؼ المخاطر بمصر بعد أف واصمت الدولة تسجيؿ نقاط قوية 

 لأجؿ.مف حيث المخاطر السياسية والتشغيمية قصيرة ا



   

-‌82‌- 
 

‌نظرة‌عمى‌قطاع‌التشييد‌والبناء‌فى‌مصر‌4-1
يعد قطاع التشييد والبناء أحد القطاعات الرائدة فى الاقتصاد القومي ويظير الدور الرائد 

كما  ،الروابط الأمامية والخمفية ببقية قطاعات الاقتصاد القومي قوةليذا القطاع مف خلبؿ 
صقؿ الخبرات أف قطاع البناء والتشييد مف الصناعات الجاذبة لمعمالة ولو دور ىاـ فى 

قطاع الخاص وقد قامت شركات المقاولات المصرية سواءاً بقطاع الأعماؿ أو الالفنية 
مما أكسب ىذه الشركات  بتنفيذ معظـ مشروعات التشييد الكبرى فى الأونة الأخيرة،

ة فى مجالات عدة وأصبحت ىذه الشركات بامتلبكيا الخبرات وعماليا خبرات متراكم
 البشرية والمعدات قادرة عمى المنافسة العالمية.

ويظير دور قطاع البناء والتشييد فى الاقتصاد القومي بشكؿ واض  مف خلبؿ عرض  
( يظير إجمالي 4-0نسبة مساىمة القطاع فى الناتج القومي الإجمالي  والشكؿ رقـ )

اع التشييد والبناء مع توضي  مساىمة كلًب مف القطاع العاـ والخاص وذلؾ مساىمة قط
وقد وصمت نسبة اجمالي  2222وحتى  2202خلبؿ العشرة سنوات الأخيرة مف عاـ 

% .بينما أقؿ 6.28حيث وصمت إلى  2222مساىمة القطاع أعمى معدؿ ليا خلبؿ العاـ 
 %4.6حيث وصمت إلى  2202نسبة مساىمة إجمالية تـ تسجيميا خلبؿ العاـ 

ومف جية أخرى وبالنظر لمعدلات نمو قطاع البناء والتشييد فى العشرة سنوات الأخيرة مف 
( يظير تراجعاً ممحوظاً خلبؿ الفترة مف 4-2شكؿ رقـ )  2222وحتى  2202عاـ 

% ، ليستعيد بعد ذلؾ معدلات نمو مرتفعة 4.6بمتوسط نمو قدره  2204وحتى  2200
 2204% خلبؿ السنوات مف 9.84وصمت إلى متوسط نمو إجمالي  2204بعد عاـ 
% نتيجة لمتداعيات العالمية 4.4إلى  2222ثـ إنحسر معدؿ النمو عاـ  2209وحتى 

 الأخيرة لفيروس كورونا المستجد.
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‌(1-4شكل‌رقم‌)
‌نسبة‌مساهمة‌قطاع‌التشييد‌والبناء‌فى‌الناتج‌المحمي‌الإجمالي‌"

 "2222حتى‌‌2212الفترة‌من‌

‌

 2222وحتى 2212تقارير البنك المركزي المصري السنوات من  مركب‌بمعرفة‌الباحث‌من‌المصدر:
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‌(2-4)‌شكل‌رقم
‌معدلات‌نمو‌قطاع‌البناء‌والتشييد‌فى‌العشرة‌سنوات‌الأخيرة‌"

 "2222وحتى‌‌2212من‌عام‌الفترة‌

‌

‌2222وحتى‌2212تقارير‌البنك‌المركزي‌المصري‌السنوات‌من‌‌مركب‌بمعرفة‌الباحث‌من‌المصدر:

‌

‌

‌
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  انذساسخ انًيذاَيخ 4-2
‌بناء‌الاستبانة‌4-2-1

 :كالاتي 1تتكوف الاستبانة مف جزئيف
‌الجزء‌الأول:

 عف المستجيب مثؿ المؤىؿ العممى والتخصص الدراسي  بيانات الفقرة الأولى لجمع
وعدد سنوات الخبرة والقطاع الذى يعمؿ بو المستجيب وتبعيتو لأى طرؼ مف 

 أطراؼ المشروع.
 عف المشروع الذى عمؿ بو المستجيب كتحديد القطاع  الفقرة الثانية لجمع بيانات

 .احية الوقت والتكمفةوتقييـ نسبة إنياء المشروع مف ن الذى ينتمى اليو المشروع
  بإدارة  المستجيب مدى اىتماـ الجية التى يعمؿ بياالفقرة الثالثة لجمع بيانات عف

ووجود إدارة مف عدمو بالجية التى يعمؿ بيا  ،المخاطر أو بتدريب العامميف
 مختصة بإدارة المخاطر.

‌الثاني مف خلبؿ دراسة  رصدىـتـ خطراً  33ؼ تقييـ : تـ إعداد ىذا الجزء بيدالجزء
 2202فى مصر خلبؿ  الفترة مف  الكبرى التشييد المخاطر التى تعرضت ليا مشروعات

، بالإضافة إلى المخاطر التى تـ استخلبصيا مف الدراسات السابقة وخبرة 2222وحتى 
وتـ تصنيؼ  ،الباحث العممية ومقابلبت تمت مع خبراء فى مجاؿ التشييد والبناء فى مصر

تـ تقييـ المخاطر ( و 0-4عمى ستة مجموعات طبقاً لنوع الخطر جدوؿ رقـ )ىذه المخاطر 
 :وىى متغيراتبالإعتماد عمى ثلبثة 

 " الخطر حدوثإحتمالية" 
 " المشروع وقتزيادة التأثير المتوقع عمى" 
  المشروع تكمفةزيادة "التأثير المتوقع عمى" 

 
 
 

                                  
  "بعنواف "رصد وتحميؿ وتقييـ مخاطر مشروعات التشييد الكبرى فى مصر استبانة (0ممحؽ رقـ ) 0
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‌(1-4جدول‌رقم‌)
‌مشروعات‌التشييد‌الكبرى‌فى‌مصرالمخاطر‌المرصودة‌والمؤثرة‌عمى‌

 وصؼ المخاطر الخطرنوع  ـ

0 
مخاطر‌
 إدارية

 دراسة جدوى المشروع غير دقيقة بسبب التسرع فى إعدادىا  .0
 أو لعدـ دقة البيانات المستخدمة فى الدراسة.

 عدـ وضوح التعاقد أو سوء فيـ بنوده. .2
 صعوبة الحصوؿ عمى التراخيص وتصاري  العمؿ. .3
 متكاممة لإدارة المشروع.عدـ وجود خطة  .4
 سوء إدارة الجدوؿ الزمني لممشروع. .5
 سوء إدارة تكاليؼ المشروع. .6
 المعدات(. –المواد  –سوء إدارة موارد المشروع )البشرية  .7
 ضعؼ الاتصالات وغياب التنسيؽ بيف أطراؼ المشروع. .8
عدـ تحديد مخاطر المشروع بدقة أو وضع خطة لمتعامؿ  .9

 معيا.
 مشروع أو الرؤساء التنفيذييف.كثرة تغيير مدير ال .02
ضافة بنود  .00 تغييرات فى شروط العقد الرئيسي وا 

 جديدة أثناء التنفيذ.
 كثرة طمبات التغيير مف أصحاب المصمحة. .02
 المركزية وسرعة اتخاذ القرار. .03
 ضعؼ اجراءات السلبمة والامف الصناعي. .04
 ضعؼ الأجيزة الرقابية. .05

2 
مخاطر‌
 فنية

 أخطاء التصميـ. .0
 الكميات المنفذة عف الكميات التعاقديةاختلبؼ  .2
 تدنى مستوى الجودة بالمشروع. .3
 أخطاء التنفيذ. .4
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3 
مخاطر‌
 مالية

 تأخر صرؼ المستخمصات. .0
 التضخـ وارتفاع الاسعار. .2
 تغير سعر الصرؼ. .3
 .توقؼ التمويؿ لأى سبب .4

4 

مخاطر‌
بيئية/‌
‌اجتماعية

 

آثار بيئية سيئة نتيجة أعماؿ المشروع)كمخمفات اليدـ  .0
 والبناء والاتربة والضوضاء(.

 الظروؼ الجوية القاسية. .2
 زلازؿ..إلخ(. –فيضانات  –كوارث طبيعية )سيوؿ  .3
 الانفمونزا...إلخ(. –سارس  -الأمراض المعدية )كورونا .4

5 
مخاطر‌
 سياسية

 ضغوط سياسية أو اجتماعية عمى إدارة المشروع. .0
 الحروب / الثورات. .2
 اليجمات الإرىابية. .3
 والفساد.الرشوة  .4

6 
مخاطر‌
 قانونية

 تغييرات فى الموائ  والتشريعات الحكومية. .0
 النزاعات القانونية بيف أطراؼ المشروع. .2

‌مركب‌بمعرفة‌الباحث:‌المصدر
وتػػػػـ إسػػػػتخداـ مقيػػػػاس ثابػػػػت لإحتمػػػػاؿ حػػػػدوث وتػػػػأثير المخػػػػاطر وتػػػػـ توضػػػػيحة بإسػػػػتمارة 

طبقػػػػػػػا لجػػػػػػػدوؿ  الاسػػػػػػػتبياف لضػػػػػػػماف أف تكػػػػػػػوف جميػػػػػػػع النتػػػػػػػائج قابمػػػػػػػة لمقيػػػػػػػاس والمقارنػػػػػػػة 
(4-2.) 
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‌(2-4جدول‌رقم‌)
‌ممعهد‌الأمريكى‌لمقياسات‌القوميةحدود‌الاحتمالية‌والتأثير‌طبقاً‌ل‌

‌المستوى
 منخفض‌جداً‌ منخفض متوسط عالى جداً‌عالى‌ المؤشر

 % 10 - 0 % 30 - 10< % 50 - 30< % 70 - 50< % 70< الاحتمالية
 % 5 – 0 % 10 – 5< % 20 – 10< % 40 – 20< % 40< التأثير

‌لمعهد‌الأمريكى‌لمقياسات‌القوميةا‌ر:المصد

تـ التعرض ليا كما تـ وضع سؤاؿ بالاستبانة ليتمكف المشاركيف مف إيضاح المخاطر التى 
بالفعؿ بمشروعات التشييد الكبرى التى عمؿ بيا المشاركيف وكيفية التعامؿ مع ىذه 

 المخاطر.

‌تحميل‌البيانات‌واختبار‌الفروض‌4-2-2
وتـ إستخداـ لاستخلبص النتائج تـ تجميع البيانات وتحميميا باستخداـ برنامج إكسيؿ 

 الفروض:الأدوات الاتية فى تحميؿ البيانات واختبار 

 فى وصؼ عينة الدراسة.تـ استخداـ النسب المئوية والتكرارات  -0
تـ استخداـ المتوسطات الحسابية لحساب متوسط احتمالية الحدوث ومتوسط التأثير  -2

 المشروعات. المتوقع لممخاطر عمى زيادة وقت وتكمفة
ٔإعخًادٚت نًعشفت رباث  Cronbach’s alphaتـ إستخداـ إختبار ألفا كرونباخ  -3

 فقشاث الاسخباَت.

وتـ حساب المدى لمنسبة المئوية لحدوث  خداـ مصفوفة الاحتمالية والتأثيرتـ است -4
‌الخطر عمى زيادة الوقت أو التكمفة لتحديد الأىمية.

 وجود استقلبلية بيفلمتأكد مف ( x2تـ استخداـ اختبار الإستقلبلية )كاي تربيع  -5
، وبيف التكمفة وأا المتوقع عمى زيادة الوقت التأثير المخاطر و حتمالية حدوث ا) المتغيرات

 .التأثير المتوقع عمى زيادة الوقت والتأثير المتوقع عمى زيادة التكمفة(
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الإرتباط بيف  لقياس درجة( معامؿ بيرسوفتـ استخداـ اختبار معامؿ الارتباط ) -6
الوقت أو التكمفة، وبيف زيادة  احتمالية حدوث المخاطر والتأثير المتوقع عمىالمتغيرات )

 .التأثير المتوقع عمى زيادة الوقت والتأثير المتوقع عمى زيادة التكمفة(
‌مجتمع‌وعينة‌الدراسة‌4-2-2-1

مجتمع مشروعات التشييد الكبرى فى مصر ىو مجتمع كبير جداً وغير محدود نظراً 
كبير جداً يغطى عمى نطاؽ جغرافي  روعات التشييد الكبرى التى تنتشرلطبيعة مش

بالإضافة إلى تعدد أطرافيا وعدد العامميف بيا، لذا فإف العينة التى تـ  ،الجميورية بأكمميا
تـ ، و مف خبراء صناعة التشييد والبناء فى مصر تطبيؽ الاستبانة عمييا ىى عينة قصدية

كما تـ تطبيؽ الاستبانة ورقياً عف طريؽ توزيع استمارة الاستبياف عمى العينة المحددة، 
طاعات والأماكف تطبيقيا إلكترونياً بيدؼ تسييؿ تجميع البيانات مف أفراد العينة فى الق

‌.صعب الوصوؿ إلييا
 تحميل‌البيانات‌4-2-2-2

رداً قابلًب لمتحميؿ، تـ استيفائيـ مف خلبؿ العينة المحددة بالإضافة إلى عدة  34 تـ إعتماد
دارييف فى مجاؿ المشروعات الكب رى والذيف مقابلبت تـ إجرائيا مع خبراء فنييف ومالييف وا 

ت المطموبة وترابط أسئمتيا وأنيا صالحة لجمع البيانا أكدوا صدؽ وجودة محتوى الاستبانة
لتقييـ  ، ولمتأكد مف ثبات الاستبانة واعتماديتيايدؼ الذى أعدت مف أجمولموصوؿ الى ال

تـ استخداـ معامؿ ألفا كرونباخ وكانت نتائج الإختبار  ( خطراً طبقاً لمعوامؿ المحددة33)
 كالاتي:

معامل‌ألفا‌‌عدد‌الفقرات‌العامل
‌كرونباخ

الصدق‌
‌الذاتي

 2.984 2.969 33 "الخطر حدوثإحتمالية "
 2.988 2.976 33 "المشروع وقتزيادة "التأثير المتوقع عمى 
 2.985 2.970 33 "المشروع تكمفةزيادة "التأثير المتوقع عمى 

 2.993 2.986 99 الإجمالي
‌*الصدق‌الذاتي=‌الجذر‌التربيعي‌الموجب‌لمعامل‌ألفا‌كرونباخ
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وتظير النتائج إرتفاع قيمة معامؿ ألفا كرونباخ لكؿ عامؿ مف العوامؿ المحددة حيث 
( وكذلؾ قيمة الصدؽ الذاتي مرتفعة حيث تتراوح 2.976 – 2.969تتراوح بيف )

 2.986لكؿ العوامؿ  (، بينما بمغت قيمة معامؿ ألفا كرونباخ2.988 – 2.984بيف)
  .الثبات مرتفع وداؿ إحصائياً  مما يعنى أف 2.993ومعامؿ الصدؽ الذاتي 

 تحميل‌الجزء‌الأول‌من‌الاستبانة‌
 :شكؿ رقـ الاتىالعامة عف المشاركيف فى الاستبياف  بالمعمومات الخاصة الفقرة‌الأولى 

(4-3:)‌
% مف المشاركيف عمموا بمشروعات تشييد كبرى فى مصر خلبؿ الفترة مف 022 -0 

 .2222وحتى  2202
 %20البكالوريوس/الميسانس، ونسبة  % مف المشاركيف حاصميف عمى درجة79نسبة  -2

 حاصؿ عمى مؤىلبت عممية أعمى مف البكالوريوس/الميسانس.
% مف المشاركيف خبراتيـ تزيد عف خمسة عشر سنة مما يزيد مف موثوقية 53نسبة  -3

الكبيرة فى مشروعات التشييد البيانات والمعمومات التى شاركوىا بالإستبياف، وذلؾ لخبراتيـ 
 % فقط مف المشاركيف تقؿ خبرتيـ عف خمس سنوات.3الكبرى فى مصر، بينما نسبة 

% 3% تجارة و02% مف المشاركيف حاصميف عمى بكالوريوس ىندسة و85نسبة  -4
 إقتصاد.

% 52% مف قطاع الأعماؿ و38% مف المشاركيف مف القطاع الحكومي و9نسبة  -5
 % أخرى.3و مف القطاع الخاص

% مف 38ذ( و% مف المشاركيف تخصصيـ بالمشروع ىندسي )تصميـ وتنفي53نسبة  -6
 صصيـ إدارة المشروع.المشاركيف تخ

 
 
 
 
‌
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‌(3-4شكل‌رقم)
‌وصف‌المعمومات‌العامة‌لممشاركين‌فى‌الاستبيان‌

 

 

 
‌مركب‌بمعرفة‌الباحث:‌المصدر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌

‌
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 (:4-4بالمشروع الذى عمؿ بو المستجيب شكؿ رقـ ) ةالخاص :الفقرة‌الثانية 

 تنوع المشروعات التى عمؿ بيا المشاركيف فى الاستبياف كالاتي: -0
 % مف المشاركيف شاركوا بمشروعات محطات وشبكات البنية التحتية،29نسبة  •
 % شاركوا بمشروعات النقؿ والمواصلبت.23نسبة   •
 الاسكاف والمدف الجديدة.% شاركوا بمشروعات 20نسبة  •
 % شاركوا بمشروعات البتروؿ والغاز.08نسبة  •
 % شاركوا بمشروعات المبانى الخدمية.6نسبة  •
 % شاركوا بمشروعات الطرؽ والكبارى والأنفاؽ.3نسبة  •

% مف المشروعات إنتيت متجاوزة الوقت المحدد 32تبيف مف تحميؿ البيانات أف نسبة  -2
% مف المشروعات إنتيت فى الوقت المحدد وبالتكمفة 08ة بينما ومتجاوزة التكمفة المقدر 

 المقدرة.

بالنسبة للئجابات الواردة فى الفقرة الخاصة بذكر النسبة المئوية للئختلبؼ بالزيادة أو  -3
النقصاف )إف وجدت( مابيف المخطط والمنفذ مف ناحية الوقت المحدد وكذا مف ناحية 

النسبة المئوية لتجاوز الوقت المحدد لمشروعات التشييد   متوسطالتكمفة المقدرة فقد جاء 
ومتوسط النسبة المئوية لتجاوز  %،23.58الكبرى فى مصر مابيف المخطط والمنفذ ىو 

 .%09.83التكمفة المقدرة لمشروعات التشييد الكبرى فى مصر مابيف المخطط والمنفذ ىو 
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‌(4-4شكل‌رقم)‌
‌وصف‌المشروعات‌الكبرى‌التى‌عمل‌بها‌المشاركين‌فى‌الاستبيان‌

 
‌المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 الثالثة‌ بقياس مدى اىتماـ الجية التى يعمؿ بيا بإدارة المخاطر أو  ةالخاص:الفقرة
بتدريب العامميف ووجود إدارة أو قسـ أو تخصص بالجية التى يعمؿ بيا مختصة بإدارة 

‌(:5-4شكؿ رقـ) المخاطر
% مف الشركات العاممة بمشروعات التشييد الكبرى تيتـ بشكؿ مف كبير إلى 55نسبة  -0

مف % 24كبير جداً بتدريب العامميف ورفع كفائتيـ فى مجاؿ إدارة المخاطر بينما نسبة 
 يتـ نيائياً.الشركات تيتـ بشكؿ ضعيؼ أو لا ت
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بمشروعات التشييد الكبرى تيتـ بشكؿ مف كبير إلى % مف الشركات العاممة 64نسبة  -2
كبير جداً بإدارة المخاطر بشكؿ عممي وممنيج مف خلبؿ إطار عمؿ ومبادئ وعمميات 

 % مف الشركات تيتـ بشكؿ ضعيؼ أو لا تيتـ نيائياً.05مخصصة، بينما 
قسـ % مف الشركات العاممة بمشروعات التشييد الكبرى يوجد بيا إدارة أو 59نسبة  -3

بإدارة المخاطر  بيا إدارة أو قسـ مختص % لا يوجد40بينما نسبةمختص بإدارة المخاطر 
وىى نسبة كبيرة جداً تعكس عدـ إعطاء الشركات الإىتماـ الكاؼ لإدارة مخاطرىا 

ينعكس بالسمب عمى أىداؼ  والإعتماد عمى التعامؿ الوقتى مع الحدث الأمر الذى
الكبرى التى تتميز بكثرة مخاطرىا نتيجة  التشييد مشروعاتخاصة فى ظؿ بيئة المشروع 

 طوؿ مدة تنفيذىا وتكمفتيا العالية.
‌(5-4شكل‌رقم)‌

‌وصف‌مدى‌اهتمام‌الشركات‌بإدارة‌المخاطر‌

‌‌

‌
 المصدر: مركب بمعرفة الباحث                           
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 من‌الاستبانة‌الجزء‌الثانيتحميل‌ 

مف حيث إحتمالية الحدوث والتأثير المتوقع عمى المحددة  مخاطرتحميؿ وتقييـ ال
 .مشروعات التشييد الكبرى فى مصر مف ناحية زيادة الوقت والتكمفة

يا باستخداـ المتوسطات الحسابية ويوض  حدوثلإحتمالية  تـ تقييـ المخاطر طبقاً  -أ
 الترتيب التنازلى لممخاطر طبقاً لإحتمالية حدوثيا. (6-4رقـ )الشكؿ 

‌(‌6-4شكل‌رقم‌)
‌الترتيب‌التنازلى‌لممخاطر‌طبقاً‌لإحتمالية‌حدوثها

 
‌المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث
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 تـ إجراء التحميؿ النوعي لممخاطر باستخداـ مصفوفة الإحتمالية والتأثير. -ب
 لحدوث الخطر عمى الوقت والتكمفة تـ تحديد النسبة المئوية 2و0ومف خلبؿ المعادلة رقـ 

 (0).....المئوية لحدوث الخطر عمى الوقت= إحتمالية حدوث الخطر*التأثير المتوقع لمخطر عمى الوقتالنسبة 
  (2)...النسبة المئوية لحدوث الخطر عمى التكمفة=إحتمالية حدوث الخطر*التأثير المتوقع لمخطر عمى التكمفة..

 :0(3-4جدوؿ رقـ ) الاتى ولتحديد مستوى أىمية الخطر تـ الاعتماد عمى المقياس
‌(3-4جدول‌رقم‌)

‌مقياس‌أهمية‌الخطر‌
 منخفض‌جداً‌ المقياس

 

 عالي متوسط منخفض
 >60 60-31 30-11 10-0 المجال‌%

 (Merna,T and Al-Thani,2005المصدر:)

 يساوي أكبر قيمة لمؤشر الخطر عمىو D ولتحديد حدود كؿ مستوى يتـ حساب المدى 
 D=0.0377-0.1124=0.0747 ‌‌‌‌                   أصغر قيمة –الوقت زيادة 

 :الوقتزيادة عمى  الخطر والأعمى لكؿ مستوى أىمية طبقاً لمؤشر وتـ حساب الحد الأدنى
 الحد‌الأعمى الحد‌الأدنى وقت‌المشروعزيادة‌مستوى‌الأهمية‌بالنسبة‌ل

 0.0452=(D*%10+0.0377) 0.0377 ض‌جدافمنخ

 0.0677=(D*%30+0.0453) 0.0453 منخفض

 0.0902=(D*%30+0.0678) 0.0678 متوسط

 0.11271=(D*%30+0.0903) 0.0903 عالي

 D=0.0346-0.1373=0.1027         :يد حدود كؿ مستوى يتـ حساب المدىولتحد
 التكمفة:زيادةوالأعمى لكؿ مستوى أىمية طبقاً لمؤشر الخطر عمى  وتـ حساب الحد الأدنى

 الحد‌الأعمى الحد‌الأدنى المشروع‌زيادة‌تكمفةبالنسبة‌لمستوى‌الأهمية‌
 0.0449=(D*%10+0.0346) 0.0353 منخض‌جدا

 0.0758=(D*%30+0.0450) 0.0450 منخفض

 0.1067=(D*%30+0.0759) 0.0759 متوسط

 0.1376=(D*%30+0.1068) 0.1068 عالي

                                  
1 Merna,T and Al-Thani. F.Corporate Risk Management. JohnWiley & Sons, 

Ltd, England.2005 
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ترتيب الأىمية كما ىو الوقت مع زيادة وتـ حساب النسبة المئوية لحدوث الخطر عمى 
 .(4-4) جدوؿ رقـموض  ب

 (4-4جدول رقم )

 الوقت‌مع‌ترتيب‌الأهمية‌زيادة‌تحميل‌مؤشر‌زيادة‌الوقت‌أو‌النسبة‌المئوية‌لحدوث‌الخطر‌عمى

 الأهمية
نوع‌
‌الخطر

مؤشر‌
الخطر‌
‌عمى
‌زيادة
‌الوقت

 )الاحتمالية
‌*التأثير(

التأثير‌المتوقع‌
‌

عمى‌الوقت
‌ احتمالية‌الحدوث

‌

‌الخطر ‌م

 1 دراسة جدوى المشروع غير دقيقة 39.41 28.53 11.24 إداري عالي
 2 عدـ تحديد مخاطر المشروع بدقة 43.68 25.21 11.01 إداري عالي
 3 وجود خطة متكاممة لإدارة المشروععدـ  35.24 30.59 10.78 إداري عالي
 4 سوء إدارة الجدوؿ الزمني لممشروع 35.00 29.18 10.21 إداري عالي
 5 توقؼ التمويؿ لأى سبب 30.85 33.06 10.20 مالي عالي
 6 تأخر صرؼ المستخمصات 40.74 24.41 9.94 مالي عالي

 38.53 25.00 9.63 فني عالي
اختلبؼ الكميات المنفذة عف الكميات 

 التعاقدية.
7 

 8 التضخـ وارتفاع الاسعار. 37.79 25.00 9.45 مالي عالي

 عالي
بيئي / 
 إجتماعي

9.40 24.35 38.62 
 –سارس  -وروناالأمراض المعدية )ك

 الانفمونزا...إلخ(
9 

 36.79 25.21 9.27 إداري عالي
بيف وغياب التنسيؽ ضعؼ الاتصالات 

 أطراؼ المشروع
10 

 34.56 25.56 8.83 إداري متوسط
 –وع )البشرية سوء إدارة موارد المشر 

 المعدات( –المواد 
11 

 12 الحروب / الثورات 26.32 32.68 8.60 سياسي متوسط

 34.29 24.18 8.29 إداري متوسط
ر المشروع أو الرؤساء كثرة تغيير مدي

 التنفيذييف
13 

 14 أخطاء التصميـ 35.29 22.50 7.94 فني متوسط
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 15 أخطاء التنفيذ 32.06 24.18 7.75 فنى متوسط

 30.88 23.97 7.40 إداري متوسط
حصوؿ عمى التراخيص صعوبة ال

 وتصاري  العمؿ
16 

 30.15 23.74 7.16 إداري متوسط
ضافة تغييرات فى شروط العقد الرئيسي  وا 
 بنود جديدة أثناء التنفيذ

17 

 18 الموائ  والتشريعات الحكومية تغييرات فى 29.71 23.76 7.06 قانوني متوسط
 19 تغير سعر الصرؼ 31.76 22.00 6.99 مالي متوسط
 20 تدنى مستوى الجودة بالمشروع 29.56 23.18 6.85 فني متوسط
 21 طمبات التغيير مف أصحاب المصمحة كثرة 32.26 20.56 6.63 إداري منخفض
 22 المشروع سوء إدارة تكاليؼ 29.85 21.09 6.30 إداري منخفض
 23 ـ وضوح التعاقد أو سوء فيـ بنودهعد 29.56 21.15 6.25 إداري منخفض
 24 الرشوة والفساد 29.06 19.79 5.75 سياسي منخفض

 28.38 20.18 5.73 إداري منخفض
ضعؼ اجراءات السلبمة والامف 

 الصناعي.
25 

 26 الإرىابية. اليجمات 25.44 20.88 5.31 سياسي منخفض
 27 المركزية وسرعة اتخاذ القرار 28.91 17.38 5.03 إداري منخفض
 28 ضعؼ الأجيزة الرقابية 26.24 17.59 4.61 إداري منخفض

 22.38 20.03 4.48 سياسي منخفض جداً 
ة أو اجتماعية عمى إدارة ضغوط سياسي

 29 المشروع

 30 القانونية بيف أطراؼ المشروع.النزاعات  24.09 18.29 4.41 قانوني منخفض جداً 

 منخفض جداً 
بيئي / 
 إجتماعي

4.06 18.12 22.38 
 –فيضانات  –ة )سيوؿ كوارث طبيعي

 زلازؿ..إلخ(
31 

 منخفض جداً 
بيئي / 
 إجتماعي

 32 الظروؼ الجوية القاسية 24.00 16.76 4.02

 منخفض جداً 
بيئي / 
 إجتماعي

 33 بيئية سيئة نتيجة أعماؿ المشروع آثار 24.29 15.53 3.77

‌المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث‌
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ترتيب المخاطر تنازلياً طبقاً لمنسبة المئوية لتأثير  :(7-4ويوض  الشكؿ التالي رقـ ) 
 وقت المشروع.زيادة الخطر عمى 

‌(‌7-4شكل‌رقم‌)
‌ترتيب‌المخاطر‌تنازلياً‌طبقاً‌لمنسبة‌المئوية‌لتأثير‌الخطر‌عمى‌زيادة‌وقت‌المشروع‌

 
‌المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث
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التكمفة مع زيادة التكمفة أو النسبة المئوية لحدوث الخطر عمى زيادة كما تـ حساب مؤشر 
 ( الاتى:5-4جدوؿ رقـ )كما ىو موض  بمتوسط(  –ترتيب الأىمية )عالي 

‌(5-4جدول‌رقم‌)
تحميل‌مؤشر‌زيادة‌التكمفة‌أو‌النسبة‌المئوية‌لحدوث‌الخطر‌عمى‌زيادة‌التكمفة‌مع‌ترتيب‌

 الأهمية

نوع‌ الأهمية
‌الخطر

مؤشر‌
الخطر‌
عمى‌
‌التكمفة

 الاحتمالية)
‌(التأثير*

التأثير‌المتوقع
‌

‌
عمى‌التكمفة
‌ احتمالية‌الحدوث

‌

‌الخطر ‌م

 1 التضخـ وارتفاع الاسعار. 37.79 36.32 13.73 مالي عالي
 2 دراسة جدوى المشروع غير دقيقة. 39.41 32.94 12.98 إداري عالي

 43.68 27.47 12.00 إداري عالي
المشروع بدقة أو وضع عدـ تحديد مخاطر 

 3 خطة لمتعامؿ معيا.

 4 عدـ وجود خطة متكاممة لإدارة المشروع. 35.24 29.91 10.54 إداري متوسط
 5 الحروب / الثورات. 26.32 39.24 10.33 سياسي متوسط

 38.53 26.29 10.13 فني متوسط
اختلبؼ الكميات المنفذة عف الكميات 

 6 التعاقدية.

 7 سوء إدارة الجدوؿ الزمني لممشروع. 35.00 27.62 9.67 إداري متوسط
 8 تغير سعر الصرؼ. 31.76 29.71 9.44 مالي متوسط

 36.79 25.62 9.43 إداري متوسط
ضعؼ الاتصالات وغياب التنسيؽ بيف 

 9 أطراؼ المشروع.

 10 أخطاء التصميـ. 35.29 26.62 9.39 فني متوسط
 11 المستخمصات. تأخر صرؼ 40.74 22.76 9.27 مالي متوسط

 متوسط
بيئي / 
 إجتماعي

9.18 23.76 38.62 
 –سارس  -الأمراض المعدية )كورونا
 12 الانفمونزا...إلخ(.

 13 سوء إدارة تكاليؼ المشروع. 29.85 30.21 9.02 إداري متوسط
 14 توقؼ التمويؿ لأى سبب. 30.85 29.09 8.97 مالي متوسط
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 34.56 25.59 8.84 إداري متوسط
المواد  –إدارة موارد المشروع )البشرية سوء 

 15 المعدات(. –

 16 أخطاء التنفيذ. 32.06 27.06 8.67 فنى متوسط

 34.29 24.74 8.48 إداري متوسط
كثرة تغيير مدير المشروع أو الرؤساء 

 17 التنفيذييف.

 18 تغييرات فى الموائ  والتشريعات الحكومية. 29.71 25.82 7.67 قانوني متوسط
 19 الرشوة والفساد. 29.06 26.06 7.57 سياسي منخفض

 30.15 24.94 7.52 إداري منخفض
ضافة  تغييرات فى شروط العقد الرئيسي وا 

 20 بنود جديدة أثناء التنفيذ.

 21 تدنى مستوى الجودة بالمشروع. 29.56 25.24 7.46 فني منخفض

 32.26 22.82 7.36 إداري منخفض
أصحاب كثرة طمبات التغيير مف 
 22 المصمحة.

 23 عدـ وضوح التعاقد أو سوء فيـ بنوده. 29.56 24.41 7.22 إداري منخفض

 30.88 21.50 6.64 إداري منخفض
صعوبة الحصوؿ عمى التراخيص 

 24 وتصاري  العمؿ.

 25 النزاعات القانونية بيف أطراؼ المشروع. 24.09 22.85 5.50 قانوني منخفض

 28.38 19.26 5.47 إداري منخفض
ضعؼ اجراءات السلبمة والامف 

 26 الصناعي.

 27 اليجمات الإرىابية. 25.44 21.12 5.37 سياسي منخفض
 28 المركزية وسرعة اتخاذ القرار. 28.91 18.41 5.32 إداري منخفض
 29 ضعؼ الأجيزة الرقابية. 26.24 19.26 5.05 إداري منخفض

 منخفض
بيئي / 
 إجتماعي

4.76 21.26 22.38 
 –فيضانات  –كوارث طبيعية )سيوؿ 

 30 زلازؿ..إلخ(.

 22.38 20.18 4.52 سياسي منخفض
ضغوط سياسية أو اجتماعية عمى إدارة 

 31 المشروع.

 منخفض جداً 
بيئي / 
 إجتماعي

 32 آثار بيئية سيئة نتيجة أعماؿ المشروع. 24.29 16.09 3.91

 منخفض جداً 
بيئي / 
 إجتماعي

 33 الظروؼ الجوية القاسية. 24.00 14.41 3.46

‌المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث 
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(: ترتيب المخاطر تنازلياً طبقاً لمنسبة المئوية لتأثير 8-4ويوض  الشكؿ التالي رقـ )
 تكمفة المشروع زيادة الخطر عمى

‌(8-4شكل‌رقم‌)
‌المشروعترتيب‌المخاطر‌تنازلياً‌طبقاً‌لمنسبة‌المئوية‌لتأثير‌الخطر‌عمى‌زيادة‌تكمفة‌

 
‌المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث  
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مايمي:‌ونستنتج‌من‌تحميل‌الجزء‌الثاني  

وقت وتكمفة زيادة عالى ومتوسط الأىمية عمى ما بيف ( خطراً ذو تأثير 20وجود ) -0
( 4( مخاطر مالية، و)4( مخاطر إدارية و)02المشروعات الكبرى فى مصر منيـ )

واحد قانوني، وخطر واحد بيئي إجتماعي طبقاً مخاطر فنية، وخطر واحد سياسي، وخطر 
 كالاتي: وتفصيميـ  (6-4لمجدوؿ رقـ )

 ات التشييد مشروعوقت وتكمفة زيادة عمى كؿ مف  لأىميةثلبثة مخاطر عالية ا
وىى مخاطر: التضخـ وارتفاع الأسعار ودراسة جدوى المشروع  الكبرى فى مصر

 .و وضع خطة لمتعامؿ معياوع بدقة أغير دقيقة، وعدـ تحديد مخاطر المشر 

 وقت  زيادة كلًب مف عمىذو تصنيؼ عالي ومتوسط الأىمية خطراً  عشر أربعة
 وتكمفة المشروع.

  وقت المشروع بينما كانت ىذه زيادة مخاطر ذو تأثير متوسط الأىمية عمى ثلبثة
تكمفة المشروع وىى مخاطر زيادة المخاطر ذو تأثير منخفض الأىمية عمى 

، و تغييرات فى شروط العقد عمى التراخيص وتصاري  العمؿ حصوؿصعوبة ال
ضافة بنود جديدة أثن  ، وتدني مستوى الجودة بالمشروع.اء التنفيذالرئيسي وا 

 طر الخ اتكمفة المشروع بينما كاف ىذزيادة متوسط الأىمية عمى  هتأثير  واحد خطر
ارة تكاليؼ سوء إدو خطر وقت المشروع وىزيادة ذو تأثير منخفض الأىمية عمى 

 المشروع.
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‌(6-4جدول‌رقم‌)
‌هم‌المخاطر‌المؤثرة‌عمى‌زيادة‌وقت‌وتكمفة‌مشروعات‌التشييد‌الكبرىأ‌

نوع‌
 الخطر

التأثير‌عمى‌
‌

زيادة‌
التكمفة

التأثير‌عمى‌ 
‌

زيادة‌
الوقت

 

 م الخطر

 إداري

 1 دراسة‌جدوى‌المشروع‌غير‌دقيقة. عالي عالي
 2 المشروع‌بدقة‌أو‌وضع‌خطة‌لمتعامل‌معها.عدم‌تحديد‌مخاطر‌ عالي عالي
 3 عدم‌وجود‌خطة‌متكاممة‌لإدارة‌المشروع. عالي متوسط
 4 سوء‌إدارة‌الجدول‌الزمني‌لممشروع. عالي متوسط
‌ضعف‌الاتصالات‌وغياب‌التنسيق‌بين‌أطراف‌المشروع. عالي متوسط 5 
‌المعدات(.‌–المواد‌‌–سوء‌إدارة‌موارد‌المشروع‌)البشرية‌ متوسط متوسط 6 
‌كثرة‌تغيير‌مدير‌المشروع‌أو‌الرؤساء‌التنفيذيين. متوسط متوسط 7 
‌صعوبة‌الحصول‌عمى‌التراخيص‌وتصاريح‌العمل. متوسط منخفض 8 
ضافة‌بنود‌جديدة‌أثناء‌التنفيذ. متوسط منخفض ‌تغييرات‌فى‌شروط‌العقد‌الرئيسي‌وا  9 
‌.المشروعسوء‌إدارة‌تكاليف‌ منخفض متوسط 12 

 فني

‌.تدني‌مستوى‌الجودة‌بالمشروع متوسط منخفض 11 
 12 أخطاء‌التصميم. متوسط متوسط
 13 أخطاء‌التنفيذ. متوسط متوسط
‌اختلاف‌الكميات‌المنفذة‌عن‌الكميات‌التعاقدية. عالي متوسط 14 

‌مالي

‌التضخم‌وارتفاع‌الاسعار. عالي عالي 15 
 16 لأى‌سبب.توقف‌التمويل‌ عالي متوسط
‌تأخر‌صرف‌المستخمصات. عالي متوسط 17 
 18 تغير‌سعر‌الصرف. متوسط متوسط

 19 تغييرات‌فى‌الموائح‌والتشريعات‌الحكومية. متوسط متوسط قانوني
بيئي‌/‌
 إجتماعي

 متوسط
 22 الانفمونزا...إلخ(.‌–سارس‌‌-الأمراض‌المعدية‌)كورونا عالي

 21 الثورات.الحروب‌/‌ متوسط متوسط سياسي
‌المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث  
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‌إختبارات‌الفروض‌4-2-2-3
xكا٘ حشبٛع  –اخخباس الإسخقلانٛت )اخخباس  -1

2  
خاغش ٔانخأرٛش ًبٍٛ احخًانٛت حذٔد ان  (

‌.انًخٕقع عهٗ صٚادة انٕقج ٔانخكهفت
بإسخخذاو ٔٚخى انخعٕٚط يخغٛشاٌ لأ٘  ٛتالإسخقلان ٛتٚعخًذ إخخباس الإسخقلانٛت عهٗ فشظ

 انقإٌَ الاحٙ:

                                                                                ∑
         

   

 
 

  

   

xحٛذ أٌ :          
 ْٕ يقٛاس الإسخقلانٛت: 2

   j ٔانعًٕد انز٘ حشحٛبّ  i: عذد انًشاْذاث فٙ انسطش انز٘ حشحٛبّ                          

ٔانعًٕد  i: عذد انقٛى انًخٕقع ٔجٕدْا فٙ انسطش انز٘ حشحٛبّ                             

 بفشض الإسخقلال ٔٚخى إٚجادِ كًا ٚهٙ : jانز٘ حشحٛبّ 

                                                                                    
          

 
   =    

 (n+i)( ّيجًٕع قٛى انًشاْذاث فٙ انسطش انز٘ حشحٛب :i) 

                    (n+j :)( ّيجًٕع قٛى انًشاْذاث فٙ انعًٕد انز٘ حشحٛبj) 

x ٚقبم فشض الإسخقلال إرا كاَج قًٛت 
2 

x انًحسٕبّ يٍ انًعادنت أعلاِ أقم يٍ قًٛت 
2 

 انجذٔنٛت . 

 (1-R) *( C-1%( ٔدسجت انحشٚت حسأ٘ ) 5َسبت انخطأ انًسًٕح بّ )ٔنقذ كاَج 

 = عذد الأسطش فٙ جذأل انخٕافقC،      = عذد الأسطش فٙ جذأل انخٕافقR  حٛذ : 

 الجدولية، وتبيف  x2المحسوبة أقؿ مف قيمة   x2يقبؿ فرض الاستقلبلية إذا كانت قيمة  
بيف إحتمالية حدوث الخطر والتأثير المتوقع  ( المحسوبةx2) كاي أف قيمة مف الحسابات

بيف إحتمالية حدوث  ( المحسوبةx2) كاي قيمة، و (0.997تساوي ) عمى زيادة الوقت
 ( المحسوبةx2) كاي قيمةو  ،(0.984تساوي ) الخطر والتأثير المتوقع عمى زيادة التكمفة

تساوي  زيادة التكمفةالتأثير المتوقع عمى  بيف التأثير المتوقع عمى زيادة الوقت و
الجدولية والمساوية  ةقيمالأصغر مف المحسوبة  (x2)، وجميع قيـ مربع كاي (0.999)
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وىذا يثبت عدـ وجود علبقة بيف احتمالية حدوث المخاطر والتأثير المتوقع  ،(44.98)
والتأثير ، وكذا عدـ وجود علبقة بيف التأثير المتوقع عمى زيادة الوقت ى الوقت أوالتكمفةعم

المتوقع  عالية لكف التأثير حدوث الخطر حتمالية، فقد تكوف االمتوقع عمى زيادة التكمفة
، وكذلؾ قد يكوف التأثير المتوقع عمى كس صحي منخفض والع عمى الوقت أو التكمفة

 زيادة الوقت كبير لكف التأثير المتوقع عمى التكمفة قميؿ والعكس صحي .

 ٔفٙ حانت الإسخقلال بٍٛ انًخغٛشٍٚ ٚخى اسخخذاو انعلاقت الاحٛت نًعشفت دسجت الإحخًانٛت  

Contingency Coefficient (G) =√
  

    
 

( G( تعد ذات درجة إحتمالية عالية، وقد كانت قيمة )1( مف العدد )Gفكمما اقتربت )
 .راتبيف المتغي ( مما يؤكد علبقة الإستقلبؿ0.7المحسوبة تساوى )

الوقت‌زيادة‌عمى‌المتوقع‌اختبار‌معامل‌الإرتباط‌‌بين‌إحتمال‌حدوث‌الخطر‌وتأثيره‌‌-2
 :والتكمفة

يعد معامؿ الارتباط مؤشراً إحصائياً يكشؼ عف وجود أو عدـ وجود علبقة بيف متغيريف أو 
تجاه العلبقة و  "  r بالرمز" لو يرمز بيف ظاىرتيف و الخطية بيف يستخدـ لدراسة قوة وا 

 :ويتـ حساب معامؿ بيرسوف بإستخداـ القانوف التالي ،متغيريف

  
           

               
 

 قًٛت انًخغٛش انًسخقم: X حيث                

                          : Y   قًٛت انًخغٛش انخابع 

x                                   : انحسابٙ نقٛىانًخٕسػ  قًٛت X 

y                                  :انًخٕسػ انحسابٙ نقٛى قًٛت Y 
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 ششح يجسظ نهًؼبدنخ:

 : لمعلبقة الارتباطية بيف متغيريف خاصيتيف أساسيتيف

 العلاقة‌ ا حصمنا عمى :قد تكوف العلبقة موجبة أو قد تكوف سالبة، فإذ  اتجاه
، دؿ ذلؾ عمى وجود علبقة طردية، أي أف الزيادة في معامؿ الارتباط موجب

يتبعو نقصاف   ‌x، والنقصاف  في المتغيرyزيادة في المتغير يتبعيا   xالمتغير 
،  أما إذا حصمنا عمى معامؿ الارتباط سالب دؿ  ذلؾ عمى وجود yفي المتغير 

ف في يتبعو نقصا  xعلبقة عكسية سالبة و معنى ذلؾ أف زيادة قيمة المتغير 
 y.المتغير 

 و  1: في أغمب معاملبت الارتباط تكوف قيمة معامؿ الارتباط بيف + انؼلاقخ قىح
كمما  سواء كاف موجبا أو سالباً ( 1، و كمما اقتربت قيمة معامؿ الارتباط مف ) 1-

ذا كانت قيمتو تساوي )كاف الارتباط قوياً، و  ف فإ ( سواء كاف موجبا أو سالباً 1ا 
تاماً ، أما إذا اقتربت قيمتو مف الصفر فتعني الارتباط ضعيفاً، و الارتباط يكوف 

 . إذا كانت قيمتو مساوية لمصفر فإف الارتباط يكوف معدوماً بيف المتغيريف

 وثبسزخذاو يؼبيم الاسرجبط ثيشسىٌ رى دسبة الاري:

بيف  بيف المتغيرات حيث تـ حساب معامؿ الارتباطتـ حساب قيمة معامؿ الارتباط  -أ
وكانت قيمة معامؿ الارتباط  "التأثير المتوقع عمى زيادة الوقت"و "إحتمالية الحدوث"
التأثير المتوقع "و "إحتمالية الحدوث"(، كما تـ حساب قيمة معامؿ الإرتباط بيف 2.55)

ؿ كما تـ حساب قيمة معام، (2.45وكانت قيمة معامؿ الارتباط ) "عمى زيادة التكمفة
وكانت  "التأثير المتوقع عمى زيادة التكمفة"و "المتوقع عمى زيادة الوقت لتأثيرا"الإرتباط بيف 

 بيف النتائج طردى موجب خطي مما يدؿ عمى وجود إرتباط (2.76) قيمة معامؿ الارتباط
ومعالجة بعض المخاطر  بمعنى أف حدوث بعض المخاطر يؤدى لظيور مخاطر أخري

يؤكد أىمية إدارة مخاطر مشروعات ا مميؤدى لمعالجة مخاطر أخرى فى نفس الإجراء، 
 .بشكؿ استباقى االتعامؿ معيو  تحديد وتحميؿ ومتابعة المخاطرالتشييد و 
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عمى تـ حساب قيمة معامؿ الإرتباط لكؿ خطر بيف إحتمالية حدوثو وتأثيره المتوقع  -ب
 .(7-4كما ىو موض  بالجدوؿ رقـ ) زيادة وقت المشروع

 (1-4جذول سقى )

 يؼبيم الإسرجبط ثيٍ إدزًبنيخ دذوس انخطش وانزأثيش انًزىقغ ػهً صيبدح وقذ انًششوع 
 َىع انخطش انخطش سرجبط يؼبيم الإقيًخ 

 دساسخ جذوي انًششوع غيش دقيقخ ثسجت انزسشع فً إػذادهب  0.209022434

 خ انجيبَبد انًسزخذيخ فً انذساسخأو نؼذو دق

 يخبطش إداسيخ

 وضىح انزؼبقذ أو سىء فهى ثُىدِو ػذ 0.69705271

 ذصىل ػهً انزشاخيص ورصبسيخ انؼًمصؼىثخ ان    0.800545111

 وجىد خطخ يزكبيهخ لإداسح انًششوعػذو       0.521640982

 ششوعسىء إداسح انجذول انضيُي نهً      0.642647419

 سىء إداسح ركبنيف انًششوع      0.67729833

 سىء إداسح يىاسد انًششوع      0.771189689

 وغيبة انزُسيق ثيٍ أطشاف انًششوعضؼف الارصبلاد       0.771543702

 وع ثذقخ أو وضغ خطخ نهزؼبيم يؼهبػذو رذذيذ يخبطش انًشش     0.677432817

 ش انًششوع أو انشؤسبء انزُفيزييٍكثشح رغييش يذي       0.525270695

وإضبفخ ثُىد جذيذح أثُبء رغييشاد فً ششوط انؼقذ انشئيسي        0.680503687

 انزُفيز
 طهجبد انزغييش يٍ أصذبة انًصهذخ كثشح  0.723690649

 انًشكضيخ وسشػخ ارخبر انقشاس   0.670802583

 ضؼف اجشاءاد انسلايخ والايٍ انصُبػي 0.616813564

 ضؼف الأجهضح انشقبثيخ 0.668566081

 أخطبء انزصًيى  0.469319411

 يخبطش فُيخ
 اخزلاف انكًيبد انًُفزح ػٍ انكًيبد انزؼبقذيخ     0.657491818

 رذًَ يسزىي انجىدح ثبنًششوع     0.625480437

 أخطبء انزُفيز 0.35205116

 رأخش صشف انًسزخهصبد  0.729230529

 يخبطش يبنيخ
 انزضخى واسرفبع الاسؼبس  0.186672057

 رغيش سؼش انصشف 0.546735445

 رىقف انزًىيم لأي سجت 0.148885572

0.425824723 
نهذو وانجُبء آثبس ثيئيخ سيئخ َزيجخ أػًبل انًششوع)كًخهفبد ا 

 والارشثخ وانضىضبء(
يخبطش ثيئيخ/ 

 اجزًبػيخ
 انجىيخ انقبسيخانظشوف  0.397754666

 صلاصل..إنخ( –فيضبَبد  –خ )سيىل كىاسس طجيؼي  0.682467152

 الاَفهىَضا...إنخ( –سبسط  -ىسوَبالأيشاض انًؼذيخ )ك 0.318521145

 خ أو اجزًبػيخ ػهً إداسح انًششوعضغىط سيبسي      0.449115865

 يخبطش سيبسيخ
 انذشوة / انثىساد      0.00

 انهجًبد الإسهبثيخ    0.457246044

 انششىح وانفسبد 0.512647161

 رغييشاد فً انهىائخ وانزششيؼبد انذكىييخ  0.565504653
 يخبطش قبَىَيخ

 انُضاػبد انقبَىَيخ ثيٍ أطشاف انًششوع 0.755131101

 .المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث



   

-‌002‌- 
 

حتمالية حدوث المخاطر والتأثير المتوقع ا وجود إرتباط طردى بيفوتبيف مف الحسابات 
تبيف أف درجة الارتباط  خطر الحروب والثورات فقد، ما عدا المشروع وقت عمى زيادة

بيف إحتمالية الحدوث  خطي المحسوبة تساوى صفر مما يدؿ عمى عدـ وجود إرتباط
ويوض  الشكؿ رقـ   ،غير خطية بيف المتغيريف العلبقة وأف والتأثير عمى زيادة الوقت

 ( العلبقة بيف المخاطر ودرجة الارتباط المحسوبة.4-9)
 (9-4)شكل رقم 

 درجة الإرتباط بين إحتمالية حدوث المخاطر والتأثير المتوقع على زيادة الوقت. 

‌
 .المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث

 
 
 
 



   

-‌005‌- 
 

تـ حساب قيمة معامؿ الإرتباط لكؿ خطر بيف إحتمالية حدوثو وتأثيره المتوقع عمى  -ج
 (.8-4زيادة تكمفة المشروع كما ىو موض  بالجدوؿ رقـ )

 (8-4)جذول سقى 

 يؼبيم الإسرجبط ثيٍ إدزًبنيخ دذوس انخطش وانزأثيش انًزىقغ ػهً صيبدح ركهفخ انًششوع. 

 َىع انخطش انخطش سرجبط يؼبيم الإقيًخ 
 دساسخ جذوي انًششوع غيش دقيقخ ثسجت انزسشع فً إػذادهب  0.175008934

 د انًسزخذيخ فً انذساسخأو نؼذو دقخ انجيبَب

 يخبطش إداسيخ

 و وضىح انزؼبقذ أو سىء فهى ثُىدِػذ 0.829797359

 ذصىل ػهً انزشاخيص ورصبسيخ انؼًمصؼىثخ ان    0.643858229

 وجىد خطخ يزكبيهخ لإداسح انًششوعػذو       0.511224755

 سىء إداسح انجذول انضيُي نهًششوع      0.674545281

 سىء إداسح ركبنيف انًششوع      0.728881366

 سىء إداسح يىاسد انًششوع      0.532441841

 وغيبة انزُسيق ثيٍ أطشاف انًششوعضؼف الارصبلاد       0.746445791

 وع ثذقخ أو وضغ خطخ نهزؼبيم يؼهبػذو رذذيذ يخبطش انًشش     0.639677509

 انًششوع أو انشؤسبء انزُفيزييٍكثشح رغييش يذيش        0.48373955

وإضبفخ ثُىد جذيذح أثُبء رغييشاد فً ششوط انؼقذ انشئيسي        0.660251483

 انزُفيز
 طهجبد انزغييش يٍ أصذبة انًصهذخ كثشح  0.695821612

 انًشكضيخ وسشػخ ارخبر انقشاس   0.565931015

 ضؼف اجشاءاد انسلايخ والايٍ انصُبػي   0.622673052

 ضؼف الأجهضح انشقبثيخ 0.527026575

 أخطبء انزصًيى  0.308610821

 يخبطش فُيخ
 اخزلاف انكًيبد انًُفزح ػٍ انكًيبد انزؼبقذيخ     0.4723107

 رذًَ يسزىي انجىدح ثبنًششوع     0.607229327

 أخطبء انزُفيز 0.420235311

 رأخش صشف انًسزخهصبد  0.717046799

 يخبطش يبنيخ
 انزضخى واسرفبع الاسؼبس  0.310437093

 رغيش سؼش انصشف 0.186486887

 رىقف انزًىيم لأي سجت 0.254846293

نهذو وانجُبء آثبس ثيئيخ سيئخ َزيجخ أػًبل انًششوع)كًخهفبد ا  0.396720031

 والارشثخ وانضىضبء(

 خانظشوف انجىيخ انقبسي 0.62529388 يخبطش ثيئيخ/ اجزًبػيخ

 صلاصل..إنخ( –فيضبَبد  –خ )سيىل كىاسس طجيؼي  0.780400579

 الاَفهىَضا...إنخ( –سبسط  -ىسوَبالأيشاض انًؼذيخ )ك 0.18369287

 خ أو اجزًبػيخ ػهً إداسح انًششوعضغىط سيبسي      0.396150451

 يخبطش سيبسيخ
 انذشوة / انثىساد      0.069170275

 انهجًبد الإسهبثيخ    0.587783572

 انششىح وانفسبد 0.509425934

 رغييشاد فً انهىائخ وانزششيؼبد انذكىييخ  0.579028592
 يخبطش قبَىَيخ

 انُضاػبد انقبَىَيخ ثيٍ أطشاف انًششوع 0.53463764

 .المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث
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حتمالية حدوث المخاطر والتأثير المتوقع ا بيف وجود إرتباط طردىوتبيف مف الحسابات 
( العلبقة بيف المخاطر ودرجة 02-4ويوض  الشكؿ رقـ ) المشروع تكمفة عمى زيادة

 .الارتباط المحسوبة

 (12-4شكل رقم )
 تأثير المتوقع على زيادة التكلفةدرجة الإرتباط بين إحتمالية حدوث المخاطر وال 

 

 .المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث
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الوقت  المتوقع عمى زيادة تأثيرالباط لكؿ خطر بيف تـ حساب قيمة معامؿ الإرت -د
 (.9-4كما ىو موض  بالجدوؿ رقـ ) تكمفةال والتأثير المتوقع عمى زيادة

 (9-4جذول سقى )

 زكهفخان ىقذ وانزأثيش انًزىقغ ػهً صيبدحان زأثيش انًزىقغ ػهً صيبدحانيؼبيم الإسرجبط ثيٍ 

 َىع انخطش انخطش م الإسرجبط يؼبيقيًخ 

0.47228937 
 دساسخ جذوي انًششوع غيش دقيقخ ثسجت انزسشع فً إػذادهب 

 خ انجيبَبد انًسزخذيخ فً انذساسخأو نؼذو دق

 يخبطش إداسيخ

 و وضىح انزؼبقذ أو سىء فهى ثُىدِػذ 0.533135093

 ذصىل ػهً انزشاخيص ورصبسيخ انؼًمصؼىثخ ان    0.607314168

 لإداسح انًششوعد خطخ يزكبيهخ ػذو وجى      0.691064336

 سىء إداسح انجذول انضيُي نهًششوع      0.709858738

 سىء إداسح ركبنيف انًششوع      0.749207946

 سىء إداسح يىاسد انًششوع      0.750257089

 وغيبة انزُسيق ثيٍ أطشاف انًششوعضؼف الارصبلاد       0.799337062

 وع ثذقخ أو وضغ خطخ نهزؼبيم يؼهبانًششػذو رذذيذ يخبطش      0.806901627

 ش انًششوع أو انشؤسبء انزُفيزييٍكثشح رغييش يذي       0.821317645

 وإضبفخ ثُىد جذيذح أثُبء انزُفيزرغييشاد فً ششوط انؼقذ انشئيسي        0.821317645

 طهجبد انزغييش يٍ أصذبة انًصهذخ كثشح  0.827619988

 انًشكضيخ وسشػخ ارخبر انقشاس   0.832064456

 ضؼف اجشاءاد انسلايخ والايٍ انصُبػي 0.832830236

 ضؼف الأجهضح انشقبثيخ 0.851212913

 أخطبء انزصًيى  0.854518097

 يخبطش فُيخ
 اخزلاف انكًيبد انًُفزح ػٍ انكًيبد انزؼبقذيخ     0.857806406

 ثبنًششوعرذًَ يسزىي انجىدح      0.862015981

 أخطبء انزُفيز 0.863364059

 رأخش صشف انًسزخهصبد  0.876653123

 يخبطش يبنيخ
 انزضخى واسرفبع الاسؼبس  0.903962001

 رغيش سؼش انصشف 0.913461396

 رىقف انزًىيم لأي سجت 0.916462966

0.919149902 
آثبس ثيئيخ سيئخ َزيجخ أػًبل انًششوع)كًخهفبد انهذو وانجُبء والارشثخ  

 وانضىضبء(.
يخبطش ثيئيخ/ 

 اجزًبػيخ
 انظشوف انجىيخ انقبسيخ. 0.926300095

 صلاصل..إنخ( –فيضبَبد  –خ )سيىل كىاسس طجيؼي  0.935288239

 الاَفهىَضا...إنخ( –سبسط  -ىسوَبالأيشاض انًؼذيخ )ك 0.938884552

 بػيخ ػهً إداسح انًششوعضغىط سيبسيخ أو اجزً      0.942996531

 يخبطش سيبسيخ
 انذشوة / انثىساد      0.949814612

 انهجًبد الإسهبثيخ    0.949814612

 انششىح وانفسبد 0.961672685

 رغييشاد فً انهىائخ وانزششيؼبد انذكىييخ  0.579028592
 قبَىَيخيخبطش 

 انُضاػبد انقبَىَيخ ثيٍ أطشاف انًششوع 0.53463764

 .المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث
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الوقت والتأثير  المتوقع عمى زيادة تأثيرال بيف وجود إرتباط طردىوتبيف مف الحسابات 
( العلبقة بيف المخاطر ودرجة 00-4ويوض  الشكؿ رقـ ) تكمفةال المتوقع عمى زيادة

 .المحسوبةالارتباط 

 (11-4شكل رقم )
 زكهفخان انىقذ وانزأثيش انًزىقغ ػهً صيبدح زأثيش انًزىقغ ػهً صيبدحاندرجة الإرتباط بين  

 

 .المصدر:‌مركب‌بمعرفة‌الباحث
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‌استراتيجيات‌التعامل‌مع‌المخاطر‌4-3
كؿ ويتحمؿ استراتيجية تناسب كؿ خطر، قة لمتعامؿ مع المخاطر ىو اتباع أفضؿ طري

ب ما يخصو مف مخاطر طبقاً لمتعاقد وتختمؼ أنواع العقود حسرؼ مف أطراؼ المشروع ط
طبقاً مواجية التيديدات أو اقتناص الفرص تختمؼ استراتيجيات كؿ مشروع وخصوصيتو، و 

يوض  معيد إدارة المشروعات أف المخاطر تزامات كؿ طرؼ مف أطراؼ المشروع، و للإ
 :رص وتشمؿ استراتيجيات التعامؿ مع التيديدات الاتيتحمؿ فى طياتيا تيديدات أو ف

ويتـ استخداـ ىذه الاستراتيجية عندما تقع مخاطر تحمؿ فى طياتيا تيديدات  التصعيد:
ولكنيا خارج نطاؽ المشروع أو خارج صلبحيات مدير المشروع، ويجب عمى مدير 
المشروع التأكد مف تصعيد الخطر الى الطرؼ المعني، ويمكف تسجيؿ الخطر بسجؿ 

 المخاطر لمحصوؿ عمى المعمومات لاحقاً.
يمجأ مدير المشروع الى ىذه الاستراتيجية عندما يظير خطر ييدد المشروع و  التجنب:

بشكؿ كبير ولا يتحمؿ المشروع حدوثو فيجب إزالة سبب التيديد ويمكف أف يمجأ مدير 
المشروع الى تغيير استراتيجية المشروع أو تمديد الجدوؿ الزمنى مف أجؿ تجنب الخطر 

 وتقميؿ إحتماؿ حدوثو الى صفر.
وفى ىذه الاستراتيجية يمجأ مدير المشروع الى تحويؿ الخطر الى طرؼ ثالث  ل:التحوي

يتحمؿ التأثير إذا حدث الخطر كأف يمجأ الى استخداـ التأميف أو الضماف الى اخره مف 
 الاجراءات التى تضمف وجود طرؼ اخر يتحمؿ تأثير وقوع الخطر.

تخاذ اجراءات معينة مف أجؿ تقميؿ : وفى ىذه الاستراتيجية يمجأ مدير المشروع لاالتخفيف
احتمالية حدوث الخطر أو تقميؿ التأثير عمى سبيؿ المثاؿ توفير نظاـ احتياطى لمنظاـ 
الاساسى كمولد كيرباء احتياطى أو نظاـ بيانات ومعمومات الى اخره مف الأجراءات التى 

 تخفؼ التأثير والاحتمالية أحدىما أو كلبىما.
ية عكس استراتيجية التجنب ويعد قبوؿ المخاطر استراتيجية مناسبة وىي استراتيج  القبول:

 لمتيديدات ذات الأولوية المنخفضة، وينقسـ القبوؿ إلى:
 .قبوؿ سمبي عف طريؽ الترؾ والمراقبة تجنباً لحدوث الأسوأ 
  .قبوؿ ايجابي عف طريؽ توفير احتياطى طوارئ والتعامؿ مع الخطر بعد وقوعو 



   

-‌002‌- 
 

‌:الاتي‌بالفرص‌الخاصة‌الاستراتيجياتوتشمل‌

يتـ استخداـ ىذه الاستراتيجية عندما تقع مخاطر تحمؿ فى طياتيا فرصة ولكنيا  التصعيد:
خارج نطاؽ المشروع أو خارج صلبحيات مدير المشروع، ويجب عمى مدير المشروع 
التأكد مف تصعيد الخطر الى الطرؼ المعني، ويمكف تسجيؿ الخطر بسجؿ المخاطر 

 لمحصوؿ عمى المعمومات لاحقاً 

استراتيجية يتـ استخداميا عند حدوث فرصة تزيد مف منافع المشروع   وىى الاستغلال:
ويحاوؿ مدير المشروع عف طريؽ استغلبؿ كؿ الامكانيات والموارد المتاحة أف يزيد 

 % عكس استراتيجة التجنب الموجودة بالتيديدات.022احتمالية حدوثيا الى 

ود فرصة سانحة ولكف امكانية استراتيجية يمجأ الييا مدير المشروع عند وج المشاركة:
 استغلبليا مف قبؿ مدير المشروع قميمة فيمجأ لمشاركة ىذه المنفعة مع طرؼ ثالث 

استراتيجية تحسيف المنفعة المتوقعة مف الفرصة السانحة كزيادة الموارد لأحد  التحسين:
 الأنشطة لانيائو مبكراً.

لمنخفضة وقد يكوف القبوؿ سمبياً ىو استراتيجية مناسبة لمفرص ذات الأولوية ا القبول:
بمعنى عدـ التعامؿ مع الفرصة لتدنى المنفعة المحصمة منيا مع مراقبتيا لمتعامؿ معيا 
بشكؿ مناسب فى حدوث أى تغيير ما أو يكوف القبوؿ ايجابياً عف طريؽ توفير احتياطى 

 طوارئ فى محاولة الاستفادة مف الفرصة قدر الامكاف.
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‌2232وحتى‌‌2221فى‌الفترة‌من‌مية‌المتوقعة‌المخاطر‌العال‌4-4
وسمط  0"2220نشر المنتدى الاقتصادي العالمي تقريرًا بعنواف "تقرير المخاطر العالمية 

ىذا التقرير الضوء عمى المخاطر المتعددة التي تواجييا الحكومات والشركات عمى مستوى 
، مف خلبؿ تصنيؼ ثلبثيف خطر محتمؿ عمى 2232وحتى  2220العالـ فى الفترة مف 

خمسة مجموعات شممت المخاطر الإقتصادية، والمخاطر البيئية، والمخاطر الجيوسياسية، 
 والمخاطر التكنولوجية. والمخاطر الاجتماعية، 

المخاطر ( ترتيب GRPSوجاء فى التقرير وفقاً لأحدث مس  لتصور المخاطر العالمية )
 :(02-4وفقاً لاحتمالية حدوثيا كما ىو موض  بجدوؿ رقـ )

‌(12-4جدول‌رقم‌)
‌ترتيب‌المخاطر‌العالمية‌وفقاً‌لاحتمالية‌حدوثها‌

 التصنيؼ الخطر
 )بيئية( الحادظاىرة الطقس المتطرؼ أو  .0
 )بيئية( فشؿ العمؿ المناخي .2
 )بيئية( الضرر البيئي البشري .3
 )إجتماعية( الأمراض المعدية .4
 )بيئية( فقداف التنوع البيولوجي .5
 )تكنولوجية( تركيز الطاقة الرقمية .6
 )تكنولوجية( عدـ المساواة الرقمية أو اتساع الفجوة الرقمية .7
 )جيوسياسية( تأزـ العلبقات بيف الدوؿ .8
 )تكنولوجية( فشؿ الأمف السيبراني .9

 )اجتماعية( .أزمات سبؿ العيش02
‌"2220"تقرير المخاطر العالمية  الاقتصادي العالميالمنتدى  المصدر:

‌

                                  
1
 The Global Risks Report 2021, 16th Edition, is published by the World 

Economic Forum. 

https://www.weforum.org/reports/the-global-risks-report-2021 

https://www.weforum.org/reports/the-global-risks-report-2021
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 :(00-4العالمية وفقاً لتأثيرىا كما ىو موض  بجدوؿ رقـ )كما رتب التقرير المخاطر 

‌(11-4جدول‌رقم‌)
 تأثيرهاالعالمية‌وفقاً‌لمخاطر‌ترتيب‌ال‌

 التصنيؼ الخطر
 )إجتماعية( الأمراض المعدية  .0
 )بيئية( فشؿ العمؿ المناخي  .2
 )جيوسياسية( أسمحة الدمار الشامؿ  .3
 )بيئية( فقداف التنوع البيولوجي  .4
 )بيئية( أزمات الموارد الطبيعية  .5
 )بيئية( الضرر البيئي البشري  .6
 )إجتماعية( أزمات سبؿ العيش  .7
 )بيئية( ظاىرة الطقس المتطرؼ أو الحاد  .8
 )اقتصادية( أزمات الديوف  .9

 )تكنولوجية( . انييار البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات 02

‌"2220المنتدى الاقتصادي العالمي "تقرير المخاطر العالمية  المصدر:
وصنؼ التقرير مخاطر العقد المقبؿ عمى ثلبثة مستويات زمنية طبقاً لترتيبيا وتوقع تحوليا 

 . (02-4)رقـ  كما ىو موض  بجدوؿ الى مخاطر حقيقية 
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(:‌مخاطر‌العقد‌المقبل‌عمى‌ثلاثة‌مستويات‌زمنية‌طبقاً‌لترتيبها‌12-4جدول‌رقم‌)
‌حقيقية.‌شكلاتوتوقع‌تحولها‌الى‌م

الفترة‌الزمنية‌المتوقعة‌ التصنيف RISKSالمخاطر‌المتوقعة‌
 لحدوث‌الخطر‌

 إجتماعي Infectious diseases .1 أمراض معدية .0

 
 
 
 
سنة(‌2-2من‌)  

 
 
 

 

 إجتماعي Livelihood crises .2 أزمات سبؿ العيش .2
أحداث الطقس  .3

 المتطرفة
3. Extreme weather 

events 
 بيئي

 تكنولوجي Cybersecurity failure .4 فشؿ الأمف السيبراني .4
 تكنولوجي Digital inequality .5 عدـ المساواة الرقمية .5
 اقتصادي Prolonged stagnation .6 ركود مطوؿ .6
 جيوسياسي Terrorist attacks .7 ىجمات إرىابية .7
 اجتماعي Youth disillusionment .8 خيبة أمؿ الشباب .8
تآكؿ التماسؾ  .9

 الاجتماعي
9. Social cohesion 

erosion 
 إجتماعي

االضرر البيئي  .02
 البشري

10. Human 
environmental 
damage 

 بيئي

انفجار فقاعة  .0
 الأصوؿ

1. Asset bubble burst اقتصادي 

 
 
 

سنوات(‌5-3من‌)  
 
 
 
 

 

انييار البنية التحتية  .2
 لتكنولوجيا المعمومات

2. IT infrastructure 
breakdown 

 تكنولوجي
 اقتصادى

 اقتصادي Price instability .3 عدـ استقرار الأسعار .3
 اقتصادي Commodity shocks .4 صدمات السمع .4
 جيوسياسي Debt crises .5 أزمات الديوف .5
تأزـ العلبقات بيف  .6

 الدوؿ
6. Interstate relations 

fracture 
 

 جيوسياسي
  Interstate conflict .7 الصراع بيف الدوؿ .7
 تكنولوجي Cybersecurity failure .8 فشؿ الأمف السيبراني .8
فشؿ حوكمة  .9

 التكنولوجيا
9. Tech governance 

failure 
 

 تكنولوجي

 غرافية المواردج .02
10. Resource 

geopolitization 
 جيوسياسي
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 Weapons of mass .1 أسمحة الدمار الشامؿ .0
destruction 

 جيوسياسي

 
 
 

سنوات(‌12-5من)  
 
 
 
 

 

 جيوسياسي State collapse .2 انييار الدولة .2
فقداف التنوع  .3

 البيولوجي
3. Biodiversity loss بيئي 

التطورات التكنولوجية  .4
 السمبية

4. Adverse tech 
advances 

 تكنولوجي

أزمات الموارد  .5
 الطبيعية

5. Natural resource 
crises 

 بيئي

انييار الضماف  .6
 الاجتماعي

6. Social security 
collapse 

 اجتماعي

 انييار التعددية .7
7. Multilateralism 

collapse 
 جيوسياسي

 إجتماعي Industry collapse .8 انييار الصناعة .8
 بيئي Climate action failure .9 فشؿ العمؿ المناخي .9

د فعؿ عنيؼ ضد ر  .02
 العمـ

10. Backlash against 
science 

 إجتماعي

‌"2220المنتدى الاقتصادي العالمي "تقرير المخاطر العالمية  المصدر:
والمعمومات يجب مراعاة المخاطر العالمية المتوقعة وفى ظؿ العولمة وثورة البيانات 

وتأثيرىا المتوقع عمى الدولة المصرية ومواردىا ومقدراتيا، حيث أنيا تؤثر عمى الدوؿ 
وخاصة قطاع التشييد والبناء ومشروعات  ات عمى جميع المستويات والقطاعاتوالشرك

 .التشييد الكبرى



   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 النتائج‌‌والتوصيات
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‌النتائجأهم‌‌أولًا:‌
تقديـ  فى (ISO 31000:2018) المواصفة القياسية لإدارة المخاطرتساعد  -0

مبادىء وأطر  تطويرإرشادات عامة لمشركات والمؤسسات بيدؼ مساعدتيا عمى 
عمؿ وعمميات لإدارة مخاطرىا المؤسسية بشكؿ متكامؿ ومتناسؽ ومنظـ مف أجؿ 

 .حماية أعماليا
 وزيادة فرص نجاحيا حماية المشروعات فى ر المشروعاتإدارة مخاطتساعد  -2

 ووضع خطط الاستجابة تخطيط وتحديد وتحميؿ المخاطر عممياتوتشمؿ 
 ة المخاطر.ومراقب لممخاطر وتنفيذىا

بميناء القاىرة  2تبيف مف خلبؿ دراسة الحالة لمشروع تطوير مبنى الركاب رقـ  -3
التعامؿ مع المخاطر المحددة يؤدى إلى ظيور مزيد مف إىماؿ الجوي أف 

 المخاطر وزيادة وقت تنفيذ وتكمفة المشروع.

التشييد الكبرى فى  مشروعاتمف  %32نسبة توصمت الدراسة الميدانية إلى أف  -4
نسبة إنتيت متجاوزة الوقت المحدد ومتجاوزة التكمفة المقدرة، بينما  مصر قد

إنتيت فى الوقت المحدد وبالتكمفة التشييد الكبرى مشروعات  فقط مف% 08
 .المقدرة

متوسط  النسبة المئوية لتجاوز الوقت المحدد لمشروعات توصمت الدراسة إلى أف  -5
ومتوسط   %،23.58و  التشييد الكبرى فى مصر مابيف المخطط والمنفذ ى

النسبة المئوية لتجاوز التكمفة المقدرة لمشروعات التشييد الكبرى فى مصر مابيف 
 .%09.83المخطط والمنفذ ىو 

الشركات العاممة بمشروعات  % مف59نسبة أف توصمت الدراسة الميدانية إلى   -6
يوجد بيا تخصص أو إدارة أو قسـ مختص بإدارة التشييد الكبرى فى مصر 

لا يوجد بيا أى تخصص أو إدارة أو  الشركات % مف40نسبة  المخاطر، بينما
 .قسـ مختص بإدارة المخاطر

وقت وتكمفة الأىمية عمى كؿ مف زيادة  ىعال تأثير المخاطر المالية والإدارية -7
دراسة "و "التضخـ وارتفاع الأسعار"مخاطر ك مشروعات التشييد الكبرى فى مصر
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وضع  عدـ عدـ تحديد مخاطر المشروع بدقة أو"و "جدوى المشروع غير دقيقة
 ".خطة لمتعامؿ معيا

تأثير المخاطر الفنية متوسط الأىمية عمى كؿ مف زيادة وقت وتكمفة مشروعات  -8
 التشييد الكبرى فى مصر كخطر "أخطاء التصميـ" وخطر "أخطاء التنفيذ".

مشروعات وقت وتكمفة  زيادةمنخفض الأىمية عمى لمخاطر السياسية تأثير ا -9
 "اليجمات الإرىابية"وخطر  "الرشوة والفساد"كخطر التشييد الكبرى فى مصر 

ما عدا خطر  "وجود ضغوط سياسية أو إجتماعية عمى إدارة المشروع"وخطر 
والعلبقة بيف الاحتمالية  "الحروب والثورات "فقد أظيرت النتائج أنو متوسط الأىمية

 .والتأثير غير خطية

منخفض عمى كؿ مف زيادة وقت وتكمفة مشروعات  يئيةالمخاطر البتأثير  -02
آثار بيئية "، وخطر "الظروؼ الجوية القاسية"كخطر  التشييد الكبرى فى مصر
 ."سيئة نتيجة أعماؿ المشروع

حتمالية )ا وبعضيا تبيف وجود علبقة ارتباط خطي طردي موجبة بيف المتغيرات -00
عمى زيادة  المتوقع والتأثير عمى زيادة الوقتالمتوقع والتأثير  حدوث المخاطر

مما يؤكد أىمية إدارة مخاطر مشروعات التشييد الكبرى بشكؿ استباقى حيث  التكمفة(
حدوث مزيد مع المخاطر يؤدى إلى تحوليا إلى مشكلبت حقيقية و  أف إىماؿ التعامؿ

 مخاطر.ال مف
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‌التوصيات:أهم‌ثانياً:‌
التنظيمية لمشركات العاممة  ضرورة تخصيص إدارة لممخاطر ضمف اليياكؿ -0

بمشروعات التشييد الكبرى فى مصر، والتأكد مف توفير الموارد اللبزمة لتدريب 
 العامميف ورفع كفائتيـ فى مجاؿ إدارة المخاطر.

يجب إتخاذ كافة التدابير لضماف اختيار نوع العقد المناسب لممشروع حيث أف  -2
طرؼ مف أطراؼ المشروع أماـ العقود تحدد المسؤوليات بشكؿ واض  وتضع كؿ 

إلتزاماتو، وتختمؼ درجة تحمؿ كؿ طرؼ لممخاطر حسب نوع العقد، كما يجب أف 
تكوف جميع بنود العقود واضحة وصريحة لتجنب أى نزاعات بيف أطراؼ 

 المشروع.

لتأكد مف تحديد ميزانية طوارئ يجب عمى مديري مشروعات التشييد الكبرى ا -3
ة إلى تخصيص ميزانية أخرى لمتعامؿ مع المخاطر لممخاطر المحددة، بالإضاف
 غير المحددة حاؿ حدوثيا.

إختيار الاستراتيجية  لتأكد مفايجب عمى مديرى مشروعات التشييد الكبرى  -4
 المناسبة لمتعامؿ مع المخاطر سواءاً كانت تحمؿ فى طياتيا فرصاً أو تيديدات.

راسة وتحميؿ التقارير توصية إلى المختصيف بقطاع التخطيط فى مصر بضرورة د -5
الختامية لتنفيذ المشروعات القومية الكبرى، واستخلبص أىـ النتائج والدروس 
المستفادة ونشرىا عمى المعنييف بجميع الجيات الحكومية مف أجؿ تبادؿ الخبرات 

 وتجنب تكرار الأخطاء.

صرية مراعاة المخاطر العالمية المتوقعة وتأثيرىا المتوقع عمى الدولة الم ضرورة -6
، بشكؿ عاـ وعمى مشروعات التشييد الكبرى بشكؿ خاص ومواردىا ومقدراتيا

المخاطر قريبة الحدوث أو التي وخصوصا  وضرورة التعامؿ معيا بشكؿ استباقي،
 مف المتوقع أف تحدث في العاميف المقبميف وىى مخاطر متنوعة تشمؿ الأمراض

وفشؿ الأمف السيبراني،  المعدية، أزمات سبؿ العيش، ظاىرة الطقس المتطرؼ،
والركود المطوؿ، واليجمات الارىابية، وخيبة أمؿ الشباب وتآكؿ التماسؾ 

 .الاجتماعي
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مخاطر إدارة تفت  ىذه الدراسة الباب أماـ الباحثيف لاستكماؿ البحث فى  -7
( 20مشروعات التشييد الكبرى فى مصر، حيث توصمت الدراسة إلى تحديد )

عالي ومتوسط الأىمية عمى زيادة وقت وتكمفة مشروعات مابيف خطراً ذو تأثير 
التشييد الكبرى فى مصر وكؿ خطر مف ىذه المخاطر يحتاج إلى دراسة تفصيمية 

 لتحديد مصادر وأسباب حدوثو واستراتيجيات التعامؿ المناسبة معو.

فت  المجاؿ فى مصر تمخاطر مشروعات التشييد عف التطبيقية  ندرة الأبحاث -8
 .التطبيقية عمى مشروعات تـ تنفيذىا بالفعؿ لمزيد مف الدراساتثيف أماـ الباح
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‌المراجع‌العربية‌-1
‌الكتب‌-1

 ترجمة: علب "إدارة مخاطر الأعماؿ دليؿ عممي لحماية أعمالؾ"، (2228) جوناثاف روفيد ،
 .د إصلبح، مجموعة النيؿ العربيةأحم

 دار النشر لمجامعات"إدارة مشروعات التشييد" ،(2227)إبراىيـ عبد الرشيد نصير ،. 

 جامعة القاىرة ،"تقييـ إدارة المخاطر"، (2228) عاطؼ عبدالمنعـ ومحمد محمود الكاشؼ. 

 الاصدار السادس ،"معيد ادارة المشروعات" ،(2208) الدليؿ المعرفي لادارة المشروعات. 

  الأردف: دار المسيرة لمطباعة "، إدارة المشروعات العامة" ،(2206) العميعبد الستار
 .(3 ط)،والنشر والتوزيع

 الدوريات‌العممية‌-2

  تقييـ إدارة الخطر في  ،(2205شاكر ) حامد حسنيفآؿ الفيحاف,  اليادي عبد أيثار
( في شركة المنصور العامة ISO3100:2009المشروع عمى وفؽ المواصفة الدولية )
 .67-39ص ص ، مجمة الإدارة والإقتصاد ،لممقاولات الإنشائية/ مشروع محافظة بغداد

 إدارة المشروعات القومية الكبرى: محور قناة السويس " ،(2205) دياب محمد القادر عبد
معيد التخطيط  ،المجمو المصرية لمتنمية والتخطيط"، مصر وتحديات المستقبؿ -نموذجاً 
 .099-024ص ص, 0ع، 23مج ،القومي

  مجمة  "،أسباب واستراتيجيات الإستجابة –الخطر في المشاريع " ،(2207العامري ) صال
 .062-057, ص ص 09مج ،جامعة البتراء

 د عبدهو , ولاء محمخضير محمد محمد ليمىإبراىيـ,  الديف ضياءعمي ,  مدبولي سيد 
في المشروعات  إدارة المخاطر : رصد لحالة تطبيؽ إدارة المخاطر ،"(2205)حسيف 

جامعة  ،جمة كمية التجارة لمبحوث العمميةم ",الفندقية الكبرى بجميورية مصر العربية
 .325-323ص ص  ،59ع، أسيوط

 التقارير‌-3

 " الإطار -والاستخدامات فى منظومة الأمـ المتحدةإدارة المخاطر المؤسسية : النيج
 .جينيؼ ،(2222")تقرير وحدة التفتيش المشتركة -المرجعي

 "الدورة الخامسة (2202" )راض إدارة المخاطر المؤسسية فى منظومة الأمـ المتحدةعاست ،
  .ديسمبر 7-3 ،والأربعوف بعد المائة روما

 " وحدة  -الإطار المرجعي - منظومة الأمـ المتحدةاستعراض إدارة المخاطر المؤسسية فى
 .(، جنيؼ2202المشتركة" ) التفتيش
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‌المؤتمرات‌العممية‌-3
 (2207) عمي قاسـ إبراىيـ أحمد بادي، ,أسامة أحمد النعيري ,عبد العزيز أحمد السوسي"، 

ص  ،(CITمؤتمر التقنية الصناعية الأوؿ ) "،تقييـ المخاطر فى مشاريع التشييد بمصراتة
 .6-0ص

 الدراسة حالة - الميبية الانشائية المشاريع في التأخير أسباب في تحقيؽ" ,(2209) الزغبي محمد 
 International Conference on Technical Sciences .ICST2019 ,طرابمس العاصمة

 .6-4 ص
‌الرسائل‌العممية‌-4

 دارة المخاطر إدارة الجودة ، "(2220ي )ييح أبو موسى سميماف العبدالله، سعد الشاممة وا 
ص ، الأردف، كمية اليندسة، جامعة الإسراء الخاصة"، عمى المشاريع الإنشائية فى الأردف

 .032-0ص

 ةالمجالات المعرفي، "(2208النجار) صال  جمعو فايز أبو رماف, الحميـ عبد رجب أماني 
المعمومات والمعدؿ اريع وأثرىا عمى جودة المشروع: الدور الوسيط لتكنولوجيا لإدارة المش

جامعة العموـ الإسلبمية "، لموعي المنظمي: دراسة تطبيقية فى شركات الاتصالات الأردنية
 .225-0ص ،الأردف ،كمية الدراسات العميا ،العالمية

 أثر المعايير الدولية "(.2209الروابده, ) عواد أحمد عمي ,الجبوري درويش خمؼ حسف زيد
مشاريع المؤسسة العامة لمضماف الإجتماعي. كمية الإقتصاد لإدارة المشاريع عمى جودة 

 .023-0ص ، , جامعة آؿ البيت"والعموـ الإدارية

 ةدور إدارة المخاطر في خمؽ تقديرات كمف" ,(2207) الجبوري أحمد سموـ ذياب, نزار ساره 
 .020-0ص ،الأردف ،جامعة مؤتو "،المشروع والميزانيات

 دارة المخاطر التي تواجييا مشروعات البناء  ، "فوزي احمد حسيف الشاعري تحميؿ وا 
 .00-0ص ص ، كمية اليندسة، جامعة عمر المختار، ليبيا "،والتشييد

  دراسة حالة ولاية  –إدارة المخاطر في مشروعات التشييد " ,(2207)بكري عبد الرحيـ
 .92-0ص ،جامعة السوداف لمعموـ والتكنولوجيا،  "سنار

 أثر تطبيؽ العممية الإدارية عمى نجاح " ،(2204)ىباني لقادرالصادؽ  أحمد عبد ا
جامعة ", 2203-2222المشروعات الصغيرة دراسة حالة محمية شندى في الفتره مف 

 .063-0ص, شندى
 

 

 



   

-‌033‌- 
 

‌المراجع‌الأجنبية‌-2
1. Books 

 Bent Flyvbjerg, Nils Bruzelius, Werner Rothengatter (2003), 

―MegaProjects and Risk: An Anatomy of Ambition‖, Book in 

International Journal of Public Sector Management, P1-116. 

 Caldas,C,Gupta,A (2017), ―Critical factors impacting the 

performance of mega-projects‖, Engineering, Construction and 

Architectural Management,24(6), P 920-934.  

 Oisen,R.‌ (1971), ―Can project management be defined? Project 

management Quarterly‖, 2 (1), P12-14. 

 Hildman, Kim (2009), ―PMP: Project management professional 

exam study guide‖. 

 Lewis, James p (2001), ―Project Planning , Scheduling, and Control 

a Hands on Guide to Bringing Projects in on time and on Budget‖, 

third edition, McGraw- Hill Companies, Inc-U.S.E,P 14. 

 Mental, J.Jack, R. Scott M. (2016), ―Project management in 

practice‖, (7th.Ed), Canada 

 Richman,larry (2011), ―Improving Your Project Management 

Skills‖, American Management Association. 

 Kerzner, H (2017), ―Project management: a system approach to 

planning, scheduling, and controlling (12th.Ed)‖, John Wiley, 

Canada. 

 Lock D.(1994). ―Project Management‖. 5th ed. Gower.Aldershot 

 Marzouk, Mohamed Mahdy, Gaid, Emad Fayez (2017), ―Assessing 

Egyptian construction‖. 

 MeNamara, C (2008), ―Authenticity Consulting‖, LLC Copyright 

2008. 

 Morris PWG, Hough GH (1993). ―The Anatomy of Major Projects‖. 

 Rodger,C, Jason p.(1999). ―Uncertainty and Risk Analysis‖, UK. 

 

2. Periodical Articles 

 Al saadi, Nasser, Zakuan, Norhayati (2021),―The Impact of Risk 

Management Practices on the Performance of Construction 

Projects‖, studies of applied economics, Vol. 39 No. 4 . 

 Afzal, Farman, Yunfei, Shao, Sajid, Muhammad, Afzal, Fahim 

(2019), ―Integrated priority decision index for risk assessment in 

chaos: cost overruns in transport projects‖, Engineering, 

Construction and Architectural Management, Vol. 27 No. 4.PP 825-

849. 

 

 



   

-‌032‌- 
 

 Al Kiyumi, Naseer, Oyegoke, Sabitu, Adekunle. (2017), ―The 

causes, impacts and‌ mitigations of delay in megaprojects in the 

Sultanate of Oman‖, Journal of Financial Management of Property 

and Construction, Vol. 22 No. 3.PP. 286-302. 

 Aladağ, Hande, Işık, Zeynep (2019), ―Design and construction risks 

in BOT type mega transportation projects‖, Engineering, 

Construction and Architectural Management, Vol. 26 .No. 10.PP 

2223-2242. 

 "Complexity on the mega construction project success: a qualitative 

comparative analysis (QCA) method‖, Engineering, Construction 

and Architectural Management, Vol. 27, No. 9.PP 2429-2449. 
 A. Kassem, Mukhtar, Khoiry, Muhamad Azry, Hamzah, Noraini 

(2020), ―Assessment of the effect of external risk factors on the 

success of an oil and gas construction project‖, Engineering, 

Construction and Architectural Management, Vol. 27. No. 9. PP. 

2767-2793. 

 Eren, Fatih (2018), ―Top government hands-on megaproject 

management: the case of Istanbul’s grand airport‖, International 

Journal of Managing Projects in Business, Vol. 12 No. 3.PP. 666-

693. 

 Gharehbaghi, Koorosh, McManus, Kerry, Robson, Kathryn, Hurst, 

Neville, Myers, Matt (2019), ―Complexities in mega rail 

transportation projects (Sydney metro) and (Melbourne metro rail) 

insight‖, Journal of Engineering, Design and Technology, Vol. 18 

No. 5. PP 973-990. 

 Haider,A,Ellis (2010),―Analysis and improvement of megaprojects 

performance. In J Taylor,P Chinowsky (Eds)‖, Procissing- 

Engineering Projects Organization Conference, lake Tahoe,CA 

 Hopper, Anna (2018), ―A Risk Assessment Framework for Airport 

Development Projects‖, Transportation Research Record, Vol. 

2672(29). PP 35–47. 

 M. Khodeir, Laila,  Nabawy, Mohamed (2018),―Identifying key risks 

in infrastructure projects – Case study of Cairo Festival City project 

in Egypt‖, Ain Shams Engineering Journal 10, PP 613–621. 

 Practice Standard for project Risk Management, 2009, Project 

management inistitute, P14 

 projects performance using principal component analysis. 

International Journal of Productivity and Performance Management 

Vol. 67 No. 9. PP. 1727-1744 

 

 

 



   

-‌035‌- 
 

 Sadeh,Hooman,Mirarchi,Claudio,Pavan,Alberto (2021), ―Integrated 

Approach to Construction Risk Management: Cost 

Implications.Journal of Construction Engineering and Management‖, 

Volume 147, Issue 10. 

 Sharaf, Mahmoud Mohamed Mahmoud, T. Abdelwahab, Hassan 

(2015), ―Analysis of Risk Factors for Highway Construction Projects 

in Egypt‖, Journal of Civil Engineering and Architecture 9. PP 526-

533. 

 Wirth, I. (1992), ―Project management education: Current issues and 

future trends‖, International Journal of Project Management, 10(1). P 

49-55. 

 Clifford f. Gray,  Arik W. Larson. (2002). Project management the 

managerial process .United States of America. 

 Nabawy, Mohamed, Ofori, George, Morcos ,Maged, Egbu, Charles. 

(2020). Risk identification framework in construction of Egyptian 

mega housing Projects. Ain Shams Engineering Journal. Engineering 

Physics and Mathematics. PP1-10. 

 El-Kholy, Amr Metwally, Akal, Ahmed Yousry. (2020). Assessing 

and allocating the financial viability risk factors in public-private 

partnership wastewater treatment plant projects. Engineering, 

Construction and Architectural Management. 

 IRM, AIRMIC and Alarm, A structured approach to Enterprise Risk 

Management (ERM) and the requirements of ISO 31000 (2010), p. 3 

 ISO 31000:2018(en), Risk management — Guidelines 

 S. Noureldin, I. Eshra & M. ElTabbaa, Major Risks Associated With 

The Renovation Of Terminal Building 2, Cairo International Airport, 

Egypt, Risk Analysis VII PI-205. 

3. Dissertations 

 Al ALI, Baqer, Pinto, Ariel (2010), ―Post-Project Risk Perception 

and Systems Management Reaction‖, Old Dominion University, 

USA.PP1-195. 

 Al bliwi, Saja, Kumar, Maneesh (2011), ―How Does Six Sigma 

Relate to the Project Management Body of Knowledge. Heriot-Watt 

University‖, British. P1-61. 

 Al Safadi, Hamza Hasan, Maher, Rami A (2018),―Integer 

Programming Technique for Project Schaduling Considering Risk 

Management for Mega Projects‖, Essra University, Jordan, P1-88. 

 Baghdadi, Ahmad, Kishk, Mohammed (2015), ―Saudi Arabian 

aviation construction projects: Identification of risks and their 

consequences‖, Procedia Engineering 123 , PP32 – 40. 

 Bogdadi, Mohamed (2010), ―Risk Identification and Management of 

Construction Project‖, Tesside University, P1-65. 



   

-‌036‌- 
 

‌المواقع‌الإلكترونية‌-3
‌

   

 https://www.coso.org/Pages/default.aspx. 

 https://www.ifrima.org/ 

 https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards/foundational/risk-

management 

 http://www.ehcaan.com/sub_cairoairport.aspx 

 https://www.cairo-airport.com/en-us/Airport/Airport-Information 

 https://www.theirm.org/what-we-do/about-us/professional-

standards/professional-standards-framework/ 

 https://ssrn.com/abstract=3375904. 

 https://web.archive.org/web/20140222091140/http://www.lums.l

ancs.ac.uk/departments/mansci/DeptProfile/WhatisManSci/ 

 https://documents1.worldbank.org/curated/en/636521496664749

076/pdf/ICR00004024-05302017.pdf 
 

‌

‌

 M. Andrić, Jelena, Wang,  Jiayuan, Zhong, Ruoyu (2019), 

―Identifying the Critical Risks in Railway Projects Based on Fuzzy 

and Sensitivity Analysis: A Case Study of Belt and Road Projects. 

Sustainability‖11.1302. PP1-18. 

 Miqdad, Bassam Ali Abd, Tayh, Bassam Abd ALrahman Othman 

(2019), ―Lessons Learned from Mega Construction Projects in Gaza 

Strip : Current Practice and Proposed Improvements : Case Study of 

Al-Azhar University‖. Gaza. P1-140. 

 Mohamed, Mosab Abdallah Osman,Ahmad Ibrahim Mohamed 

(2015), ―Resources Management In Construction Projects : A Case 

Study (Infrastructure And Road Projects – Khartoum State‖, Om 

Durman Universty, P 1-155. 

 Zidan, Hani, Jones, Kathryn (2011), ―Project Management Practies 

in Mega Projects in Mega Projects at Jeddah City Municipality : 

Challenges Difficulties and Recommendations‖, De Montfort 

University,  British. P1-69 

 Salem, Tariq gamal Hasan, Tayh, Bssam Abd AL Rahman Othman 

(2018), ―An Investigation of Key Risks and Risk Management 

Strategies in Construction Projects- Gaza Strip‖, Islamic University, 

Gaza, PP1-131. 

https://www.coso.org/Pages/default.aspx
https://www.ifrima.org/
https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards/foundational/risk-management
https://www.pmi.org/pmbok-guide-standards/foundational/risk-management
https://www.ehcaan.com/sub_cairoairport.aspx
https://www.cairo-airport.com/en-us/Airport/Airport-Information
https://www.theirm.org/what-we-do/about-us/professional-standards/professional-standards-framework/
https://www.theirm.org/what-we-do/about-us/professional-standards/professional-standards-framework/
https://ssrn.com/abstract=3375904
https://web.archive.org/web/20140222091140/http:/www.lums.lancs.ac.uk/departments/mansci/DeptProfile/WhatisManSci/
https://web.archive.org/web/20140222091140/http:/www.lums.lancs.ac.uk/departments/mansci/DeptProfile/WhatisManSci/
https://documents1.worldbank.org/curated/en/636521496664749076/pdf/ICR00004024-05302017.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/636521496664749076/pdf/ICR00004024-05302017.pdf


   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

 الملاحق



 

-‌038‌- 
 

 
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌

‌(‌1ممحق‌رقم‌)
‌‌تحت‌عنوان:‌لاستبانةستمارة‌اا

‌"رصد‌وتحميل‌وتقييم‌مخاطر‌مشروعات‌التشييد‌الكبرى‌فى‌مصر"
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌

‌



 

-‌031‌- 
 

‌
‌



 

-‌022‌- 
 

 



 

-‌020‌- 
 

 
 
 



 

-‌020‌- 
 

 
 
 



 

-‌023‌- 
 

 
 
 



 

-‌022‌- 
 

 
 
 



 

-‌025‌- 
 

 
 
 



 

-‌026‌- 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ممخص‌الدراسة‌بالمغة‌الإنجميزية

 



 

 

Abstract 

Title of the Thesis: Risk management in mega construction projects 

in Egypt 

Researcher: Mohamed Antar Refaei Abdel Fattah 

Supervisor: Prof. Dr. Muharram Saleh El-Haddad       Year: 2022 

Academic degree: Master of Planning and Development - Institute 

of National Planning 

The current study aimed to study risk management theoretically, practically and 

in the field, where the theoretical framework for risk management (enterprises- 

projects) was studied according to international standards, and a practical case 

study for risk management by studied the risk management plan in the 

"Renovation of Terminal Building No. 2 at Cairo International Airport project", 

and conducting a field study to "monitor, analyze and evaluate the risks of mega 

construction projects in Egypt". 

Where 33 risks were monitored, and they were evaluated based on three factors: 

"the probability of the occurrence of the risk", "the impact of the expected risk 

on increasing the time" and "the impact of the expected risk on increasing the 

cost ". The risks were analyzed qualitatively by using the probability and impact 

matrix, and the risks were arranged according to importance to high, medium, 

low and very low. 

The study concluded that the financial and administrative risks are of high 

importance as risks: ―inflation and price hikes‖, ―inaccurate project feasibility 

study‖ and ―inaccurate identification of project risks‖ or inaccurate development 

a plan to manage them.‖ It was also found that technical risks are of medium 

importance, such as ―design faults‖ and ―implementation faults.‖ 

The results also showed that political risks are of low importance, such as 

―bribery and corruption‖, "Terrorist attacks‖ and ―the presence of political or 

social pressures on the project management‖, except for the risk of ―wars and 

revolutions‖ the results showed that it is of medium importance. And it was also 

found that the environmental risks have a very low impact, such as the risks of 

―extreme weather conditions‖, and ―bad environmental effects as a result of 

Project work.‖ 

The study’s hypotheses were also tested statistically and it was found that there 

is a positive direct linear relationship between the variables (probability and 

impact on increasing time or cost), which confirms the importance of 

proactively managing the risks of mega construction projects, as neglecting to 

manage the risks leads to Turning risks into real problems and the occurrence of 

more risks. 

Keywords: risk management / mega construction projects / Egypt



 

 
 

 



 

 
 

Arab Republic of Egypt 

Institute of National Planning 

       Postgraduate Studies 
 

 

‌ 

Risk Management In Mega Construction 

Projects In Egypt 

A Thesis Submitted in Fulfillment of Requirements of 

Master Degree in Planning and Development 
 

 
 

Submitted By: 

Mohamed Antar Refaei AbdElfattah 

 

 

Supervised By: 

Dr. Moharram El Haddad 
Professor of Planning & Development management 

Center for Planning Methods 

Institute of National Planning 

 
 
 
 
 
 

2022 


